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IVADAS

Turizmo sektorius — viena aktyviausiai kintan&iy ekonomikos $aky, nuolat ieSkanti naujy idéjy,
kaip pritraukti potencialius turistus. Labai svarbus ne tik ekonominis, bet ir sociokultirinis turizmo
poveikis. Jis pasireiSkia kuriama infrastruktdra, didéjancia paslaugy ir pramogy pasiila, gyvéjanciu
kultariniu gyvenimu, auganciomis vietos gyventojy saviraiSkos galimybémis, stipréjancCiu tapatumu
ir kultdrinio savitumo raiska.

Nacionaliniuose strateginiuose dokumentuose jvardijama, kad siekiant pazangos turizmo
sektoriuje reikalinga laikytis darnumo principy ir taikyti inovatyvius sprendimus, skaitmeninimo
galimybes, specializuoti paslaugas konkrecioms rinkoms, tikslinéms grupéms. Turizmo sektoriuje
svarbu kurti naujas darbo vietas ir naujas turizmo paslaugas, stiprinti socialinio jautrumo ir
atsakomybés nuostatas. Ateityje svarbu subalansuotai ir tvariai plétoti aktualias turizmo kryptis,
didinti turizmo srityje kuriamag pridétine verte ir mazinti sezoniS8kuma, ypa¢ daug démesio skirti vietos
ir regiony savitumui, skatinti keliautojus daugiau laiko praleisti Salies regionuose.

Turizmo sektorius turi didelj inovacijy ir verslumo plétojimo potenciala, tad apjungiant
Zmogiskuosius, gamtos iSteklius ir konkrecios vietovés privalumus, turizmas gali tapti ne tik didziyjy
miesty, bet ir regiony vystymosi progreso stimuliatoriumi.

Viena i$ placiausiai Siuo metu taikomy inovacijy turizme — klasteriai. Tai jmoniy, kompanijy,
institucijy, uzsiimandiy turizmo veikla, geografiné koncentracija, taip pat turizmo klasteris siejamas
ir su turizmo paskirties objektais, koncentruotais tam tikroje erdvéje, kurioje suformuota reikalinga
infrastruktdra, teikiamos turizmo bei susijusiy sektoriy paslaugos.

Darbo aktualumas. Atsizvelgiant j turizmo, kaip Ukio $akos, sektoriaus potencialg Lietuvoje,
stengiamasi plétoti §j sektoriy ir jtraukti, kuo daugiau vartotojy ir naujy investuotojy tam, kad jis nuolat
augty ir atnesty vis didesne ekonomine ir socialine nauda. Turizmo plétros pagrindas — valstybinio
ir privataus sektoriaus investicijos j vieSagjg turizmo infrastruktirg ir paslaugas, leidziancig kurti
turizmo traukos centrus, kur turisty pasitenkinimas priklauso ne tik nuo jy, bet ir nuo susijusiy versly
— vieSbuciy, restorany, prekybos centry, transporto — kokybés ir naSumo. Nacionalinio lygmens
dokumentuose jvardijamos pagrindinés strateginés Lietuvos turizmo sektoriaus problemos:
neefektyvus turizmo valdymas; léta sektoriaus transformacija; triksta pritaikytos infrastruktdros;
mazas Lietuvos, kaip patrauklios turizmo 3&alies, Zinomumas uZsienyje; prastas Lietuvos
pasiekiamumas ir regiony junglumas. Todél ir strateginio rinkodaros plano aktualumas iSsiskiria tuo,
kad didziausias démesys bus skiriamas regiony, rajony turistinio potencialo vystymui, junglumui,
uzimtumo, konkurencingumo didinimui, neprarandant unikalumo, o kaip tik jj pabréziant.

Sis projekto ,Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas* strateginis
rinkodaros planas rengiamas, siekiant suvienyti rajony verslininkus, turizmo sferos jmones bei
organizacijas, kad dirbant iSvien buty galima pritraukti kuo daugiau turisty, iSnaudoti turistinj
potencialg, didinti Zinomuma, kurti finansinj gerbtivj vietos bendruomenei. Turizmo rinkodaros tiksly
ir uzdaviniy nustatymas apims konkurencingy turizmo produkty vystymg, efektyviy rinkodaros ir
komunikacijos priemoniy taikymg ir jgyvendinima. Strateginis rinkodaros planas rengiamas trims
vietovéms — Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonams.
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1. KLASTERIS - STRATEGINE TURIZMO SEKTORIAUS

INOVACIJA

1.1. TURIZMAS KAIP VIENA IS SVARBIAUSIY UKINES VEIKLOS
SAKUY

Turizmas — svarbi ekonominé veikla, daranti teigiamg poveikj ekonomikos augimui ir
uzimtumui visame pasaulyje, o didéjant keliaujanciyjy darbo reikalais bei laisvalaikiu skaiciui,
turizmas tampa vis svarbesnis zmoniy gyvenime.

Turizmo paslaugy sukuriama verté yra svarbi daugelio regiony ekonomikai. Investicijos j fizine
infrastruktiirg ir intelektinj kapitalg nuolat telkiamos, atsizvelgiant j turizmo iStekliy poreikj, turizmo
jmoniy specializacijg, verslo partnerystés ir bendradarbiavimo etikg bei tradicijas.

Dél ekonominés, socialinés ir politinés globalizacijos procesy turizmas tapo viena pirmaujanciy
ukio Saky bei pagrindine tkinés veiklos sritimi ir pajamy altiniu daugelyje valstybiy. Jungtiniy Tauty
Pasaulinés turizmo organizacijos (toliau — JT PTO) ir Pasaulio kelioniy ir turizmo tarybos
duomenimis, turizmas yra treCias pagal dydj ekonominis sektorius pasaulyje, kuris sukuria apie 10
proc. bendrojo vidaus produkto (toliau — BVP) pasaulyje.

10% BVP 1/10darbo 30 % isS paslaugy 7 % iS pasaulio 6 % tarptautinés
viety teikimo eksporto kelionés

1.1.1. pav. Turizmo ekonominé nauda
Saltinis: sudaryta autoriy pagal JT PTO duomenis

Sparc€iam turizmo augimui didZiausig jtakg padaré globalizacijos procesas, sustiprintas Siy
socialiniy—ekonominiy veiksniy: didéjancios gyventojy pajamos ir paveldimas turtas, prailgéjusi
gyvenimo trukmé, greitesnis ir pigesnis susisiekimas oro transporto priemonémis, pageréjes jvairiy
turistiniy vietoviy pasiekiamumas, intensyvus informaciniy technologijy panaudojimas. Sparcig
turizmo plétrg taip pat jtakojo ir bendrosios visuomenés vystymosi tendencijos — turizmas tapo viena
i$ populiariausiy laisvalaikio veikly. Turizmo plétra aktuali ir Lietuvoje, Statistikos departamento
duomenimis, 2019 m. turizmo produkcija visoje Lietuvoje sieké 1 mird. 250 min. Eur ir 2,88 proc.
BVP, o dirbanciujy skai€ius turizme sieké 51,5 tikst. asmeny.

Turizmas 2020 m. — vienas i$ labiausiai Covid-19 paveikty pasaulio ekonomikos sektoriy. JT
PTO skelbia, kad tarptautiniy atvykstan¢iy turisty skaicius sumazejo mazdaug 1 mird. arba 74 proc.,
palyginti su 2019 m. Pirmajj 2021 m. ketvirtj buvo fiksuotas 88 proc. atvykstanciy turisty srauto
sumazéjimas. 2021 m. sausio—geguzés meén. tarptautiniy kelioniy skai¢ius sumazéjo 85 proc.,
palyginus su 2019 m. Taip pat pazymima, kad tokiu bddu turizmo industrijoje yra prarasti 5-7
stabilaus ekonominio augimo metai. Palyginimui, per ankstesnius panasius sukrétimus — 2008 m.
pasauling ekonomine krize ir SARS protrikj 2003 m. — turistiniy kelioniy skaicius pasaulyje sumazéjo
atitinkamai tik 4 proc. ir 0,4 proc.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kiirimas. Strateginis rinkodaros planas

1.2. PAGRINDINIAI MAKROAPLINKOS VEIKSNIAI

Turizmo sektoriui jtakg daro penki pagrindiniai veiksniai — politinés tendencijos, globalizacija ir
ilgalaikés ekonominés tendencijos, aplinkos, energijos ir gamtos iStekliy tendencijos, socialinés
tendencijos ir technologiniai pokyciai.

/ \ )* —
TURISTINE VIETOVE
Turistinés vietovés
MAKRO- Verté ir turisty N\ valdymas
APLINKOS | poreikiai ] . i
VEIKSNIAT : o -
Ekonominiai | Nauju .
Politiniai I Y produkty <
Socialiniai | vystymas . AN
Aplinkos . o —
s Turizmo ~
Technologiniai . 1 e .
prognozes / ORGANIZACIJA
AN ‘ Organizacijos valdymas

1.2.1. pav. Makroaplinkos jtaka turizmui

Saltinis: sudaryta autoriy

Politinis stabilumas yra svarbi prielaida turizmo klestéjimui. Turistinés vietoves,
susiduriancios su politinio stabilumo ribojimais, sukuria mazesnius iSvykstanciyjy ir vietinio turizmo
srautus. Konfliktai tarp Saliy riboja turizmo srautus, taciau gali bati naudingi saugumu
pasizyminCioms turistinéms vietovéms. Vis svarbesnis veiksnys yra saugumu pagrjsta turistiné
vietove, todél turistiné vietové ir turizmo organizatoriai turi uztikrinti sauguma keliautojams. Ateityje
bus vengiama maziau saugiy vietoviy.

Ekonominiai veiksniai. Dél globalizacijos keliautojams tapo lengviau patekti per valstybiy
sienas, o tai turizmo pramonei reiSkia daugiau uZsienio turisty, tuo paciu tai Iémé ir padidéjusig
pasauline konkurencijg tarp tarptautiniy turistiniy vietoviy. Prognozuojama, kad dinamiska pasaulio
ekonomika bus pagrindas didesniam tarptautiniam ir vietiniam turizmui. Tyrimai rodo, kad
didéjancios pajamos yra galingiausias turizmo srauty generatorius. Ekonomikos augimas ir
didéjancios iSlaidos, jskaitant laisvalaikj, sudarys galimybes daugiau Zmoniy keliauti. Pagrindiniai
veiksniai, kurie paskatins ekonomikos augimg ir toliau skatins globalizacijg: politinis spaudimas siekti
aukstesnio gyvenimo lygio; tarptautinés prekybos ir investicijy srautai augs, o tai paskatins
pasaulio BVP didéjimg; informaciniy technologijy sklaida padidins i$sivys¢iusiy $aliy efektyvuma,
didZiausig globalizacijos naudg gaus Salys, naudojancios ir pritaikancios naujas technologijas; sparti
privataus sektoriaus plétra paskatins ekonomikos augimg, sukurdama konkurencinj spaudimg
efektyviau naudoti iSteklius. Nuolat augant nacionalinei ekonomikai, didés iSvykstamasis turizmas ir,
kiek maziau, vietinis turizmas. Informaciniy ir rySiy technologijy sklaida skatina globalizacijg ir gali
padidinti turizmo jmoniy, kurios strategiSkai veikia norédamos pritraukti keliautojus ir su jais
susijusias iSlaidas ir turistiniy vietoviy konkurencinj pranaSuma. Turistinés vietovés, nepritaikancios
informaciniy ir rySiy technologijy galimybiy, nejgis konkurencinio pranasumo.

Turizmas yra svarbi ir didéjanti gyventojy judumo augimo dalis. Taciau nuolatinis tarptautiniy
kelioniy augimas yra varomoji pasauliné infekciniy ligy atsiradimo ir plitimo jéga. Prognozuojama,
kad tarptautiniy kelioniy ir turizmo augimas, sukels precedento neturin€ig infekciniy ligy ir kity su
sveikata susijusiy kriziy rizika.

Aplinkos veiksniai. Turizmas yra glaudzZiai susijes su aplinka. Natdrali aplinka ir klimato
sglygos yra labai svarbios nustatant turistinés vietovés gyvybinguma ir patraukluma. Turizmo plétra
dazniausiai grindziama patraukliais ar unikaliais aplinkos iStekliais, leidzianCiais lankytojams
lengviau patekti j jdomias gamtos ar Zmogaus sukurtas aplinkas. Pastaraisiais metais démesys buvo
nukreiptas j turizmo vaidmenj, siekiant sumaZinti aplinkos tarSg ir atitikti iStekliy naudojimo
reikalavimus. Pagrindinés aplinkosaugos tendencijos: klimato pokycius ir visuotinj atSilimg sustiprina
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
didéjancios Silthamio efektg sukelianciy dujy koncentracijos, patekusios j atmosfera, jtaka; didéjantis
gyventojy skaicCius ir ekonomikos plétra daro jtakg gamtos iStekliy prieinamumui; buveiniy nykimas
yra pagrindiné grésmeé risiy nykimui ir biologinei jvairovei; mazéjant ozonui, padidés saulés
spinduliuoté.

Socialiniai veiksniai. Socialiniai ir demografiniai pokyc€iai daro didziulj poveikj turizmo
sektoriui. Didéjantys zmoniy ltkesciai sukels didesne reikalingy islaidy kelionéms ir turizmui poreikj.
Si paklausa kartu su kitais socialiniais pokyc¢iais paveiks turisty ypatybes ir turizmo srautus:

- Didéjantis pasaulio gyventojy skaicius, pageréjus pagyvenusiy Zzmoniy sveikatai, reiSkia
daugiau potencialiy keliautojy, ypa¢ atsizvelgiant j numatomg spartesnj ekonomikos
augima daugumoje Saliy. Vyresnio amziaus zmones bus aktyvesni, gerés jy sveikata ir bus
turtingesni. Gyventojy senéjimas daro jtakg turizmo rasims, kuriy reikés keliautojams,
produkty bei paslaugy rasims;

- Prognozuojama, kad besivystan€iose Salyse daugiau nei 95 proc. pasaulio gyventojy
skaiCiaus dides. Daugiau nei 60 proc. Zmoniy gyvena miestuose, todél didéjancios miesto
spustys lemia vis labiau jau¢iamg poreikj norui pabégti ir pasilepinti. Didesnis spaudimas
Jlaikui* ir kylantis ,streso” lygis lemia vis didesnj ,pabégimo* per atostogas akcentavimg;

- Auksti visuomenés sveikatos standartai iSsivysCiusiose Salyse padidino ilgaamziSkuma.
Vyresni nei 65 mety amziaus Zmoneés sparc€iau naudosis kelioniy galimybémis, vyresnio
amZiaus keliautojai reikalaus produkty ir paslaugy, kurie patenkins jy senéjimo poreikius.
Zmonés vis labiau ripinasi savo sveikata ir savijauta, didesné verté teikiama streso
mazinimui ir savigydai, o kelioniy produkty forma ateityje taps vis sudétingesné, didés
kompleksiniy sveikatos ir kelioniy produkty paklausa;

- Gyvenimo sudétingumas lemia didesnio aiSkumo ir gilesnés asmeninés prasmés suvokimo
poreikj visuose Zmoniy gyvenimo aspektuose, jskaitant darbg ir vartojimg. Turistams darosi
vis svarbiau atrasti, patirti, dalyvauti, suZinoti ir labiau jsitraukti j kasdienj lankomy turistiniy
vietoviy gyvenima. Seimos atostogos iglieka, tadiau prognozuojamas didesnis vyresnio
amZiaus ir vieniSy Zmoniy atostogy augimas. Atostogos tampa vis labiau specializuotos ir
apima tam tikrg edukacine ar kultdrine patirtj;

- Pasaulyje pastebimi ryskiis darbo modeliy pokygiai. Zmonés reikalauja lankstaus darbo ir
nenori dél karjeros paaukoti savo asmeniniy ir su Seima susijusiy tiksly. Namai ir darbas
persipins. Numatoma, kad darbo modeliai labai pasikeis, reCiau lankantis pagrindinéje
darbo vietoje ir daugiau dirbant pilnai jrengtoje elektroninéje namy erdvéje. Dél skirtumas
tarp darbo ir laisvalaikio bus nezymus. Tai turés akivaizdziy padariniy vietinio turizmo
sektoriui. Didés Zmoniy judumas, nes interneto pagalba zmonés gali susirasti darbg
skirtingose pasaulio vietose;

- Globalizacija ir technologiniai pokyciai neiSvengiamai reikalauja aukstos kvalifikacijos
darbo jeégos. Internetas ir toliau plés pasaulines uzimtumo galimybes, todél padidés
skirtingy kalby kalbétojy poreikis ir padidés kultdrinis supratimas.

Technologiniai veiksniai. Technologinis progresas daro stiprig jtakg turizmo verslui ir
organizacijoms, siekian€ioms neatsilikti nuo skaitmeninés plétros, tapti konkurencingomis ir islikti vis
didéjancioje konkurencijoje. Skaitmeniniy vartotojy karty augimas, keiCiantis interneto vartotojy
demografinj profilj ir elgsena, paskatins internetg laikyti pagrindiniu kelionés informacijos ir patirties
Saltiniu. Pagrindiniai poky¢iai ir inovacijos turizmo sektoriuje susije su informaciniy ir rySio
technologijy taikymu (pvz., informaciniy ir rySio technologijy sklaida turizmo sektoriuje leidzia
vartotojams tiesiogiai bendrauti su turizmo paslaugy teikéjais). Sparciai besivystancios informacinés
technologijos diktuoja sglygas ne tik kasdieniniame gyvenime, versle, bet ir turizmo sektoriui. Daznas
turistas pirmiausiai informacijos ieSko internete: kelioniy portaluose, rezervacinése sistemose,
tiesioginése turizmo centry informacinése svetainése, socialiniuose tinkluose, turisty atsiliepimy
platformose ir kt. Turistai nori greitai ir efektyviai rasti jiems reikiamg informacija, o dar geriau, jei
jmanoma paslaugas uzsisakyti keliy mygtuky paspaudimu, prisijungus prie vieno darnaus ir
optimizuoto puslapio. Taigi sparti technologijy raida sitlo naujas galimybes, kuriomis turizmo
sektorius turéty pasinaudoti. Vis délto, kyla ir iS8Ukiy — kaip pasiekti potencialius turistus, nes dél per
didelio informacijos srauto, svarbiausia informacija turisto gali ir nepasiekti.
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Siekiant patenkinti lankytojy poreikius, pagal anksCiau aptartas tendencijas, sukurti produktai

turi pripazinti besikei¢iangiy turisty savybiy svarbg. Sios tendencijos skirtingai veikia kiekvieng

turizmo rinkos tipg. Naujos turisty vertybes, galin€ios paskatinti naujy turizmo produkty atsiradimg,
pateikiamos 1.2.2. paveiksle.

Turistai ieSko autentiSkos turizmo patirties. Nuolat besikeician¢iame
Autenti$ka patirtis pasaulyje ieSkoma
autentisky dalyky, daugiausia démesio skiriant nostalgijai, Saknims,
kitoms kultiiroms ir tapatumui

Vartotojai turi pinigy, taéiau neturi laiko, didesnis laiko spaudimas ir
kylantis streso lygis vis labiau pabréZia ,pabégimo” poreikj atostogy
.,Pabégimai" metu. Tikslinga padidinti trumpy atostogy pakety prienamuma ir
pateikti patogius turizmo pasitlymus.
»Savaitgalio pabégimy” paklausa sparéiai augs

Hedonizmas - malonumas yra svarbiausias dalykas, vienintelis géris

Hedonizmas . e
ir galutinis Zmonijos tikslas

Turistai siekia savo atostogas pritaikyti pagal asmeninius ir
specifinius jy reikalavimus. Vis labiau ,keliaujantis” turistas ieSko
Individualizmas nejprasto ir autentisko jspidzZio. Norédami atsizvelgti j didéjancio
individualizmo tendencijas, kelioniy organizatoriai turés susisteminti
savo pasiillymus pagal pasirenkamas programas ir padidinti
lankstuma

Zmonés yra nepaprastai ekperimentigki, nori ishandyti naujus
Turistas — dalyvis, ne produktus, maisto produktus ir pramogas, taéiau yra pernelyg
Fitirovas nekantris. Turistas yra maziau iStikimas prekés Zenklams.
Keliautojas troksta save tobulinti

Turistas siekia kainos ir kokybés santykio, nebitinai maZos kainos.
Kainos ir kokybés santykis Zmonés yra pasirenge mokeéti u kokybigka patirtj. Turistas yra
reiklesnis, iSpruses ir patyres

1.2.2. pav. Naujos turisty vertybés

Saltinis: sudaryta autoriy

Keliaudami turistai siekia pabégti nuo kasdienybés, buities ir jprastos aplinkos, troksta
iSbandyti, iSmokti ar patirti kazkg naujo. Besikei€iantis visuomenés gyvenimo bidas turi jtakos turisty
poreikiams ir elgsenai — laisvalaikio praleidimas tampa labiau individualizuotas, didéja mazesniy
apgyvendinimo jstaigy paklausa, mazéja organizuoty kelioniy paklausa. Turizmo rinkodaros
organizacijos ir verslas turi reaguoti | mineétus pokycius: gerinti paslaugy kokybe, vystyti turizmo
produktus, sitlyti naujas patirtis, diegti inovacijas ir bendradarbiauti.

1.3. KLASTERIO SAMPRATA, NAUDA IR VALDYMAS

Vykstant ekonominei ir socialinei — kultarinei globalizacijai, turizmas daugelyje pasaulio Saliy
tapo pirmaujania nacionalinio ir regioninio Ukio plétros Saka. Siekdamos didesnio
konkurencingumo, pirmaujancios Salys stengiasi sukurti palankias salygas turizmo verslui, skatina
turizmui palankios paslaugy infrastruktiros plétrg, inovacijas, puoseléja paslaugy teikimo ir
svetingumo kultdrg, rapinasi turisty saugumu, sudaro palankiausias sglygas jy kelionéms ir poilsiui.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Per pastargjj deSimtmetj klasteriai tapo bene universaliausiu skirtingy pasaulio S$aliy
ekonominés plétros politikos prioritetu. Klasteriy reiSkinys nagrinéjamas, klasteriai sgmoningai
formuojami jau daugiau nei du deSimtmecdius. Klasteriy politika pagrjsta bazine prielaida, kad regiono
gerove lemia ne specifiniy, bet produktyviais rySiais susijusiy jmoniy grupiy veikimas regione.

Klasteriy teorija pirmiausiai buvo suformuluota A. Marshall, taciau jg detalizavo ir regioninés
konkurencijos naudas pristaté M. Porter, kurio darbai tapo metodologiniais klasterizacijos
pagrindais. M. Porteris suformulavo klasterio apibrézima, kuris ir dabar yra dazniausiai vartojamas
— klasteris yra geografiné aglomeracija tam tikros srities jmoniy, tiekéjy, paslaugos teikéjy ir
atitinkamy institucijy, tarpusavyje susijusiy iSoriniais veiksniais ir jvairiais badais papildanciy vienas
kiti * . Kiti autoriai konkurencingus ekonominius klasterius apibldina kaip spontaniSkai
susiformavusias sgjungas tam tikroje, tiksliai apibréztoje teritorijoje. Klasteriai gali gyvuoti bet kokio
tipo vietinéje bendruomenéje kaimuose, miestuose, regionuose, valstybéje ar net tarp valstybiy.
Nepaisant klasterio sgvokos ir sampratos jvairoves, pagrindiniai aspektai yra tai, kad klasteriai turi
reikSmingg poveikj Salies ir regiono konkurencingumui bei lemia regiono ekonominj augimag. Juose
susidaro palankios sglygos didinti jmoniy produktyvuma, diegti inovacijas, gerinti darbo ir socialinés
geroves kokybe, atsirasti naujiems verslams ir produktams.

Pagrindiniai klasteriy dalyviai yra verslo jmonés. Klasteriu labiausiai suinteresuoti mazi rinkos
dalyviai, nes jiems reikia specifiniy istekliy, kad galéty konkuruoti rinkoje. Stambios jmonés
jsijungimas | klasterj, pasiteisina tik tuomet, jei visi klasterio dalyviai yra stambds. Sékmingiausia
verslo jmoniy kompozicija bus tuomet, kai klasteryje dalyvaus kiek jmanoma jvairesne veiklg
vykdancios jmonés, apimancios daugelj vidinés vertés — kasty grandinés veiklos rasiy. Tai joms leis
specializuotis ir tapti Sios veiklos ekspertémis. Tik dalis jmoniy gamins galutinj produktg. Jei
klasteryje vyrauty galutinj produktg rinkai teikiantys veikéjai, konkurencija tarp jy neiSvengiamai
nusverty norg bendradarbiauti.

Atsizvelgiant j sudétingg, sunkiai prognozuojamg situacijg globalioje turizmo rinkoje, turizmo
bei susijusiy sri€iy jmonés privalo ieSkoti naujy konkurencinio pranadumo Saltiniy: sidlyti iSplétotus
paslaugy paketus bei kurti inovatyvius turizmo produktus. Siekiant sékmingai jgyvendinti Siuos
tikslus, naudinga bendradarbiauti tarpusavyje. Tai — pagrindas atsirasti turizmo klasteriams. Vienas
svarbiausiy klasteriy efekty yra susijes su tuo, jog klasteriai formuojasi ir plétojasi tose ukio srityse,
kuriose Salis ar regionas specializuojasi arba turi potencialg specializuotis.

Konkretaus sektoriaus, Siuo atveju turizmo, klasteris siejamas su turizmo paskirties objektais,
koncentruotais tam tikroje geografinéje erdveéje, kurioje suformuota reikalinga infrastruktira,
teikiamos turizmo bei susijusiy sektoriy paslaugos. Turizmo klasterio tikslas — panaudojant tinklinius
rySius ir pridétinés vertés karimo grandinés elementus, susieti individualiai veikian€ias jmones |
konkurencinj pranaSumag. 1.3.1. paveiksle pavaizduotos turizmo klasteriy vystymosi prielaidos.

1 Porter, Michael E. 2000. ,Location, Competition, and Economic Development: Local Clusters in a Global Economy*
Economic Development Quarterly 14 (1): 1-15.
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FORMALUS IR NEFORMALUS
RYSIAI TARP PARTNERIY

KONKURENCINGOS JMONES

PALANKI GEOGRAFINE
PADETIS

(savaiminis potencialas, kultdrinés tradicijos,
nuosirdus svetingumas)

ARTUMAS RYSIAI

SAVEIKA

PARTNERIY JSIKURIMAS

TOJE PACIOJE APYLINKEJE

PARTNERIY JVAIROVE

RIBINIS NARIY SKAICIUS

1.3.1. pav. Turizmo klasteriy vystymosi prielaidos ir charakteristikos

Saltinis: sudaryta autoriy

Turizmo klasteriai susideda i§ apgyvendinimo, maitinimo, pramogy, turizmo agentdry ir
operatoriy, gidy, amaty, automobiliy nuomos ir turistinio transporto, kity paslaugy, tokiy kaip
transporto infrastruktdra, mokymai, konsultacijos ir kitos verslo paslaugos. Atsizvelgiant j regiono

Muziejai

Prekyba
Teminiai parkai Amatai
Kelioniy Susitikimai
organizatoriai ir
renginiai
Turizmo klasteris
Turizmo
operatoriai Sportas
Vyriausybé Susisiekimo
paslaugos

Apgyvendinimas
ir maitinimas

Universitetai

1.3.2. pav. Turizmo klasterio modelis

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Estévéo ir Ferreira (2009)?

geografinio ir
specifika,
formuojasi

ekonominio vystymosi
klasteriai turizmo sektoriuje
neatsitiktinai. Jy veiklos
priklauso ir nuo vieSosios ir verslo
infrastruktiros  patrauklumo, istekliy
struktdros ir pakankamumo, valstybés
skatinimo programy, ES regioninés
politikos jgyvendinimo priemoniy
finansavimo, investavimo | inovacijas,
dalyvavimo jgyvendinant tarptautinius
projektus. Galima turizmo Kklasterio
modelis pavaizduotas 1.3.2. paveiksle.

Galima teigti, kad turizmo klasteriy
veikimas Lietuvoje atskleidzia naujas
verslo ir ne verslo organizacijoms
galimybes jsijungti ir dalyvauti konkretaus
regiono ekonominio vystymo
programavime, koncentruoti investicijas ir
inovacijas jgyvendinant konkurencingus
turizmo projektus.

2 Estévao, Cristina Maria Santos, ir Ferreira Jodo J. 2009. ,The tourism clusters role in regional development: presenting

a competitiveness conceptual model®. tourism.pdf (ipcb.pt)
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Turizmo klasteriy plétros poveikis yra tiesioginis darnaus turizmo politikos jgyvendinimui ir

vieSosios infrastruktiros vystymui, investicijoms | inovacijas, verslo partnerystés (kooperacijos)
intensyvinimui ir turizmo vertés eksportui.

1.3.1. KLASTERIO KURIMOSI ETAPAI

Klasterio kidrimasis susideda i§ 6 etapy. Metodinéje medziagoje Lietuvos klasteriams
iSskiriama, kad vykdyti klasterio iniciatyvg tikslinga tuomet, kai tam tikrame sektoriuje egzistuoja
spragos, atsiradusios dél riboto bendradarbiavimo, kurios bty uzpildomos tam tikriems subjektams
susijungus j klasterj. DaZnais atvejais iSnaudoti rinkoje egzistuojancias galimybes trukdo Sios klitys,
kurioms spresti tikslinga suburti klasterj: ziniy trukumas — rinkos dalyviams truksta ziniy apie verslo
plétojimo ir bendradarbiavimo galimybes rinkoje; rysiy trikumas — rinkos dalyviai néra uzmezge
tarpusavio kontakty, kurie baty naudingi vystant veiklg ir ple€iantis j naujas rinkas; bendradarbiavimo
trdkumas — jauCiamas privataus verslo, mokslo institucijy bei vieSyjy jstaigy bendradarbiavimo
trokumas; koordinavimo trikumas — rinkos dalyviams triksta iSorinés koordinacijos, kuri paskatinty
uzmegzti reikiamus rySius, padéty identifikuoti bendradarbiavimo galimybes ir valdyti bendros
veiklos vystymo procesa. Inicijuoti susiblrimg | klasterj gali ne3aliSkas asmuo (klasterio
fasilitatorius), kurio vaidmuo pradiniuose etapuose yra itin svarbus ir kuris turi iSvystes platy kontakty
tinklg, bendradarbiavimo su verslo partneriais patirties, iSmano reikiamg sektoriy, yra nesaliSkas,
atlieka tarpininko vaidmenj. Klasteris taip pat gali bati inicijuojamas ne iSorinio asmens, o jmoniy,
kurios bendradarbiauja neformaliai ir jauCia barimosi j klasterj poreikj.

Klasterio skiriamieji
- _ bruozai. Klasteriai nuo

3. Potencialiy klasterio 4. Klasterio Ivderi . . ) .
nariy identifikavimas - Masterlo fyderiy grupe kltq b(_er_1dr_adarb|aV|n”!o
formy skiriasi tuo, kad jy
narius sieja bendri

ekonominiai interesai,
2. Klasterio skiriamieji 5. Klasterio veiklos davaaujant produktq ir
bruozai finansavimas (arba) paslaugy vertés
kdrimo grandinés
Kiasterio veikloje. Klasteriui svarbi
kirimas ioniné i
L 6. Juridinis klasterio reglonlne na"rlq
1. Klasterio inicijavimas jteisinimas koncentl’aCIja,

akcentuojama ilgalaiké
partneryste (testinis

L . procesas),
1.3.1.1. pav. Klasterio kurimo etapai neapsiribojant konkreciu

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Metodine medZiagg Lietuvos klasteriams baigtiniu tikslu.
Potencialiy

klasterio nariy identifikavimas. | klasterj susibdrus tam tikriems rinkos subjektams ir norint
identifikuoti kokius narius tikslinga pritraukti norint plésti klasterio nariy gretas, pirmiausia turi bati
jvertinta kokiy pajégumy reikia klasterio veiklos stiprinimui — tik tuomet papildomai priimti klasterio
nariai prisidés prie klasterio veiklos efektyvumo. Esami klasterio nariai turéty bati sugrupuojami pagal
ju veiklos sritis ir identifikuojamos sritys, kuriose klasteris turi stiprius pajégumus bei sritys, kuriose
klasteris néra stiprus.

Klasterio iniciatyvai vystyti svarbu suformuoti lyderiy grupe. Tai turi bati daroma iniciatyvos
vystymo pradzioje. Optimaliai lyderiy grupe turéty sudaryti 2-5 asmenys, dirbantys vieSinimo,
tarptautinés plétros, techninés pagalbos srityse. Pradzioje uz lyderiy grupés suformavimga ir klasterio
vadovo paskyrimg turéty bati atsakingas klasterio fasilitatorius. Sékmingai veikianc€ios klasteriy
lyderiy grupés pasiZzymi Siomis savybémis: dominuoja privataus sektoriaus atstovai; geba jgauti
klasterio nariy pasitikéjimg; geba identifikuoti ir iSnaudoti klasterio turimas stiprigsias puses ir
bendradarbiavimo galimybes; geba identifikuoti klasterio nariy poreikius ir orientuotis j jy
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patenkinimg; geba pritraukti veiklos finansavimg i$ keleto finansavimo S$altiniy; nesalisSka; veikia
proaktyviai — neapsiribojama ties esama padétimi, ieSkoma naujy galimybiy.

Finansavimo $altiniai. Klasterio iniciatyvos veikla gali bati finansuojama privagiomis (narystés
klasteryje mokestis, pajamos S teikiamy paslaugy) arba vieSosiomis (tarptautinémis,
nacionalinémis, regioninémis/vietos valdzios) IéSomis. Privataus ir vieSojo finansavimo budai yra
kombinuojami. Praktikoje pradiniame klasterio veiklos etape vieSosios I€Sos sudaro apie 80 proc.
klasterio veiklos biudzeto, like 20 proc. — i§ narystés mokescio. Klasterio veiklai jsibégéjus viesujy
|éSy dalis tampa mazesné.

TarptautisSkumo plétra

Informacijos teikimas

Mokymai ir kvalifikacijos
kélimas

Bendradarbiavimo
skatinimas

Viesinimas

1.3.1.2. pav. Pagrindinés klasterio lyderiy grupés veiklos

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Metodine medziaga Lietuvos klasteriams

Klasterio jteisinimas. Klasterio veikla gali bati teisiSkai formalizuojama, suteikiant juriding formg
klasterj koordinuojanCiam subjektui (UAB, VS§] ir asociacija), taciau tai néra privaloma (sudarius
jungtinés veiklos sutartj koordinatoriumi gali bati paskiriamas vienas i§ klasterio nariy). Europos
mastu didzioji dalis klasteriy veikia klasterio koordinatoriui suteikdami juridine formg. Dazniausiai
naudojamos juridinés forma — asociacija, kiek mazZiau — UAB. Nusprendus klasterj formalizuoti,
tinkamiausia juridiné forma priklauso nuo aplinkybiy ir klasterio veiklos pobidzio. Asociacija kaip
klasterio koordinatoriaus juridiné forma tinkamesné tais atvejais, kai klasterio pagrindinés veiklos
orientuotos j vieSinima, informacijos sklaidg ir kitas, materialaus turto jsigijimo nereikalaujancias
veiklas. Tuo tarpu vystant projektus, kuriy metu jgyjamas naujas turtas, tinkamesné koordinatoriaus
juridiné forma — UAB, leidzianti formaliai pasidalinti ir valdyti jgytg turta.

Klasterio kryp€iy nustatymas, strateginio plano parengimas susideda iS keturiy pagrindiniy
etapy:

- Klasterio aplinkos analizés. Prie§ formuojant klasterio veiklos kryptis atliekama iSsami
aplinkos, kurioje veiks klasteris, analizé. Analizé skirta jvertinti vidine ir iSorine kuriamo
klasterio aplinkg ir identifikuoti klasterio konkurencinius pranaSumus. Vidinés ir iSorinés
kuriamo klasterio aplinkos analizei atlikti, klasterio konkurenciniam pranasumui
identifikuoti, ir dabartinei klasterio pozicijai rinkoje jvertinti, taikytinas vienas placiausiai
naudojamy analizés metody — stiprybiy, silpnybiy, galimybiy, grésmiy (toliau — SSGG)
analizé. SSGG analizé apima tiek vidiniy klasterio pajégumy identifikavima, tiek jvertinti
klasterio pozicijg lyginant su konkurentais rinkoje.

- Klasterio vizijos / misijos formavimo. Klasterio vizija nurodoma ka klasteris turéty pasiekti
ilguoju laikotarpiu (5-10 m. laikotarpiu). Klasterio vizija yra strateginio planavimo pagrindas.
Galutinai suformuota vizija turi apibrézti siekting situacija, tokiu tikslumu, kad baty galima
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vienareikdmiskai nustatyti, ar vizija pasiekta. Siame etape turi biti apibréZiama ir klasterio
misija, apibréziant klasterio paskirtj. Misijoje, skirtingai nei vizijoje, nurodoma ne viso
klasterio veiklos kryptis, taCiau klasterj koordinuojancCio subjekto veiklos tikslas, t.y. kokig
role klasterio koordinatorius vaidina klasteriui siekiant uzsibréztos vizijos. Klasterio vizijos
ir misijos formavimag turi inicijuoti klasterio lyderiy grupé, taCiau j jos formavima turi bati
jtraukti klasterio nariai ir vizija turi bati apibrézta bendru sutarimu.

- Strateginio planavimo. Klasterio strateginis planas — tai ilgojo laikotarpio klasterio veiksmy
planas, skirtas klasterio vizijos jgyvendinimui. Jame numatomos pagrindinés veiklos
kryptys (nedetalizuojant konkreCiy veiksmy ir zingsniy), kuriomis vadovaujantis bus
judama numatytos vizijos link. Identifikuojant strategines kryptis svarbu atsizvelgti j atliktg
aplinkos analize ir jos rezultatus jtraukti j klasterio strateginj plana.

- Veiksmy plano. Parengus klasterio strategijg, turi bati sudaromas veiksmy planas —
priemoné strategijai jgyvendinti, kurioje aiSkiai apibréziama kokiais konkreciais veiksmais
bus siekiama jgyvendinti klasterio veiklos tikslus. RuoSiant veiksmy plang numatomi
Zingsniai, kuriais bus judama tiksly link, suplanuojamos tam tikros veiklos ir projektai.

1.3.2. KLASTERIY KURIMOSI PRIVALUMAI IR TRUKUMAI

Klasterio veikla didina ne vienos jmonés, bet visos sistemos konkurencingumg, koncentruoja
kompleksine kompetencijg ir yra efektyvus bldas atskiroms nepajégioms jmonéms apsijungus,
konkuruoti rinkoje. Klasteriai sudaro konkurencijos ir kooperacijos kombinacijg. Konkurencija vyksta
uz vartotojus, jy uzkariavimg ir iSlaikymg. Tuo paciu daugelyje sriCiy egzistuoja kooperacija,
vertikaliai jtraukianti giminingas verslo ir susijusiy versly Sakas bei kitas institucijas. Konkurencija ir
kooperacija egzistuoja dél to, kad vyksta skirtingose plokStumose ir tarp skirtingy subjekty.
Susijungimas vienoje srityje padeda sékmingai konkuruoti kitoje.

UZsienio $aliy mokslininkai S. Rosenfeld® ir M. E. Porter* iSskiria pagrindinius sékmingai
veikiangiy klasteriy privalumus: 1) Produktyvumas. Didinamas kompanijos produktyvumas, nes
turima daugiau galimybiy naudotis aukStos klasés specialisty, darbo, Zziniy ir technologijy
pajégumais; 2) Inovacijos. Prisidedama prie inovacijy karimo, zZinios apie naujas galimybes sparciau
perduodamos visoms kompanijoms. Palankig aplinkg kuria verslo ir mokslo jstaigy artumas, glaudus
bendradarbiavimas sprendziant iSkylan€ias problemas ir greitesnis sukurty sprendimy
jgyvendinimas praktikoje; 3) Naujy versly karimasis. Klasteriai skatina naujy versly karimasi,
sukuriamos palankios galimybés naudotis reikalinga darbo jéga, jgudZiais, Ziniomis.

Veikimas klasteryje teikia klasterio veikéjams privalumy per lengviau ir pigiau gaunamg
specializuotg informacijg, kur vertinga, tiksli informacija apie esamas ir potencialias rinkas,
konkurentus, inovacijas kainuoja labai daug, reikalauja daug kompetencijos ir finansiniy istekliy. Dél
mazesniy veiklos kasty, mazesnio demesio veiklos infrastruktdrai, dél bendry pirkimo, marketingo
ar prekiy pardavimo veiksmy, geografinio artumo didéja klasteryje veikianCiy jmoniy pelningumas.
Jmonéms vykdant veiklg, kiekviena i$ jy gauna papildomos naudos, nes joms nereikia rapintis kai
kuriais veiklos aspektais, taupomi iStekliai, naudojamasi bendra informacine sistema, marketingu.

Veikimas klasteryje taip pat suponuoja galimybe surasti kvalifikuotesne darbo jéga, nes
verslas koncentruojasi tam tikrose geografinése vietose, kur dél iStekliy ir infrastruktiros jam
patogiausia veikti, formuojasi darbuotojy paklausa ir tuo paciu specializacija. Klasteryje veikiantys

3 Rosenfeld, S. 2002. Creating Smart Systems. A guide to cluster Strategies in less favored regions. European Union-
Regional Innovation Strategies.

https://www.researchgate.net/publication/237285965_Creating_Smart Systems A_guide to_cluster strategies in_less
favoured_regions

4 Porter, M. E. 2008. Clusters, Innovation, and Competitiveness: New Findings and Implications for Policy. Harvard
Business School Institute for Strategy and Competitiveness.

https://www.hbs.edu/ris/Publication%20Files/20080122 EuropeanClusterPolicy f93df2bb-7e8c-4bca-9147-
61d4d4b4bd04.pdf
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dalyviai konkuruoja tiek vidaus, tiek tarptautinése rinkose ir jgyja papildomy pranasumy prie$ ne
klasteryje esancCias jmones. Dél klasterizacijos didéja ne vienos jmoneés, bet visos sistemos
konkurencingumas — sektoriaus, regiono ar Salies konkurencinguma tiesiogiai lemia juose veikianciy
jmoniy veiklos rezultatai.

Veikimas klasteryje neabejotinai palengvina iSéjimg j kitas rinkas, ypac tarptautines, nes
kiekvienas verslo dalyvis, turédamas svarbios informacijos apie galima ar jau esamas rinkas, gali jg
pateikti klasterio nariams. |moniy grupéms taip pat Zymiai lengviau derétis dél medziagy ar kity
iStekliy tiekimo nei mazai jmonei, dél didesniy uzsakymo apim¢iy, padidéjusios derybinés jégos,
mokéjimo terminy, sandéliavimo ir transportavimo iSlaidy. Klasteris sitlo socializacijg ir
bendruomenine kultlirg — ypatinga bendruomeniné kultlGra tampa vis svarbesné ne tik ekonomine,
bet ir socialine prasme. Tai pozityviai veikia visg visuomeneg ir vietos bendruomene.

Inovacijy kurimas

Padidéjes konkurencingumas

Veiklos sinergija
Socializacija ir bendruomeniné kultdra
1.3.2.1. pav. Privalumai ir nauda veikiant klasteryje
Saltinis: sudaryta autoriy pagal S. Rosenfeld (2002) ir M. E. Porter (2008)

Auksciau pateikiami privalumai ir nauda, kurig gauna ir patiria klasterio dalyviai, tadiau esama
nemazai vidiniy ir iSoriniy trkumy, trikdZiy, i880kiy, kuriuos patiria klasterio nariai. Pagrindiné
Lietuvos klasteriy karimosi ir plétros kliGtis — bendradarbiavimo kulttros stoka. Nebendradarbiaujant
sunku plétoti ne tik klasterj, bet ir verslg, o Lietuvos jmonés vienos kitose mato konkurentes. Daznai,
net ir gaminant skirtingus produktus, bijoma naujy dalyviy savo niSoje, todél partneriais dazniau
tampa uzsienio jmonés. Klasteriams formuotis bitina sglyga yra bendra rinkos dalyviy problema,
kurig iSspresti gali bendradarbiavimas. Taciau net ir pripazinusios trukdzius bei norédamos
bendradarbiauti, jmonés susiduria su iSoriniais apribojimais — rinkos, sisteminiais, politiniais.

1.3.2.1. lentelé. Klasteriy kairimosi issukiai

Kyla baimé prarasti investuotas I|éSas, nezinomybé ar investavimas

pasiteisins. MaZai jmoniy yra pajégios skirti pakankamai dideles sumas

klasterio veiklai. Nariai néra linke investuoti dél motyvacijos ir pasitikéjimo

kitomis jmonémis trakumo.

Neigiamas bendros infrastruktdros, transporto, telekomunikacijy poveikis, kai

Sios sritys néra pakankamai iSplétotos

Klasteris — viena i$ inovacijy, kuriai jgyvendinti reikalingi Zmogiskieji bei

Ne visi pasirenge diegti | materialieji organizacijos resursai. Inovacing veiklg vykdancéios jmonés
inovacijas daznai buna santykinai naujos, todél kitos jmonés ar institucijos néra

uztikrintos jy veiklos testinumu bei galimybémis.

DaZnai bendradarbiaujant klasteryje atsiranda veikly, reikalaujanciy

Nelankstus biudzetas | nenumatyty lésy.

Investavimo baimé

Neigiamas poveikis
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Barjerai dél rinkos
netobulumy

Dazniausiai Sie trukdziai pasireiSkia prasta infrastruktlra, prieigos prie
kapitalo stoka, paslaugy verslui trGkumas, regioninis izoliavimasis ir
uzdarumas

Sisteminiai netobulumai
dél politikos, valdzios
atstovy netiesioginio

poveikio

Dazniausiai Sie trukdziai pasireiSkia klasterio hierarchija, koordinavimo stoka,
antrepreneriSkumo stoka, netolygus atskiry verslo subjekty technologinis ir
vadybinis lygis, veiklos partnerystéje patirties ir kompetencijos stoka, jgidziy
ir galimybiy juos realizuoti stoka

Barjerai dél netinkamy
valdzios veiksmy

Dazniausiai Sie trukdziai pasireiSkia interesy konfliktais, remiami aukstyjy
technologijy klasteriai, nors jy plétrai néra tinkamy sglygy, neskiriamos I&€Sos
klasteriy vystymo iniciatyvy jgyvendinimui, informacijos, instituciju,
kompetencijos stoka, neefektyvi inovacijy politika

Bendradarbiavimo
kultdros stoka

Egzistuoja Zemas Lietuvos organizacijy tarpusavio pasitikéjimo lygis ir
bendradarbiavimo kultdros stoka. Dél pasitikéjimo ir bendradarbiavimo
trdkumo neauga nariy klasterio skai€ius, o esami nariy rySiai néra tvirti

Bijoma naujy dalyviy
savo niSoje

Jauciama nepagrjsta konkurencija

Ziniy apie
klasterizacijos valdyma,

Organizacijos nesiburia j klasterius, nes nezino apie jy teikiamg naudg. Dél
patirties trikumo, klasteriy nariams triiksta konkre€iy kompetencijy reikalingy

nauda, vertés gandinés efektyviam klasterio potencialo iSnaudojimui

kdrimg stoka

Saltinis: sudaryta autoriy pagal A. Stalgiene (2010)° ir R. Giliene (2014)¢

Dél auksCiau minéty priezas€iy yra bitina taikyti kompleksines klasterizacijos proceso
skatinimo priemones — kurti palankig inovacijoms aplinka, sudaryti sglygas perduoti partnerystés
patirtj, remti bendrg veiklg, stiprinti gebéjimus efektyviai valdyti verslo procesus, panaudoti
kompetencijas, stiprinti verslo ir mokslo rySius.

1.4. TURIZMO KLASTERIAI LIETUVOJE

Vertinant klasterizacijos procesy dinamikg pastaraisiais metais Europos Sgjungos lygmenyje
diskursas apie klasterius formuojamas aplink dvi pagrindines temas — tarpsektorinj ir tarptautinj
bendradarbiavimg bei klasteriy politikos integravima j kitas strategines priemones. Itin atkreipiamas
démesys | tai, kad Europos Komisija palaiko Europos klasterizacijos procesus, kurie prisideda prie
sumanios specializacijos jgyvendinimo. Europos Sgjungos naréms yra patariama formuoti klasteriy
politikg per integracijg — klasterius, paremtus tarpsektoriniais ir tarptautiniais tinklais, kurie kuria
europines vertés grandines.

Lietuvoje klasterizacijos procesai jgavo pagreitji 2010-2015 m., kuomet organizacijoms
atsirado galimybés pasinaudoti finansavimo priemonémis, skirtomis klasterizacijos plétrai Lietuvoje.
Po aktyviausio klasteriy karimosi periodo 2016 m. Lietuvoje buvo identifikuojami 75 klasteriai, taciau
2017 m. 11 i$ jy konstatavo nutrauke savo veiklg. Lietuvos klasterizacijos studijos rengimo metu
2019 m. Lietuvoje buvo identifikuojami 64 klasteriai, iS jy — 48 aktyviai veikiantys klasteriai.

Klasteriy plétros tikslai Lietuvoje:

- Didinti konkurencinguma, efektyvinant vertés kirimo grandine, nukreipiant veiklas j bendry
produkty kdrima, eksporto didinima;

5 Stalgiené, Aldona. 2010. ,Klasteriy vystymosi barjerai.“ Management theory and studies for rural business and
infrastructure development 5 (24). http://www.laei.lt/x_file_download.php?pid=643

6 Giliené, Renata. 2014. ,Klasteriy politika Lietuvoje. Medicinos jmoniy ir jstaigy klasterizacija.“ Sveikatos politika ir
valdymas 1 (16).
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
- Didinti konkurencinguma, kuriant aukstesnés pridétinés vertés produktus bei jsijungiant |
tarptautinius moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros tinklus.

Siuo metu Lietuvoje néra vieningos klasteriy identifikavimo ar registravimo sistemos, todél
sudétinga jvertinti tikrg jy skaiciy. Klasteriai identifikuojami arba pagal jy savanoriskg dalyvavimag
Mokslo, inovacijy ir technologijy agentaros ir Lietuvos inovacijy centro organizuojamose veiklose
irfarba pagal jy pateikiamas paraiSkas finansavimui gauti.

Lietuvos turizmo plétros 2014—-2020 m. programoje buvo numatytos turizmo prioritetinés
vystymo sritys — sveikatos ir kultdrinio turizmo plétra. Siekiant uztikrinti Siy sri¢iy plétrg, buvo
skatinama plésti turizmo klasteriy veiklas — sukurti Baltijos regiono klasteriy sistema. Lietuvos
turizmo klasteriai yra antroje vietoje bendrojoje klasteriy sistemoje. Lietuvoje vyrauja IT technologijy,
medicinos, krybiniy industrijy, metalo, baldy, tekstilés, maisto pramonés klasteriai.

Lietuvos turizmo klasteriy skaicius, sudétis ir specializacija rodo vyraujancius klasteriy nariy
veiklos prioritetus, vyraujancig klasteriy sudéties dimensijy sistema, teikiamy turizmo sektoriui
paslaugy ir produkty jvairove. Lietuvos turizmo klasteriy veiklos prioritetai yra:

- Istoriniy ir kultdriniy turizmo vietoviy, objekty lankymas bei paZinimas (ekskursijy,
trumpalaikiy kelioniy ir tury organizavimas);

- Kulinarinio paveldo demonstravimas;

- Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy teikimas;

- Pramogy ir poilsio paslaugy teikimas.

Remiantis R. Juceviiaus klasteriy tipologija, penki Lietuvoje veikiantys turizmo klasteriai
(Pamario, Birzy, Anyks¢iy, Zemaitijos, Tel$iy, Panemuniy turai,) gali bati priskiriami mikroklasteriy ir
geografiniy klasteriy grupei, kadangi klasteriy nariai yra jmonés, teikian€ios skirtingus produktus ir
paslaugas, taCiau veikia arti 3alia viena kitos. Lietuvos medicinos turizmo klasteris ,LitCare*
pretenduoja funkcionuoti kaip makroklasteris, atstovaujantis Lietuvos jmoniy medicinos paslaugy
srities prekiy zenklams. Klaster.It internetinéje svetainéje pateikiamas Lietuvos klasteriy zemélapis,
kuriame skelbiama informacija apie visy Lietuvoje registruoty klasteriy veiklos specializacijg ir sudét;.
Lietuvoje veikia 6 turizmo klasteriai: Lietuvos medicinos turizmo klasteris ,LitCare“, Pamario, Birzy,
Anyksgiy, Zemaitijos, TelSiy. Lietuvoje veikiantys turizmo klasteriai pasizymi regioniniu isskirtinumu
dél turizmo iStekliy dislokacijos, sudéties ir nariy veikly savitumo.

1.4.1. lentelé. Turizmo klasteriai Lietuvoje

TelSiy turizmo klasteris Apjungti turizmo paslaugas 12 nariy
teikiancius verslininkus, su turizmu
susijusias viesasias jstaigas bei
jmones bendrai veiklai. Dirbant kartu,
siekiama pritraukti j TelSiy krastg ir
kaimynines vietoves daugiau sveciy,

TELSIY TURIZMO KLASTERIS ilgesniam laikui liekan&iy turisty,
prisidedama formuojant vieningo
turistinio regiono jvaizdj bei
konkuruojant Salyje, o taip pat
tarptautiniu mastu

Kaimo turizmo sodybos, kiti
apgyvendinimo paslaugy
teikéjai, maisto produktai ir
degustacijos, vieSbuciai,
kavinés, restoranai, vandens
pramogy teikéjai, transporto
paslaugy teikéjai, verslo ir meny
inkubatorius, turizmo
informacijos centras
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Zemaitijos turizmo
klasteris

Zemaitijos
turizmo klasteris

A\ 4

Zemaitija — spargiausiai Lietuvoje
augantis turizmo regionas, kuriantis
rekreacine infrastruktdrg ir
organizuojantis bei skatinantis
pazintinj darny turizma,
reprezentuojantis Zemaitijos
etnokultdrg ir gamtg

11 nariy

Kaimo turizmo sodybos, ranky
darbo gaminiai (muilas,
arbatzolés), keraminiai dirbiniai,
bitynas, spaustuvé, kepykléle,
vandens pramogy teikéjai,
laisvalaikio uzimtumo paslaugy
teikéjai

Birzy turizmo klasteris

b4
o

™ A

Birty turizme klasters

b v, W v

Kurti patraukliy laisvalaikio paslaugy
pasitlymus, vystyti konferencijy
paslaugy sferg

16 nariy

Kaimo turizmo sodybos,
aeroklubas, turizmo informacijos
centras, restoranai, kavinés,
viesbuciai, levandy, avininkystés
dkiai, ,Monteball Zaidimas,
SiaurietiSko éjimo mokymai ir
prekyba, automobiliy nuomos
paslaugos, vandens pramogy

paslaugy teikimas

Anyks¢iy turizmo klasteris

Tapti kultGrinio turizmo sostine

24 nariai

Kavinés, restoranai, muziejus,
meny centras, kaimo turizmo
sodybos, kempingas, prekybos,
pramonés ir amaty rimai, sporto
klubai, aktyvaus poilsio centras
(Saudykla, medziotojy
rengimas), labirinty, nuotykiy
parkai, Aukstaitijos siaurasis
geleZinkelis (Siaurukas), turizmo
ir verslo centras, plaukimo
baseinas

Pamario turizmo klasteris

> Pamario

Carrzme Kbasteris

Pamarys taps unikaliausiu turisty ir
zvejy meégeéjy krastu

20 nariy

Apgyvendinimas, Zuvies
krautuvélés, vyniné, vandens
turizmo centras, vandens
turizmo paslaugy teikéjai, jachty
nuoma, folkloro ansambilis,
kempingai, muziejus, kaimo
turizmo sodybos, kelioniy
organizatorius, kultdros ir
turizmo informacijos centrai,
poilsio ir laisvalaikio centras,
vieSbucdiai, restoranai

Lietuvos medicinos
turizmo klasteris
LITCARE

Lietuva — sparciausiai Baltijos ir
Siaurés Europos regione auganti
sveikatinimo turizmo Salis

9 nariai

Medicinos turizmo produkty
gamintojai.
Reabilitacijos ir sveikatinimo
paslaugy centrai.
Kelioniy operatoriai.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

Draudimo bendrovés.

& LitCare Ligoninés ir medicinos paslaugy
e Centrai
Medicinos diagnostikos centrai.

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Lietuvos klasteriy informacinj portalg Klaster.lt

Siekiant susvelninti Lietuvos turizmo klasteriy plétros problemas (mazZy jmoniy vyravimas,
nepakankama darbuotojy kvalifikacija ir Zinios, neiSplétotas turizmo paslaugy tinklas, informacija,
zemas jmoniy konkurencingumas ir ribotos investicijos), batina analizuoti ir vertinti tas sritis, kurios
uztikrina klasteriy gyvybingumg — naujy produkty kidrimas ir gamyba, vieSosios infrastruktiros
gerinimas, investicijy pritraukimas, naujy ziniy taikymas, verslumo ir kompetencijy didinimas, naujy
valdymo metody taikymas, tarptautinio bendradarbiavimo skatinimas ir projektinés veiklos
koordinavimas.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

2. ZARASU, KUPISKIO IR PASVALIO RAJONY TURIZMO

RINKOS ISORINES IR VIDINES APLINKOS ANALIZE

Turizmo aplinkos poveikj lengviau vertinti suskirstant aplinkg j tipus pagal atitinkamus
pozymius. Vystant turistines vietoves vertinamas iSorinés ir vidinés aplinkos poveikis. ISskiriami 3
svarbiausi aplinkos tipai: gamtiné aplinka, kultdriné ir socialiné aplinka. Siame skyriuje atliekama
gamtinés, kultarinés, socialinés, ekonominés aplinkos, susisiekimo infrastrukttros bei technologiniy
veiksniy analizé.

2.1. GAMTINE APLINKA

Didziausig jtakg turizmui daro gamtiné aplinka, kurioje vyrauja natiralios gamtos elementy
visuma: augalija, gyvunija, klimatas, atmosfera, vandenys. DidZiausig jtakg turizmui daro Sios
gamtinés aplinkos sudedamosios dalys: rekreacinés teritorijos, aplinkos vaizdingumas, klimato
palankumas, oro grynumas.

Lietuvos gamta ir specifiniai tam tikry regiony ir zony krastovaizdzio kompleksai sudaro
palankias salygas turizmui vystyti. MiSkai, parkai, jara, kiti vandens telkiniai, estetikai vertingi
krasStovaizdzio kompleksai Lietuvoje sudaro apie tre¢dalj viso ploto. Miskingy, ezeringy rajony
svarbiausi gamtiniai rekreaciniai veiksniai yra ekologiSkai Svarls vandens telkiniai, miSkai ir oras.

Nacionalinés Zemeés tarnybos duomenimis, miskai Lietuvos Respublikoje uzima apie 33,0
proc. Salies teritorijos (2 153 251,47 ha), i§ jy daugiau kaip 30 proc. — sausi pusynai, svarbls
rekreacijai. Atskiry Salies apskri€iy miskingumas yra nuo 22,0 iki 49,5 proc.

Vandens telkiniai — vienas svarbiausiy rekreaciniy istekliy, traukian€iy turistus. Nacionalinés
zemeés tarnybos duomenimis, vandens telkiniai Lietuvos Respublikoje uzima 4,1 proc. teritorijos
ploto.

Zarasy rajono savivaldybés misSkingumas siekia 38,7 proc. bendros teritorijos ploto
(133 131,82 ha) ir yra 9,2 proc. p. didesnis nei KupiSkio rajono bei daugiau nei du kartus didesnis
nei Pasvalio rajono savivaldybiy miskingumo rodiklis. Pagal fizinj-geografinj rajonavimg Zarasy
rajonas priskiriamas PietryCiy sriCiai, Aukstaiiy aukStumos rajono Siaurinei daliai. Reljefas labai
jvairus. Vyrauja kalvoto—dauboto moreninio tipo reljefas. Auk3Ciausia vieta 240 m vir$ juros lygio
(Pratkiiny kalnas). Zarasy rajono valstybiniuose miskuose vyrauja pusynai, eglés, berzai. Kietyjy
lapuociy (gzuolas ir uosis) dalis rajono teritorijoje yra labai maza. Didziausi miskai — Salako-
Tumiskiy, Grazutés.

Zarasy rajonas — ezeringiausias krastas Utenos apskrityje. Vandens telkiniai uzima 12,4 proc.
bendros teritorijos ploto (16 466,63 ha). Jame yra 296 jvairaus dydzio eZerai, didziausi — Draksiy,
Luodzio, Avilio. Vyrauja nedideli iki 10 ha ploto, ezerai. 39 ezerai yra saugomose teritorijose. Per
rajong teka 8 upés, i$ kuriy ilgiausia yra Sventoji, jos ilgis net 44,7 km. DidZiausi jos intakai Zarasy
kraste — Savasa, Stromelé ir Indraja. Kita krasto upiy grupé priklauso kaimyninés Latvijos Dauguvos
upés baseinui. Kraste yra 19 dirbtiniy vandens telkiniy—tvenkiniy ir viena vandens talpykla —
Antalieptés marios, tai 27 eZerai, susijunge patvenkus Sventosios upe. DidZiausias eZeras $alyje
yra Zarasy rajone — DrikSiai. Plotas 4479 ha (i$ jy 1000 ha priklauso Baltarusijai).

Pagal Lietuvos fizinj—geografinj suskirstymg Kupiskio rajono teritorija patenka j tris Pabaltijo
Zemumos srities fizinius—geografinius rajonus: Siaurés vakary dalis yra MaSos—Nemunélio Zemumos
pakrastyje, pietvakariné dalis driekiasi Nevézio Zemumos pakrastyje, o rytiné — VieSinty kalnagubrio
Siaurinéje dalyje. MiSkai uzima 31 875,45 ha (29,5 proc.). Pagrindiniai KupisSkio rajono miskai:
Bajorgiris — miSkas Skapiskio senidnijoje, Skapgirio masyvo dalis, plotas — 309 ha; Salamiescio
misSkai — miskai Siaurés Lietuvoje, Kupikio ir Birzy rajonuose. Priklauso Kupiskio (Alizavos
girininkija) ir Birzy (Vabalninko girininkija) miSky urédijoms. Masyvg sudaro ~10 misky. Plotas — 46
km?; Notigalés—Skapgirio miskai — 11 miSky masyvas, uzimantis 42,3 km? plotg; Subaciaus miskai
— misky masyvas Siaurés ryty Lietuvoje, plotas — 23,2 km?; Simoniy giria — mi§ky masyvas Anyksgiy
ir Kupiskio rajonuose, plotas — 135 km?.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Vandens turizmo ir rekreacijos pozidriu perspektyviausi vandens telkiniai Kupiskio rajone yra
Kupiskio marios, trecias pagal dydj dirbtinis vandens telkinys Lietuvoje, ir Lévens upé. Kiti svarbesni
vandens telkiniai — Kupos upé bei Pyragiy, Puozo, Notigalés, Suosos eZerai. Dauguma Kupiskio
rajono ezery yra tinkami megeéjisSkai zvejybai, taiau didziausiomis rekreacinés zvejybos plétros
perspektyvomis pasizymi Kupiskio marios, Zuvingiausias telkinys Siaurinéje Lietuvos dalyje. Kupiskio
rajone yra 19 didesniy ir mazesniy ezery, 30 upiy ir upeliy, 32 dirbtiniai vandens telkiniai. Vyrauja
mazi iki 5 ha ploto ezerai. Vandens telkiniai uzima 2,5 proc. bendros teritorijos ploto (2715,42 ha).

Lietuvoje — 33,0 % Lietuvoje — 4,1 %

1.9%

A
\
\
\w
\

Zarasy raj. sav. Kupigkio raj. sav. @ Pasvalio raj. sav. Zarasy raj. sav. Kupigkio raj. sav. @ Pasvalio raj. sav.
2.1.1. pav. Misky ir vandens telkiniy uzimama teritorija, proc.

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Lietuvos Respublikos 2emés fondo duomenis 2021 m. sausio 1 d.

Pasvalio rajonas — tai vienas labiausiai urbanizuoty ir sukultirinty rajony Lietuvoje su iSplétotu
Zemes ir miSky tkiu. Rajone vyrauja derlingi priemolio ir molio dirvozemiai. Rajono Zemés — vienos
derlingiausiy Lietuvoje, todél rajone jos intensyviai naudojamos. MiSkai uzima tik 21 942,87 ha (17,0
proc.). Didziausi miSkai — Jakdboniy ir Molitny, kurie plyti pietinéje rajono dalyje, juose vyrauja
pusynai, berzynai ir drebulynai. Tai tipiskas Lietuvos Siaurinés dalies lygumy (Ziemgalos, Ma$os—
Nemunélio Zemumos) rajonas — derlingy upiy sléniy krastas, stokojantis vietovaizdziy su skirtinga
orografija, geologija bei hidrografija. Tai sglygoja gana skurdzig gamtiniy salygy (gamtinés jvairovés)
gamtg, neturtingg faunos ir floros kompleksg. Tik pietrytinéje rajono dalyje, Zaliosios girios
pakra&€iais bei kai kuriy upiy sléniuose, aptinkama didesné gyvosios gamtos kompleksy jvairoveé.
Linkuvos gabrys ir MiSos bei jos intaky — MaZupés, Tatulos, Lévens, Pyvesos — sléniai pajvairina
monotoniskag lygumy krastovaizdi.

Per rajong teka Ma3a ir jos intakai Mazupé, Lévuo, Pyvesa, Tatula ir kt. (i8 viso 14 upiy ar jy
daliy), telk8o 2 ezerai ir 7 tvenkiniai. Vandens telkiniai uzima 1,9 proc. bendros teritorijos ploto
(2496,07 ha). Rajonas yra jsikdres aktyviy karstiniy reiSkiniy zonoje, kuri apima Siaurés ryty Lietuvos
pakradtj tarp Muasos ir Apas€ios upiy. Tokiose zonose susidaro smegduobés ir viena tokiy
smegduobiy — Zalsvasis 3altinis — 1985 m. paskelbta geologiniu paminklu. Dar vienas Siame kraste
esantis Lietuvos geologijos paminklas — Stipiny dolomito atodanga, vadinama Skaliy kalnu.

Vandens telkiniuose galima vystyti skirtingg rekreacine veiklg — plaukiojimas / maudymasis,
vandens sportas (nardymas, buriavimas, plaukiojimas vandens slidémis), plaukiojimas vandens
transportu (baidarés, vandens motociklai, kateriai), ziklé, vandens pauks€iy stebéjimas. Kiekvienai
vystomai veiklai reikalingos tam tikros sglygos, vandens telkiniy pritaikomumas: uzterStumo rodikliai,
geras prieinamumas prie vandens, vandens telkiniy gylis ir pakankamas plotas, vandens augalija.
Siekiant nustatyti, kokias veiklas tinkama vykdyti Zarasy, KupiSkio ir Pasvalio rajony vandens
telkiniuose, reikalinga atlikti iSsamius tyrimus, parengti studijas ir specialiuosius planus.
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2.2. KULTURINE APLINKA

Kultdrinés aplinkos savitumas — viena svarbiausiy turizmg skatinancCiy priezasCiy. Kulttriné
aplinka turizmo sistemoje apibidinama kultdriniy idtekliy sgvoka. Kultdriniai iStekliai apima platy
visuomenés karybines veiklos spektrg: urbanistikos paveldo vertybes, tradicijas ir liaudies amatus,
menines kultros vertybes, archeologijos vertybes, techninés karybos vertybes.

Lietuva i§ kity Europos $aliy iSsiskiria kultiros paveldo vertybiy jvairove, savitumu,
archaiSkumu. Kultaros iStekliai vertingi dél jy iSsidéstymo graziose gamtinése vietose, prie ezery,
upiy, savituose krastovaizdziuose. Lietuvoje gausu etninés kultdros tradicijy, Svenciy, muziejy,
seny dvary, kultdros jstaigy, biblioteky, parody rimy. Kaimo vietovése yra medzio drozéjy,
puodziy, pynéjy, audéjy, bitininky.

Lietuvos istorinis — kultdrinis paveldas persipynes su lenky, baltarusiy, latviy ir zydy tauty
istoriniu — kultariniu palikimu; religiniai objektai ir vietos, etnografinés Lietuvos atspalviai, savita
kalba, po pasaulj paplitusi diaspora, iedkanti savo kilmés Sakny, nevienalyté Lietuvos istoriografija
sukuria palankig aplinkg toliau vystyti Sios krypties turizmo produktus ir paslaugas.

Kultdros paveldas’ — tai per kelias kartas perimtos etniniu, istoriniu, estetiniu ar moksliniu
pozilriu svarbios kultdros vertybés, kurios skirstomos | nekilnojamagsias kultiros vertybes?® ir
kilnojamasias kultdros vertybes®. Pagal Pasaulinio kultdros ir gamtos paveldo globos konvencija,
kultliros paveldas apima paminklus (architektiros kariniai, monumentaliosios skulptdros ir tapybos
kdriniai, archeologinio tipo elementai ir struktdros, jrasai, urviniai bstai ir ypatybiy deriniai, turintys
iSskirtine visuotine verte istorijos, meno ir mokslo pozidriu), pastaty grupes (atskiry ar susijusiy
pastaty grupés, kurios savo architektiira, visumos darna ar sandora su krastovaizdziu turi iSskirtine
visuotine verte istorijos, meno ar mokslo pozidriu), vietoves (zZmogaus arba bendri gamtos ir
Zmogaus kdriniai bei plotai, jskaitant archeologines vietoves, turintys idskirtine visuotine verte
istoriniu, estetiniu, etnologiniu ar antropologiniu pozidriu).

Kultdros paveldas yra valstybei strategiSkai svarbus istorijos raidoje visuomenés testinai
kuriamas idteklius, kuris atspindi istorine ir kultirine Salies raida, vaidina svarby vaidmenj iSsaugant
ir puoseléjant tautinj tapatumag. Taciau Lietuvoje visuomené nepakankamai tapatina save su kultros
paveldu ir neiSnaudoja visy jo teikiamy galimybiy. Vadovaujantis uzsienio $aliy patirtimi®® ir geraisiais
pavyzdziais Lietuvoje, kultiros paveldas savo aktualizavimo prasme turi didZiulj pritaikymo
visuomenés socialiniams, ekonominiams, kultdros ir edukacijos poreikiams potencialg -
sutvarkytame ir pritaikytame kultGros paveldo objekte gali jsikurti bendruomenés centras, meny
inkubatorius, mokykla, kultiiros jstaiga ar kita bendruomenei reikalinga jstaiga ar organizacija.

Zarasy, KupiSkio ir Pasvalio rajono savivaldybés — turizmui ir rekreacijai vystyti pakankamai
palankiy savivaldybiy, turin€ios didelj kultdros paveldo objekty tinklg. Pridétine kultdrinio turizmo
objekty verte didina jy jtraukimas j kultiiros vertybiy registra.

7 Vadovaujantis Turizmo terminy Zodynu, paveldas — iSskirtiné materialiné ir dvasiné kultiira, perduodama vélesnems
kartoms; kultdrinio turizmo pagrindas.

8 Pagal LR nekilnojamuyjy kultdros vertybiy apsaugos jstatymg, nekilnojamosios kultdros vertybés — kultlirinés vertés ir
visuomeninés reikSmés statiniai, jy priklausiniai bei kompleksai, ansambliai ir vietovées, jregistruoti Sio jstatymo nustatyta
tvarka.

9 Pagal LR kilnojamyjy kultdros vertybiy apsaugos jstatyma, kilnojamosios kultiros vertybés — pagal paskirtj ir prigimtj
kilnojamieji Zzmogaus veiklos medziaginiai kdriniai ir kiti kilnojamieji daiktai, turintys kultiring verte ir jtraukti j valstybine
kilnojamuyjy kultdros vertybiy apskaitg.

10 Renovation of Estonian manor houses secured local schools, http://eeagrants.org/News/2011/Renovation-of-Estonian-
manor-houses-secured-local-schools, 2011.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

KULTOROS VERTYBES Nekilnojamuyjy kultGros vertybiy registro

duomenimis, Zarasy rajono savivaldybeje yra 464

nekilnojamosios  kultiros  vertybés ir 45

151 70 136 @ Memorialiniai  kilnojamosios kultiros vertybés, Kupiskio rajono
-

Kupiskior. Pasvalior. Zarasyr.

savivaldybéje — 379 nekilnojamosios ir 5
62 22 73 &9 Dailes kilnojamosios kultlros vertybés, Pasvalio rajono
s savivaldybéje — 349 nekilnojamosios ir 130
Urbanist
0 2 2 % roanistinis kilnojamujy kultdros vertybiy.
2O n S
80 92 91 TOI Architekturiniai Nekilnojamajj  kultiros paveldg Zarasu,
84f  Sakraliniai Pasvalio ir  Kupiskio rajonuose  sudaro
13 5 Uz g leslu archeologinés kulttros paveldo vertybés (piliakalniai
2 L su gyvenvietémis, kapinynai, buvusios dvary
51 65 60 Istorinial sodybos), architektGros paminklai (baznycios,
I ... sodybos, jvairGs pastatai, statiniy kompleksai ir
17 18 53 19 Archeologiniai pan.), istorijos paminklai (kapinés, pavieniai kapai,
. susije su svarbiais visuomenés, kultlros ir valstybés
9 13 14 (ij) el istorijos jvykiais ar asmenybémis), dailés paminklai
aveikslai, koplytstulpiai, skulptdros, altoriai, kryziai
2 28 28 % InZineriniai i(rppan.). Py P P i
5 5 1 /g;‘@ Mitologiniai _ Zarasy rajone yra 7 piliakalniai (Velikuskiy,
Velikuskiy Il (Sala), Verslavos, Pakacinés (Demby),
7 3 13 O Emokultiiriniai  Pakalniskiy, Liaudiskiy, Vosgéliy), 15 maldos namy
(bazny€ios cerkvés, vienuolynai), 5 maldnai,
8 16 8 %@;‘« Krastovaizdzio Kupiskio rajone — 11 piliakalniy (Aluoty, Bak$ény,
o ) Bugailiskiy, Elniskiy, Gaigaliy, Kupiskio, Likalaukiy,
5 130 45 |Jv Kilnojamosios  oponiy Papiliy I, Stirnidkiy, Vaduvy), 14 maldos
namy (baznycios, vienuolynai, cerkvés), 5 malanai,
2.2.1. pav. Kultdiros vertybiy Pasvalio rajone — 4 piliakalniai (Krikliniy, Migoniy,
pas.is'ki.rstyr.nas pagal vertingujy Saudogalos, AZuolpamisés), 7 maldos namai
savybiy pobiidi (baznycios, cerkvés), 10 mallny. Visi piliakalniai ir

3 baznycios yra jtraukti j Kultiros vertybiy registra.
Saltinis: sudaryta autoriy pagal Kultiros vertybiy ] . o o o
registro duomenis Vienas i$ sekmlnglau3|a| reprezentuqancm

vietinj krastg turizmo objekty yra dvarai. Zarasy,
Kupiskio ir Pasvalio rajone nemazai jvairios buklés dvary, kuriy pritaikomumas turizmo veikloms
labai jvairus. Tai vienas i$ kultdriniam turizmui lengvai pritaikomy objekty, su jau susiformavusiu
krastovaizdziu ir istorija. Zarasy rajono teritorijoje yra 5 dvarai (Antazavés, Kamariskiy, Mukuliy,
Stelmuzés, Vasakny), Kupiskio rajone — 5 dvarai (Adomynés, Palévenés (Komary), NoriGny,
AntaSavos, Salamiescio), Pasvalio rajone — 6 dvarai (JoniSkélio, Molidny, Toliny, Skilinpamasio,
Sokuy, Zilpamasio). Labai svarbu dvarus pritaikyti visuomenés lankymui, svarbiy $vengiy minéjimui,
integruoti j kultdrinj ir visuomeninj gyvenimg. Dvary sodyby teritorijose rekomenduotina jkurti
pasivaiksciojimo ir dviraCiy takus, erdves sportiniams renginiams ir iSnaudoti tusCias erdves Zzmoniy
susibdrimams. Parkuose svarbu jrengti puiky apSvietimg Zmoniy pasibuvimui ir Zmoniy pritraukimui.

Ne tik fiziniai Lietuvos kultdros paveldo objektai, bet ir kultdrinis bei intelektinis potencialas gali
bati patrauklUs vietiniam ir atvykstamajam turizmui. Lietuvos muziejy rinkiniuose 2020 m. buvo
saugoma 7 682 456 kultlros vertybé — archeologiniu, istoriniu, meniniu, etniniu, religiniu, mokslo,
memorialiniu ir kitais poZidriais vertingi eksponatai. Per 2020 m. Lietuvos muziejuose apsilanké
2 837 798 lankytojai, lyginant su 2016 m. apsilankymy skai€ius sumazeéjo 28,7 proc., o lyginant su
2019 m. lankytojy skaiCius sumazéjo net 49,2 proc. Tam jtakos turéjo pasauliné Covid-19
pandemija, jvesti ribojimai turizmo sektoriuje.

Pagrindinis ir populiariausias muziejus Zarasy rajone — Zarasy krasto muziejus. Jame galima
apzilreti ekspozicijose jamzintg Zarasy krasto istorijg, senus dokumentus, zvejybos ir medziokles
jrankius bei troféjus, baznytine literatdrg, ribus, krastiecio dailininko M. Sileikio darbus, sakralines
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
skulptdras, krastui badingy senoviniy audiniy ir lovatiesiy pavyzdzius. Muziejuje nuolatos veikia ir
jvairios laikinos parodos, vyksta jvairGs kultdriniai renginiai, valstybiniy Svenciy minéjimai. Muziejus
ir viedoji biblioteka veikia ketvirtajame deSimtmetyje pastatytoje puikios architektlros progimnazijoje.
Organizuojama daugiau nei 20 edukaciniy programy.

Pagrindinis muziejus Pasvalio rajone — Pasvalio krasto muziejus. Muziejus atidarytas 1998 m.
krastotyrininko Antano Stapulionio sukaupty etnografijos ir archeologijos kolekcijy pagrindu. Yra
geologijos, archeologijos, istorijos, etnografijos ir kitos ekspozicijos. Muziejuje modernumas
iSradingai derinasi su istoriniu krasto paveldu, zaismingai rikiuojasi visa Pasvalio krasto praeitis.
Muziejuje nuolat veikia ekspozicijos, parodos, vyksta renginiai, edukacinés programos.

Kupiskio rajone populiariausias KupiSkio etnografijos muziejus, kuris jsiklires buvusios
mokyklos akmens miro pastate, pastatytame 1823 m. Etnografijos muziejuje ir jo filialuose saugoma
56 tukstanciai eksponaty, tarp kuriy ir beveik 4000 mety senumo tauro ragai. Muziejaus dokumenty
ir spaudiniy rinkiniuose sukaupta medziaga atspindi Kupiskio krasto bendruomenés veikla.
Muziejuje vykdomi edukaciniai uzsiemimai  vaikams,  moksleiviams ir  suaugusiesiems.
Rengiamos dailés, tautodailés, fotografijos ir kitos parodos.

g iei 10806‘ ‘
Zarasy krasto muziejus 23360.

(315% 5183 % 123153-0%
101 '
Pasvalio krasto 20412_
muziejus 50007
(3-155% y235% (3727 %
6066 85
Kupiskio etnografijos
muziejus STT71

(A-54,1% 310,0% (3-50,9 %

2016 @ 2020 2016 @ 2020 2016 @ 2020

2.2.2. pav. Zarasy krasto, Pasvalio krasto, Kupiskio etnografijos muziejy lankytojuy,
saugomy eksponaty, surengty renginiy bei edukacijy skai€ius bei pokytis 2016—-2020 m.

Saltinis: sudaryta autoriy pagal LR kultiiros ministerijos muziejy statistikg

Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajony teritorijose veikia ir kiti visuomeniniai ar bendruomeniniai
muziejai, centrai: Zarasy rajone — Antalieptés kraStotyros muziejus, Grazutés regioninio parko
lankytojy centras su Salako krasto etnografine ekspozicija ir Vidos Zilinskienés ,Jary muziejus®,
kalbininko Kazimiero Blgos memorialinis muziejus, Dusety dailés galerija, Sarty regioninio parko
lankytojy centras, poeto A. VienazZindzio visuomeninis—memorialinis muziejus, Antalieptés
energetikos muziejus, Svietéjo Antano Poderio memorialinis muziejus; Pasvalio rajone — Saloc€iy
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Antano Poskos pagrindinés mokyklos krastotyros muziejus, Pasvalio girny muziejus, rasytojo
Mariaus Katili8kio memorialinis kambarys; KupiSkio rajone — Adomo Petrausko muziejus,
Laukminiskiy kaimo muziejus, dailininkés Veronikos Sleivytés paveiksly galerija, amaty centras.
Potencialiems lankytojams daug nepatogumy kelia tai, kad daugelio mazesniy muziejy, ekspozicijy
lankymas, darbo laikas yra apriboti, lankytojai jleidZiami tik i§ anksto susitarus. Didelé tikimybé, kad
del patogumo ir lengvesnio laiko planavimo potencialus turistas pasirinks kitg muziejy kitame mieste
ar rajone.

Muziejy pagrindiné traukos priemoné yra jy aplinka, personalo suteikiamy paslaugy kokybé,
paslaugumas, informacijos prieinamumas. Papildomi muziejuose vykdomi uZsiémimai, edukacinés
programos teigiamai veikia turistus ir artimiau supazindina juos su vietos praeitimi, svarbiausiais
istorijos jvykiais. Muziejai galéty bati susibdrimo vieta, kur sitlomi ir kiti kelioniy marsrutai, teikiama
informacija apie turistus dominancias paslaugas.

Kultdrinei aplinkai taip pat labai svarbls renginiai, festivaliai, Sventés. Pastaraisiais metais
kultdros renginiai tapo galingais turizmg skatinanciais traukos centrais. Si sritis — labai stipri
reklamuojant ir skatinant kultdrinj turizmg, ypaé populiaréjanti tarp jauny Zmoniy. Potencialius
turistus gali sudominti inovacijos, meniniai renginiai, festivaliai, koncertai, Siuolaikinio meno parodos,
kuriama karybiSkumg skatinanti aplinka. Tokiu atveju yra svarbi informacijos sklaida bei aiski
komunikacija, daugiakalbiSkumas, konkretus renginio pradzios ir pabaigos laikas, sistemingumas,
tikslus kalendorinis periodiSkumas. Zarasy rajone vienas i§ pagrindiniy renginiy organizatoriy yra
Zarasy rajono savivaldybés kultdros centras, Pasvalio rajone — Pasvalio kultros centras, Kupiskio
rajone — KupiSkio kultGros centras. Renginius organizuoja ir kitos kultdros jstaigos bei
bendruomenés.

2.3. SOCIALINE APLINKA

Keliaujan€iam Zmogui svarbu ne tik pamatyti jdomius kultiiros objektus ir pabati grazioje
gamtoje. Pasirinkdamas turistine vietove turistas analizuoja tose vietovése gyvenanCiy tauty
paprocius, kriminogening situacija, aiSkinasi sveikatai pavojingus faktorius ir kt. Greta fiziniy aplinkos
veiksniy ne maziau reik8mingi socialiniai veiksniai, kurie formuoja atitinkamg socialing aplinka.
Turizmo socialine aplinkg sudaro: sociodemografiniai veiksniai, sveikatos saugumas, aplinkos
saugumas, svetingumas ir pan.

Siame skyriuje i$skiriami Zarasy, Pasvalio, Kupigkio rajony savivaldybiy socialine aplinkg
atspindintys pagrindiniai rodikliai (gyventojai, darbo rinka, sveikata, nusikalstamumas), jie
palyginami su Salies rodikliais.

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2021 m. pradZioje Zarasy rajono gyventojy
skaicCius sieké 14 638 asmenis ir tai sudaré 0,5 proc. visos Salies gyventojy, Kupiskio rajone — 16 062
asmenis ir tai sudaré 0,6 proc. visos Salies gyventojy, Pasvalio rajone — 22 339 asmenis ir tai sudaré
0,8 proc. visos Salies gyventojy. 2016-2021 m. laikotarpiu gyventojy skaiCius Zarasy rajone
sumazejo 12,0 proc., Kupiskio rajone — 11,9 proc., Pasvalio rajone — 12,7 proc., tuo tarpu Salyje
gyventojy skaiCius analizuojamu laikotarpiu sumazéjo 3,2 proc. Pasvalio rajono savivaldybeje
gyventojy skaiCius sumazéjo daugiausiai.
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2.3.1. pav. Gyventojy skai€ius Zarasuy,
Pasvalio ir Kupiskio rajony savivaldybése
2016 m. ir 2021 m. pradzioje (asm.), jo kitimo
dinamika 2016—-2021 m. ir pasiskirstymas
pagal lytj 2021 m. pradzioje (proc.)
Saltinis: sudaryta autoriy pagal Lietuvos statistikos
departamento duomenis

Gimstamumas Zarasy rajono
savivaldybéje, lyginant 2016 m. ir 2020 m.,
sumazéjo 6,8 proc. (2020 m. Zarasy rajone
gimé 121 vaikas), Kupiskio rajono savivaldybéje
— padidéjo 5,2 proc. (2020 m. gimé 131 vaikas),
Pasvalio rajono savivaldybéje — sumazeéjo 29,4
proc. (2020 m. gimé 162 vaikai). Gimstamumas
analizuojamu laikotarpiu mazéjo ir Salyje (17,9
proc.). Bendras gimstamumo rodiklis, tenkantis
tokstanCiui gyventojy, 2020 m. Zarasy rajono
savivaldybéje buvo 8,2, panasus rodiklis buvo ir
Kupiskio rajono savivaldybéje (8,1), maZesnis
rodiklis buvo Pasvalio rajono savivaldybéje
(7,2).

Mirusiyjy  skaiCius  Zarasy rajono
savivaldybéje 2016-2020 m. sumazéjo 7,4
proc. (nuo 376 iki 348 asmeny), Kupiskio ir
Pasvalio rajony savivaldybése Sis rodiklis
padidéjo 10,9 proc. ir 4,6 proc. Salyje mirusiyjy
skaicius taip pat padidéjo 5,9 proc. Bendrasis
mirtingumo  rodiklis, tenkantis tikstanciui
gyventojy, Zarasy rajono savivaldybéje 2020 m.
buvo didesnis (23,6) nei Pasvalio (20,00) ir
Kupiskio (22,6) rajony savivaldybése. Salies
vidurkis sieke 15,6 asmeny tdkstanciui
gyventojy.

Gyventojy skaiiaus mazéjimg ar didéjima
lemia ne tik didelis mirtingumas, bet ir vidiné bei
tarptautiné migracija. 2020 m. Zarasy (-50
asmeny), Kupiskio (-59 asmenys) ir Pasvalio (-
200 asmeny) rajony savivaldybése migracijos
saldo rodiklis arba neto migracija (bendra), buvo
neigiama, prieSingai nei Salyje (19993
asmenys). Rodiklio reikSmé 2016 m. Zarasuy,
Kupiskio ir Pasvalio rajony savivaldybése bei
Salyje taip pat buvo neigiama.

Vadovaujantis Higienos instituto
duomenimis, 2020 m. Zarasy rajono
savivaldybéje serganCiy asmeny skaicius,

tenkantis tukstanciui gyventojy, sieké — 128,5, 15,7 proc. maziau nei 2019 m. Pasvalio rajono
savivaldybéje Sis rodiklis buvo panaSus (127,4, 12,2 proc. maziau nei 2019 m.), Kupiskio rajono
savivaldybéje rodiklis buvo didesnis — 145,9, 16,7 proc. maziau nei 2019 m. Salyje serganéiy
asmeny skaiciaus rodiklis sieké 130,6, 16,7 proc. maziau nei 2019 m.

2020 m. aktyviy gydytojy skaiCius, tenkantis 10 tukst. gyventojy, didziausias buvo Pasvalio
rajono savivaldybéje — 20,1, o Zarasy (16,4) ir KupiSkio (17,4) rajony savivaldybése rodiklis buvo
mazesnis. Salyje $is rodiklis buvo beveik du kartus didesnis nei minétose savivaldybése. 20162020
m. laikotarpiu aktyviy gydytojy skaiius mazéjo Zarasy (17,1 proc.), Kupiskio (7,0 proc.) rajony
savivaldybése, Salyje (1,7 proc.), o Pasvalio rajono savivaldybéje Sis rodiklis nezymiai didéjo (1,5

proc.).
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KupiSkio rajono savivaldybés
15-64 mety amziaus gyventojy
uzimtumo lygis 2020 m. buvo 63,6
proc., didesnis nei Zarasy (60,4 proc.)
ir Pasvalio (60,2 proc.) rajony
savivaldybése, taCiau maZesnis nei
Salyje (71,6 proc.). Didziausias
registruoty bedarbiy ir darbingo
amZiaus gyventojy santykis (nedarbo

4,5 proc. p.

4,1 proc. p. 0,9 proc. p. 3,4 proc. p.

; ; Lietuvos
lygis) 2020 m. buvo Zarasy rajono Respublika

savivaldybéje — 18,1 proc., Pasvalio
(15,5 proc.), Kupiskio (13,3 proc.)
rajony savivaldybése bei 3Salyje (12,6
proc.) Sis rodiklis buvo mazesnis.
Nedarbo lygis Zarasy rajono
savivaldybéje nuo 2016 m. padidéjo
4,1 proc. p. (nuo 2019 m. — 3,7 proc.
p.) , Pasvalio rajono savivaldybéje —
3,4 proc. p. (nuo 2019 m. — 4,6 proc.
p.), Kupiskio rajono savivaldybéje —
0,9 proc. p. (nuo 2019 m. — 3,2 proc.
p.). Sio rodiklio rysky pokytj leme
Covid-19 pandemija.

Zarasq r. sav.

2016
0 2020
R 12,6 14,0 NN 12,4 REK]
Kupiskio r. sav. Pasvallo I. sav.

126%

19,4 % 157%
w

2.3.2. pav. Registruoto nedarbo lygis ir jo kitimo
dinamika 2016—2020 m. (proc. p.) bei motery ir vyry
nedarbo lygis Zarasy, Kupiskio, Pasvalio rajony

savivaldybése 2020 m. (proc.)

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Lietuvos statistikos departamento

duomenis

Nusikalstamumas, sveikata ir aplinkos faktoriai, formuojantys socialine turizmo aplinkg, turi

. 22627
Lietuvos 26.8 %

Respublika 1657.2

2141,7
Zarasyr. sav. -5,6 %
20219

2471,1

Kupigkio r. sav. -31,7%

1688,2

27237

2.3.3. pav. Nusikalstamy veiky skaicius 2016
m. ir 2020 m. (vnt.) bei rodiklio dinamika

2016-2020 m. (proc.)

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Informatikos ir rysiy
departamento duomenis

jtakos turizmui nacionaliniu lygmeniu. Turistai
nenori vykti j Salis, kuriose yra girdéje esant
didelj nusikalstamumg. Turistus blogai veikia
informacija apie nusikaltimus. Lietuva néra
iSimtis.

Informatikos ir rySiy departamento prie
Lietuvos  Respublikos vidaus reikaly
ministerijos duomenimis, uzregistruoty
nusikalstamy veiky skaiCius, tenkantis 100
tokst. gyventojy, 2020 m. didziausias buvo
Zarasy rajono savivaldybéje (2021,9),
mazesnis rodiklis buvo Pasvalio (1703,1) ir
Kupiskio (1688,2) rajony savivaldybése bei
Salyje (1657,2).

2020 m. pabaigoje Zarasy ir Kupi$kio
rajony savivaldybése buvo po 42 policijos
pareigunus, Pasvalio rajono savivaldybéje —
46 policijos pareiginai. Informatyvesnis

rodiklis — policijos pareiguny skaicius, tenkantis 100 tdkst. gyventojy. 2020 m. pabaigoje Zarasy
rajono savivaldybéje 100 tukst. gyventojy teko 287 policijos pareigtnai ir Sis rodiklis buvo didesnis
nei Pasvalio (206), KupiSkio (261) rajony savivaldybése bei Salyje (281).
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kiirimas. Strateginis rinkodaros planas

2.4. EKONOMINIAI VEIKSNIAI

Lietuvos ekonomikos, kaip ir konkrecios teritorijos, vystymasis bei socialinés sglygos lemia
uzsienio ir vietiniy turisty srauty augimg. DinamiSkai besivystantis Ukis salygoja naujy verslo
galimybiy atsiradimg ir atitinkamai turisty, atvykstanciy verslo reikalais, daugéjima. Vietinj turizma
skatina augancios verslo bei gyventojy pajamos. Pagrindinés socialinés ir ekonominés turizmo
plétros Lietuvoje prielaidos: makroekonominés situacijos stabilumas bei ekonominis augimas;
uzsienio investicijy daugeéjimas; Lietuvos ir uzsienio prekybos didéjimas; perkamosios galios
didéjimas.

Materialinés investicijos (toliau — Ml)
yra puikus indikatorius nustatyti tikslinés
teritorijos ekonominj auginima, veiklos rusiy
finansavimo pasiskirstyma, o taip pat ir
rajono pajégumg pritraukti investicijy ir
turéti ekonomikos augimo centry. 2020 m.
Lietuvos statistikos departamento
duomenimis, Zarasy rajono savivaldybéje
MI dydis sieké 12 miIn. Eur ir buvo 50,6 proc.
didesnés nei 2016 m. Daugiausia (43,7
proc.) Ml teko viedojo valdymo ir gynybos

Mi

31,9 %

50,4 %

67,1 % 46,0 %

o0

— & ° v
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Lietuvos Zarasyr. sav. | Kupiskior sav. | Pasvalior. sav. . . . L .
Respublika bei privalomojo socialinio  draudimo
veikloms, o maziausia (0,1 proc.)
2016 m. @ 2020 m. apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy

veiklai. Kupiskio rajono savivaldybéje 2020
m. MI dydis buvo 2 min. Eur didesnis nei
Zarasy rajono savivaldybéje ir buvo 31,9
proc. didesnés nei 2016 m. Daugiausia
(40,0 proc.) MI teko kaip ir Zarasy rajono
savivaldybéje (vieSojo valdymo ir gynybos
bei privalomojo socialinio draudimo veikloms), maziausia (0,01 proc.) apgyvendinimo ir maitinimo
paslaugy veiklai. Pasvalio rajono savivaldybéje 2020 m. MI dydis buvo daugiau nei du kartus
didesnis nei Kupiskio rajono savivaldybéje (34 min. Eur) ir buvo 34,8 proc. didesnés nei 2016 m.
Daugiausia (30,3 proc.) Ml teko Zemés Ukio, miskininkystés ir Zuvininkystés veikloms, maziausia
(0,2 proc.) profesinei, mokslinei ir techninei veiklai.

2.4.1. pav. MIl, tenkancéios vienam gyventojui,
2016 m. ir 2020 m. (Eur) ir rodiklio dinamika

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Lietuvos statistikos
departamento duomenis

Tiesioginés uzsienio investicijos (toliau — 0
TUI) yra vienas makroekonominiy rodikliy, kuriy TUI
pagrindu  kuriami tiesioginiai Saliy rySiai, -
skatinama ekonomikos plétra, sudaranti sglygas AU

naujoms darbo vietoms kurti, modernioms
technologijoms diegti, eksporto apimtims didinti.
2020 m. daugiausia TUI pritraukta Pasvalio

rajono savivaldybéje (11,9 min. Eur), tai yra 3 peis s o6
kartus daugiau nei Kupiskio (3,3 min. Eur) ir 4 2 I 5 e o ©

kartus daugiau nei Zarasy (2,7 min. Eur) rajony w0 B N

savivaldybése. Pasvalio rajono savivaldybéje Lietuvos
TUI padidéjo 37,4 proc., o Zarasy rajono
savivaldybéje 2 kartais daugiau nei 2016 m.,
KupiSkio rajono savivaldybéje TUI sumazéjo
6,1 proc. 2020 m. daugiausia TUI, tenkanciy
vienam gyventojui, sieké Pasvalio rajono
savivaldybéje (531 Eur), kai 2016 m. teko 348
Eur. Zymiai mazesnis rodiklis buvo Kupigkio
(202 Eur) ir Zarasy (187 Eur) rajony

‘ Zarasyr. sav. | Kupiskior. sav.

Respublika

@
[Te]
Pasvalio r. sav.
2016 m. @ 2020 m.

2.4.2. pav. TUI, tenkancéios vienam
gyventojui, 2016 m. ir 2020 m. (Eur) ir
rodiklio dinamika

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Lietuvos statistikos
departamento duomenis
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

savivaldybése. Salyje $is rodiklis sieké 8563 Eur.

2016-2021 m. laikotarpiu visoje Salyje buvo pastebimos verslo augimo tendencijos. Rinkos
augimas ir jos pelningumas yra labai svarbis veiksniai naujo verslo krimui ir esamo verslo plétrai.

209

-

Lietuvos Respublika = Zarasyr. sav.

@® Pasvalior. sav.

2.4.3. pav. Veikianéiy tkio subjekty skaicius,
tenkantis tukstanciui gyventojy, 2021 m.
pradzioje (vnt.)

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Lietuvos statistikos
departamento duomenis

Kupiskio r. sav.

2021 m. pradZioje Zarasy rajono
savivaldybéje buvo 315 veikianCiy dkio
subjekty, o nuo 2016 m. jy skai€ius iSaugo 43
subjektais. Kupiskio rajono savivaldybéje buvo
336 veikiantys dkio subjektai (46 subjektais
daugiau nei 2016 m.), o Pasvalio rajono
savivaldybéje — 466 Ukio subjektai (89
subjektais daugiau nei 2016 m.). Pazymima,
kad 2020 m. prasidéjusi Covid-19 pandemija
turéjo jtakos ir UOkio subjekty kaitai. Veikianciy
ukio subjekty skaiCius, tenkantis tukstanciui
gyventojy, 2021 m. pradzioje Zarasy rajono
savivaldybéje sieké 21,5, Pasvalio ir Kupiskio
rajony savivaldybése jis buvo Siek tiek
mazesnis ir sieké po 20,9. Nuo Salies rodiklio
(38,7) atsiliekama per 17 Ukio subjekty.

Zarasy, Kupiskio, Pasvalio rajony
savivaldybése, kaip ir Salyje, daugiausiai
veikian€iy dkio subjekty pagal ekonominés
veiklos rasiy klasifikatoriy (EVRK) veiké
didmeninés ir mazmeninés prekybos bei
varikliniy transporto ir motocikly remonto
veiklose (nuo 20,0 iki 25,0 proc.).

Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy veikla Zarasy rajono savivaldybéje vertési 13 (4,1 proc.) Ukio
subjekty (5 Gkio subjektais maziau nei 2016 m.), Kupiskio rajono savivaldybéje — 10 (3,0 proc.) tkio

subjekty (3 Ukio subjektais daugiau nei
2016 m.), Pasvalio rajono savivaldybéje
— 16 (3,4 proc.) Ukio subjekty (1 dkio
subjektu daugiau nei 2016 m.). Menine,
pramogine ir poilsio organizavimo veikla
Zarasy rajone vertési 24 (7,6 proc.),
Kupiskio rajone — 20 (5,9 proc.),
Pasvalio rajone — 19 (4,1 proc.) dkio
subjekty.

602,3

Vidutinis ménesinis neto darbo
uzmokestis (sektorius — Salies Ukis su
individualiosiomis jmonémis) nuo 2016
m. didéjo visoje Salyje, Zarasy, Kupiskio
ir Pasvalio rajony savivaldybése. 2020
m. Zarasy rajono savivaldybéje vidutinis
ménesinis neto darbo uzmokestis sieké
666,0 Eur ir buvo mazesnis nei Salyje
(913,1 Eur), Kupiskio (744,3 Eur) ir
Pasvalio (746,2 Eur) rajony
savivaldybése.

46%9
2016

Lietuvos Respublika

913,1

822,1

7443

720,0
660,2 66.3,3/%6,0

Aa,d
’6/57\ 8
543 536,0

492,0

2017 2018 2019 2020

Zarasy r. sav. Kupigkio r. sav. @ Pasvalior. sav.

2.4.4. pav. Vidutinis ménesinis neto darbo

uzmokestis 2016—-2020 m. (Eur)

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Lietuvos statistikos departamento

duomenis
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kiirimas. Strateginis rinkodaros planas

2.5. TECHNOLOGINIAI VEIKSNIAI

Lietuvos pazangos strategijoje ,Lietuva 2030 akcentuojamas siekis visose paslaugy srityse ir
sektoriuose kurti moderniausias informacines technologijas ir skaitmenine infrastruktira,
veiksmingam paslaugy teikimui uztikrinti panaudoti naujausias technologijas, vieSgsias paslaugas
teikti elektroninéje erdvéje, skaitmenizuoti jstaigy, organizacijy valdymo ir veiklos turinj. Pabréziama,
kad tik kaitai ir naujovéms atviri rajonai bus sékmingi, pritrauks Zzmoniy ir finansinius isteklius.

Technologinis progresas daro stiprig jtakg turizmo verslui ir organizacijoms, siekianéioms
neatsilikti nuo skaitmeninés plétros, tapti konkurencingomis ir islikti vis didéjancioje konkurencijoje.
Skaitmeniniy vartotojy karty augimas, keiCiantis interneto vartotojy demografinj profilj ir elgsena,
paskatins internetg laikyti pagrindiniu kelionés informacijos ir patirties Saltiniu.

Pagrindiniai pokyg¢iai ir inovacijos turizmo sektoriuje susije su informaciniy ir rySio technologijy
taikymu (pvz., informaciniy ir rySio technologijy sklaida turizmo sektoriuje leidzia vartotojams
tiesiogiai bendrauti su turizmo paslaugy teikéjais). Sparéiai besivystancios informacinés
technologijos diktuoja saglygas ne tik kasdieniniame gyvenime, versle, bet ir turizmo sektoriui. DaZznas
turistas pirmiausiai informacijos ieSko internete: kelioniy portaluose, rezervacinése sistemose,
tiesioginése turizmo centry informacinése svetainése, socialiniuose tinkluose, turisty atsiliepimy
platformose ir kt. Turistai nori greitai ir efektyviai rasti jiems reikiamg informacijg, o dar geriau, jei
jmanoma paslaugas uzsisakyti keliy mygtuky paspaudimu, prisijungus prie vieno darnaus ir
optimizuoto puslapio. Taigi sparti technologijy raida sillo naujas galimybes, kuriomis turizmo
sektorius turéty pasinaudoti. Vis délto, kyla ir iS80kiy — kaip pasiekti potencialius turistus, nes del per
didelio informacijos srauto, svarbiausia informacija turisto gali ir nepasiekti. Zvelgiant giliau, dél tokiy
i8S0kiy kyla krasto atpazjstamumo ir matomumo problemuy, todél labai svarbu ne tik kurti naujas
rajono patraukluma didinancias priemones, paslaugas, bet ir atkreipti démesj, kaip pozicionuojamas
kradtas, kaip jis pristatomas ir matomas socialinéje erdvéje, svarbu telkti iSteklius ir stiprinti
komunikacijos turinio kdrimg ir sklaidg.

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2021 m. pradzioje Panevézio apskrityje!! 76,1
proc., Utenos apskrityje 72,5 proc. namy tkiy turéjo asmeninj kompiuterj, kai Salyje 81,4 proc. 2016—
2021 m. laikotarpiu Panevézio apskrityje namy dkiy, turin€iy asmeninj kompiuterj, padidéjo 6,1 proc.
punktais, Utenos apskrityje — 2,7 proc. punktais, Salyje — 10,9 proc. punktais. Namy Gkiy, kurie turéjo
prieiga prie interneto, Siauliy apskrityje buvo 87,5 proc. ir Siek tiek virijo vidutinj $alies rodiklj (86,6
proc.), Utenos apskrityje jis buvo gerokai mazesnis — 79,4 proc. 2016—2021 m. laikotarpiu Panevézio
apskrityje namy Ukiy, kurie turéjo prieigg prie interneto, padidéjo 17,0 proc. punkty, Utenos apskrityje
—9,1 proc. punktais, Salyje — 14,9 proc. punktais.

Kupiskio rajone turistams sukurta interneto svetainé, informacija prieinama socialiniuose
tinkluose, labiau lankomose teritorijose jrengta Wi-Fi prieiga. Taip pat pagal Lietuvos valstybés
atkdrimo Simtmecio minéjimo programos jgyvendinimo Kupiskio rajono savivaldybéje 2017-2020 m.
priemoniy plang buvo jgyvendinta priemoné — Zaidimas-varzytuves Seimai ,Aplankyk 100 vietoviy
Kupigkio rajono apylinkése*” ir sukurtas ,Zaidimas $eimai 360" su virtualios realybés akiniais. Tai
tikroviSky pojuciy zaidimas skirtas Seimoms, draugams, kad kuo geriau pazinty Kupiskio krasta.
Lankytojai virtualiai keliaudami turi atrasti prie lankomy objekty esancias detales ir taip surinkti kuo
daugiau tasky. Virtualios realybés akiniai taip pat padés atvykusiam sveciui virtualiu badu greitai ir
jdomiai susipazinti su Kupiskio rajonu, kad kitg apsilankymag galéty susiplanuoti jdomig ir
nepakartojama realig kelione. 2019 m. Vietovardziy metams ir Kupiskio mariy uztvenkimo 35-meciui
paminéti buvo jgyvendintas projektas ,Marios Siapus ir anapus®. Projekto tikslas: akcentuoti
krastovaizdzio, vandens telkiniy, vietovardziy reikSme gyvenamos teritorijos kulttriniam istoriniam
identitetui. Projekto jgyvendinimo metu buvo sukurtas virtualus marsrutas, kvieCiantis virtualiai
pakeliauti po KupiSkio marias, pazinti vietas — uZlietas ir dar tebesancias, patyrinéti istorijos, kultiros
objektus.

11 Duomenys teikiami tik apskri¢iy lygmeniu.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Pasvalio rajone turizmo informacija teikiama Pasvalio krasto muziejaus internetingje
svetainéje, informacija taip pat prieinama socialiniuose tinkluose. 2021 m. Pasvalio krasto muziejus,
joyvendindamas projektg, sukdré interaktyvy marSrutg ,Neatrastas Pasvalio paveldas®. Tai
penkiolika marsruto objekty — penkiolika istorijy apie vietas, kur gyveno, dirbo ar tiesiog pro $Sal;
vaiks€iojo zmonés. Sukurtas naujas kultdrinis produktas — interneto  svetainés
http://marsrutai.visitpasvalys.It pagrindu veikiantis interaktyvus marSrutas, nemokamas ir laisvai
prieinamas kiekvienam. ISmaniojo telefono ar muziejuje gauto plansetinio kompiuterio pagalba
galima leistis j Pasvalio miesto gatves, ieSkant QR kodais pazyméty paveldo objekty. Nuskenavus
QR kodg iSgirstama intriguojanciy, daugeliui dar nezinomy istorijy, pamatoma Pasvalio muziejaus
fonduose saugomy istoriniy fotografijy, iSvystama animuoty vaizdo jrasSy. Nepasiklysti miesto
gatvése padés naujai sukurtas interaktyvus Zzemélapis, su pazymétais ,prabylanciais“ objektais bei
integruota GPS funkcija, rodanéia asmens buvimo vietg. Naujojo marsruto tikslas — paskatinti
savarankiSkai keliauti, atrasti ir paZinti unikaly Pasvalio miesto kultGros bei gamtos pavelda. Jis
skirtas pasvalieCiams ir miesto sveCiams, atvykusiems pirmg kartg ar jau€iantiems nostalgijg, nes
Cia uzaugo, dirbo ar gyveno. Pasvalio rajone taip pat yra sitlomas ir Pasvalio krasto muziejaus
virtualus turas.

Zarasy rajone turistams sukurta internetiné svetainé, informacija prieinama socialiniuose
tinkluose. Virtualiu formatu yra prieinamas Zarasy krasto muziejus. Zarasy rajono savivaldybés
viedoji biblioteka, jgyvendindama projektg ,Skaitmeniniy paslaugy centry plétra — kultdrinio
kraStovaizdzio pasakojimai atgimsta interaktyviai“, 2020 m. pasidlé naujg paslaugg - turg kultdrinio
krastovaizdzio istorijoms prisiminti. Parinkti primirsti ir lankomi objektali, iSsibarste Zarasy ir Utenos
rajonuose: tai Stelmuzés, Raudinés ir BetiSkiy dvarvietés, SaldutiSkio, Uzpaliy ir Utenos dvarai,
Velikuskiy, Kunigokalnio, Seimyniskiy, Narkany ir Taurapilio piliakalniai ir Lygumy akmuo. Nuo 2019
m. Zarasy rajono savivaldybés vieSojoje bibliotekoje veikia interaktyvus dviracio turas. Kiekvienas
gali atsisésti ant dviracio, ir, mindamas pedalus, pazinti senesnes Zarasy miesto gatves.

Prisitaikyti prie naujy skaitmeniniy technologijy ir paslaugy galimybiy, yra vienas didZiausiy
iSS0kiy, kuriuos patiria ir ateityje patirs turizmo sektorius. Viena vertus, socialinés Ziniasklaidos
svarba, turinio kdrimas ir jo pritaikymas pagal turisty buvimo vietg, komunikacija mobiliosiomis
platformomis, videokomunikacija yra pagrindinés tendencijos, susijusios su nhaujausiomis
technologijomis, kurios skatina turistiniy vietoviy patrauklumg ir konkurencinguma. Kita vertus,
skaitmeninis rySys, iSmaniosios technologijos, triukSmas Siuo metu pasieké auksciausig lygj, todél
Zzmoneés vis daugiau sutelkia démesj j gamta ir tylg. Laikas, erdvé ir tyla bus vertingiausia prabanga,
padedanti Zmonéms atkurti viding ramybe.

2.6. SUSISIEKIMO INFRASTRUKTURA

Gerai iSvystyta susisiekimo infrastruktira yra vienas i$ esminiy veiksniy, turin€iy jtakos rajono
ekonominio aktyvumo augimui, turistinés vietoveés patrauklumui ir konkurencingumui.

Kupiskio rajono savivaldybéje valstybinés reikSmés automobiliy keliy tinklg sudaro 5 krasto
keliai, 31 rajoninis kelias, magistraliniy keliy néra. Per Kupiskio rajono savivaldybe eina geleZinkelio
atkarpa Siauliai-Rokiskis. Atstumai iki didZiyjy Salies miesty: iki Vilniaus 160 km, iki Kauno 155 km,
iki Klaipédos 290 km. Atstumai iki formuojamo turizmo klasterio nariy teritorijos: iki Pasvalio 55 km,
iki Zarasy 100 km.

Pasvalio rajono savivaldybés automobiliy keliy tinkla formuoja 1 magistralinis kelias (A10
Panevézys—Pasvalys—Ryga arba Via Baltica atkarpa), 4 krasto keliai ar jy dalys bei 43 rajoniniai
keliai ar jy dalys. Atstumai iki didZiyjy Salies miesty: iki Vilniaus 175 km, iki Kauno 150 km, iki
Klaipédos 250 km. Atstumai iki formuojamo turizmo klasterio nariy teritorijos: iki KupiSkio 55 km, iki
Zarasy 150 km.

Zarasy rajono savivaldybés automobiliy keliy tinkla formuoja 1 magistralinis kelias (A6
Kaunas—Zarasai—Daugpilis), 5 krasto keliai ar jy dalys, 34 rajoniniai keliai ar jy dalys. Atstumai iki
didziyjy Salies miesty: iki Vilniaus 150 km, iki Kauno 185 km, iki Klaipédos 375 km. Atstumai iki
formuojamo turizmo klasterio nariy teritorijos: iki Kupiskio 100 km, iki Pasvalio 150 km.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2020 m. didziausias dviracio taky ilgis buvo

fiksuojamas Zarasy rajono savivaldybéje (6,0 km), maziausias — Pasvalio rajono savivaldybéje (0,6
km), Kupiskio rajono savivaldyje du kartus mazesnis nei Zarasuose (3,3 km).

Vienas reikSmingiausiy

Lietuvos Respublika |31,8 53,4 14,8 keliy biklés vertinimo
rodikliy — esama keliy

Zarasy r. sav. |22,7 771 ﬂ danga. Lietuvos
statistikos departamento

Kupiskio r. sav. 29,7 68,7 I duomenimis, 2020 m.
pabaigoje  didziausias

Pasvalio r. sav. |30,2 63,1 6,7 automobiliy  keliy ilgis
buvo fiksuojamas

Keliy su patobulinta danga dalis, proc. ® Keliy su Zvyro danga dalis, proc. fsc?vsallfdybéje (1 7(;‘gjipno,

@ Gruntiniy keliy dalis, proc. 116 km maZesnis nei

2016 m.), 143 km

2.6.1. pav. Keliy pasiskirstymas pagal dangas, proc. mazesnis automobiliy
Saltinis: sudaryta autoriy pagal Lietuvos statistikos departamento duomenis keliy ilgis buvo Pasvalio

rajono savivaldybéje
(1566 km, toks pat kaip ir 2016 m.). Kupiskio rajono savivaldybéje automobiliy keliy ilgis sieké 1211
km (4 km mazesnis nei 2016 m.). Didzigjg daugumg keliy Pasvalio, Kupiskio ir Zarasy rajony
savivaldybése sudaré Zvyro dangos keliai (atitinkamai 988 km, 832 km, 1318 km), didziausias keliy
su patobulinta danga ilgis buvo Pasvalio rajono savivaldybéje 473 km, Siek tiek maZesnis Kupiskio
(360 km) ir Zarasy (388 km), rajony savivaldybése. Maziausias grunto keliy ilgis buvo fiksuojamas
Zarasy (3 km) ir Kupiskio (20 km) rajony savivaldybése, gerokai didesnis jis buvo Pasvalio rajono
savivaldybéje (105 km).

Kuriamo turizmo klasterio rajony savivaldybiy strateginiuose plétros, veiklos planuose numatyti
vieni is tiksly — pagerinti susisiekimo sistema rajonuose, dviraCiy taky plétra. Strateginiuose, teritorijy
planavimo dokumentuose silloma prioritetg teikti pésciyjy, dviraCiy takams, uZtikrinantiems
gyvenamujy vietoviy pasiekiamuma, taip pat turistiniy objekty, artimiausiy rekreaciniy istekliy
pasiekiamumui. Taip bty uZtikrinami saugus didZiausig traukg generuojanciy gyvenamujy vietoviy
ir jy artimiausios aplinkos rysiai, uztikrinama rajony traukos objekty (rekreaciniy, kultdriniy)
pasiekiamumo alternatyviais bddais galimybé. Labai svarbu iSplétoti trlkstamas dviraciy taky
sistemos jungtis, kuriomis galéty badti uztikrinamas gyventojy judéjimas dviraCiais kasdieniais
susisiekimo, laisvalaikio tikslais.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

3. ZARASU, KUPISKIO IR PASVALIO RAJONY TURIZMO

SEKTORIUS
3.1. TURIZMO PASLAUGU ANALIZE

3.1.1. TURIZMO INFORMACIJOS IR GIDY PASLAUGOS

Kelioniy planavimas ir organizavimas, laisvalaikio organizavimas iSskiriant turistines lankytinas
vietas, sudarant mardrutus bei teikiant kompleksines paslaugas turistams, suteikiant jiems
informacijg, kur tokias paslaugas gauti yra svari vietiniy ir uzsienio sveciy pritraukimo priemoné,
didinanti turizmo plétra ir teritorijos teigiamo jvaizdzio formavimag. Jvairiy marsruty, programy jvairové
gali bati papildyta menininky pasirodymais, ekskursijomis ar iSskirtinémis pramogomis. Lietuvos
statistikos departamento duomenimis, 2021 m. (lll ketvirtis) Lietuvoje veiké 354 kelioniy agentiros
ir kelioniy organizatoriai, kur dirbo 1787 darbuotojai. Daugiau negu pusé Siy jstaigy veiké Vilniaus
apskrityje (57,9 proc.), Kauno apskrityje veiké 18,4 proc., PanevézZio apskrityje — 1,7 proc. (6),
Utenos apskrityje — 3,4 proc. (12) tokiy jstaigy.

Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose informacija apie turizma teikiama:

Zarasy turizmo ir verslo
informacijos centras (toliau —
Zarasy TVIC), jkurtas 2001 m., jo
steigéja — Zarasy rajono
savivaldybe.

Zarasy TVIC informacijg ir
paslaugas teikia Zarasuose
(Séliy a. 22). Informacija
turistams teikiama ir sveciy
namuose ,Zarasai“ (Dariaus ir
Giréno g. 11/15, Zarasai),

Zarasai), Aukstaitijos
nacionaliniame parke (Bités g. 9,
Zaduoja, Zarasy raj.), Grazutés

regioniniame parke (Laisvoji
aiksté 14, Salakas, Zarasai raj.)

kempinge ,Zarasai“ (Kauno g. 67,

Kupiskio rajono turizmo ir verslo
informacijos centras (toliau —
Kupiskio rajono TVIC), jkurtas

2003 m., jo steigeja — Kupiskio

rajono savivaldybé.

Kupiskio rajono TVIC informacijg
ir paslaugas teikia Kupiskyje
(Gedimino g. 96).

Taip pat informacija turistams
teikiama Adomynés dvare (A.
ViléniSkio g. 4, Adomyné),
Palévenés dominikony
vienuolyno patalpose (Vienuolyno
g.4, Palévené), Kupiskio vieSojoje
bibliotekoje (L. Stukos —
Guceviciaus a.3A,
https://www.kupiskiovb.It ir
internetiniame puslapyje
www.baidareskupiskyje.lt

Pasvalio krasto muziejus teikia
informacijg apie turizma, jkurtas
1998 m.

Pasvalio krasto muziejus
informacijg apie turizma teikia
Pasvalyje (P. AviZonio g. 6)

2019 m.*? Zarasy TVIC apsilanké 3300 lankytojy, 6,1 proc. daugiau nei 2016 m. (3109
lankytojai). Zarasy TVIC bendradarbiauja su Zarasy rajono kultiros centru, muziejumi, biblioteka,
teikia informacijg socialiniuose tinkluose, rengia ir vieSina turistinius marsrutus, leidzia leidinius ir
lankstinukus su rajono turistine informacija, dalyvauja parodose, mugése, organizuoja informacinius
turus ir paskaitas apie Zarasy krastg uZsienio ir Ziniasklaidos atstovams.

2020 m. Kupiskio rajono TVIC apsilanké 2912 lankytojy (84 lankytojai i$ uzsienio), 42,8 proc.
maziau nei 2016 m. (5089 lankytojai) ir net 70,2 proc. maziau nei 2019 m. Zymiam lankytojy
skaiCiaus mazéjimui jtakos turéjo Covid-19 pandemija. KupiSkio rajono TVIC palaiko glaudzius
bendradarbiavimo rySius su Kupiskio kultdros centru, Kupiskio jaunimo centru, KupiSkio meno

12 Zarasy TVIC 2019 m. veiklos ataskaita (2020 m.
https://www.visitzarasai.lt/images/2019%20m_%20veiklos%20ataskaita.pdf

veiklos ataskaita nepateikta):
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
mokykla, Kupiskio rajono kino kultiros ir sporto centru, KupiSkio rajono savivaldybés vieSgja
biblioteka, Kupiskio etnografijos muziejumi. 2020 m. buvo parengtos 4 naujos ekskursijy programos:
2 dieny programa, ,Nuo Lévenio karoso Sokio iki pagrabiniy bandeliy...“, ,Praleisk dieng
Kupiskyje!!!“, JPazink Kupiskio krastg®. Taip pat parengti 2 poilsio ir paslaugy paketai prie Kupiskio
mariy, vykdytos jvairios rinkodaros priemonés, informacija vieSinama socialiniuose tinkluose,
organizuojamos ekskursijos, renginiai, dalyvaujama parodose, projektinéje veikloje.

2020 m. Pasvalio krasto muziejuje apsilanké 2015 lankytojy, kuriems buvo aktuali informacija
susijusi su turizmu. Tai 56,9 proc. maziau nei 2016 m. (4670 lankytojy) ir 45,0 proc. maziau nei 2019
m. Lankytojy skaiCiaus mazeéjimui jtakos turéjo Covid-19 pandemija. Pasvalio krasto muziejuje
teikiama turistiné informacija apie lankytinas vietas Pasvalio rajone, Lietuvoje ir uzsienyje,
organizuojamos kelionés, pazintinés—pramoginés ekskursijos, vieSinama informacija socialiniuose
tinkluose.

Lietuvos turistiniy vietoviy patrauklumo vertinimo tyrime!® Zarasy TVIC bendras vidurkis sieké
3,19 balo (gerai). Dauguma kategorijy jvertintos labai gerai, gerai jvertintas susisiekimas, WC,
teikiamos paslaugos, papildoma verte, nepakankamai jvertinta kategorija — elektromobiliy jkrovos
stotelés. KupiSkio rajono TVIC bendras vidurkis sieké 3,59 balo (labai gerai). Dauguma kategorijy
jvertintos labai gerai, gerai jvertintas WC, teikiamos paslaugos, nepakankamai jvertinta kategorija —
atsiskaitymo galimybés. Pasvalio krasto muziejaus bendras vidurkis sieké 3,04 balo (gerai). Labai
gerai jvertintos Sios kategorijos — orientavimasis, tvarka, pritaikyta nejgaliyjy ir ribotos judésenos
turisty poreikiams, poilsis, vanduo, maistas, darbuotojai, draugiSka Seimoms su vaikais, papildoma
verté. Nepatenkinamai jvertintos dvi kategorijos — elektromobiliy jkrovos stotelés ir atsiskaitymo
galimybés.

Zarasy TVIC, Kupiskio rajono TVIC, Pasvalio kradto muziejaus darbuotojai gali supazindinti su
savo krastu, parodyti lankytinas vietas ar papasakoti istorijas, legendas. Centruose, muziejuje taip
pat galima uzsisakyti gidy paslaugas. Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose gidy paslaugas gali
teikti asmenys, turintys gido pazyméjimg. Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
duomenimis, 2022 m. sausio mén. gidy pazyméjimg turinciy asmeny skaicius sieké 5293. Asmeny
skaiCius, kurie turi teise laikinai ir kartais teikti gido paslaugas Lietuvos Respublikoje, sieké 7.
Pazymima, kad minéti asmenys néra klasifikuojami pagal teritorijas, todél tikslus gidy skaicius
Zarasy, KupiSkio ir Pasvalio rajony teritorijoje néra Zinomas. Interneto portale www.paslaugos.It
nurodyta, kad gidy paslaugas Zarasy rajone gali teikti 16 asmeny, Kupiskio ir Pasvalio rajone — po
17 asmeny. Pagrindinés kalbos, kuriomis teikiamos paslaugos — lietuviy, angly, rusy.

3.1.2. APGYVENDINIMO IR MAITINIMO PASLAUGOS

APGYVENDINIMAS. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba renka informacijg apie
klasifikuojamus ir neklasifikuojamus apgyvendinimo paslaugy teikéjus LR. Remiantis Valstybinés
vartotojy teisiy apsaugos tarnybos 2022 m. sausio 25 d. duomenimis'4, Zarasy rajono savivaldybéje
registruoti 3 klasifikuojami ir vir§ 80 neklasifikuojamy apgyvendinimo paslaugy teikéjy, Pasvalio
rajono savivaldybéje — 2 klasifikuojami ir 4 neklasifikuojami apgyvendinimo paslaugy teikéjai,
Kupiskio rajono savivaldybéje klasifikuojamy apgyvendinimo paslaugy teikéjy néra registruota,
neklasifikuojamy — 12.

Airbnb platformoje apgyvendinimo paslaugas Zarasy rajono savivaldybéje sidlo iki 15 tiekéjy
(priklauso nuo sezoniSkumo) ir iki 10 tiekéjy pasitlymus galima rasti Booking.com svetainéje.

13 https://www.lithuania.travel/lt/news/lietuvos-turistiniu-vietoviu-patrauklumo-vertinimo-tyrimas. Tyrime vertinama 16
kategorijy: susisiekimas, orientavimasis, objekto baklé, tvarka, darbo laikas, pritaikyta nejgaliyjy ir ribotos judésenos turisty
poreikiams, WC, parkavimas, elektromobiliy jkrovos stotelés, teikiamos paslaugos, poilsis/vanduo/maistas, darbuotojai,
atsiskaitymo galimybés, draugiSka Seimoms su vaikais, draugiSka turistams su naminiais gyvinais, papildoma verté.
Tyrime naudojamy baly atitikmuo: 4=labai gerai, 3=gerai, 2=tobulintina, 1=nepakankamai, O=nevertintina.

14 Prieiga internete: https://www.vvtat.Ilt/vartojimo-paslaugos/turizmo-paslaugos/turizmo-paslaugu-teikejai/128 [zr. 2022-
02-02]
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Kupiskio ir Pasvalio rajono savivaldybiy apgyvendinimo paslaugy tiekéjai Siose svetainése néra tokie
aktyvas (atitrinkamai Kupiskio rajono savivaldybés: Airbnb — 4 ir Booking.com — 1, Pasvalio rajono
savivaldybés: Airbnb — 2 ir Booking.com — 2).

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, daugiausia apgyvendinimo jstaigy 2020 m.
buvo Zarasy rajono savivaldybéje — 34 apgyvendinimo jstaigos, 43,3 proc. maZiau nei 2016 m.
Maziausiai apgyvendinimo jstaigy buvo Kupiskio rajono savivaldybéje (4), 1 apgyvendinimo jstaiga
maziau nei 2016 m. Pasvalio rajono savivaldybéije Siy jstaigy buvo 8, 2 apgyvendinimo jstaigomis
maziau nei 2016 m. Salyje apgyvendinimo jstaigy skaigius 2016—2020 m. iS§augo 24,8 proc.

Lietuvos Respublika EREYA TN 248 %
Klasifikuojami
Sveéiy namai ,Smalvas”
Sveciy namai ,Zarasai"

Kempingas ,Zarasai"

Zarasy . sav. KV 433 %

Kupiskio r. sav. 4 ¢ 20,0%
Klasifikuojami

Pasvalior. sav. 8 N 333% Svetiy namai ,Silas”
Kempingas ,Pasvalio kempingas”

3.1.2.1. pav. Apgyvendinimo jstaigy skaicius 2020 m. (vnt.), kitimo dinamika 2016-2020
m. (proc.) bei klasifikuojamy apgyvendinimo paslaugy teikéjai (vnt.)

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Lietuvos statistikos departamento duomenis

2020 m. didziausias viety skaiCius fiksuotas Zarasy rajono apgyvendinimo jstaigose (752),
beveik 3 kartus didesnis nei 2016 m. Kupiskio rajono savivaldybéje viety skai€ius apgyvendinimo
jstaigose sieké 130 (7,8 proc. maziau nei 2016 m.), Pasvalio rajone — 281 (47,1 proc. daugiau nei
2016 m.). Salyje 2016-2020 m. viety skaitius apgyvendinimo jstaigose padidéjo 39,9 proc.
Pastebima, kad dél Covid-19 pandemijos, 2020 m. palyginus su 2019 m., viety skaiCius
apgyvendinimo jstaigose Pasvalio ir Kupiskio rajony savivaldybése sumaZzéjo apie 25,0 proc., taCiau
Sis rodiklis 10,4 proc. padidéjo Zarasy rajono savivaldybéje.

2020 m. Zarasy rajono savivaldybés apgyvendinimo jstaigose apsilanké daugiausiai (lyginant
su analizuojamomis kitomis klasterio teritorijomis) turisty (8462), 71,7 proc. daugiau nei 2016 m., dél
Covid-19 pandemijos (2020 m. palyginus su 2019 m.) turisty skaiCius sumazéjo 7,0 proc.
Didziausiais turisty sumazéjimas dél Covid-19 pandemijos fiksuojamas Pasvalio rajono
savivaldybéje (beveik 3 kartus, nuo 14 269 iki 5604 turisty). KupiSkio rajono savivaldybéje Sis
sumazeéjimas sieké 33,5 proc. (nuo 2656 iki 1767 turisty). 2020 m. palyginti su 2016 m., turisty
skaiCius apgyvendinimo jstaigose Salyje sumazéjo 30,6 proc.

2020 m. atvykstamasis ir vietinis turizmas dalijosi Lietuvos turizmo rinkg: po Salj keliave ir
apgyvendinimo jstaigose apsistoje Lietuvos gyventojai sudaré 76,0 proc. rinkos, uzsienie€iai — 24,0

proc.
2126 71 8 462 1767 5604
£"76,0 <6.1 0
91,0 = 92,0

Lietuvos Respublika Zarasy r. sav. Kupiskio r. sav. Pasvalior. sav.

UzZsienio turistai @ Lietuvos turistai

3.1.2.2. pav. Atvykstamojo ir vietinio turizmo turisty pasiskirstymas apgyvendinimo
jstaigose 2020 m. (proc.) bei turisty bendras skaicius (asm.)
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Saltinis: sudaryta autoriy pagal Lietuvos statistikos departamento duomenis

MAITINIMAS. Salia apgyvendinimo paslaugy kita svarbi turizmo paslaugy sudétiné dalis yra
maitinimas. Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2020 m. Zarasy rajono savivaldybéje
veiké 9, Kupiskio rajone — 12, Pasvalio rajone — 23 maitinimo ir gérimy teikimo veiklos jmonés™, o
2016-2020 m. laikotarpiu Siy jstaigy skaiCius Zarasy rajone sumazéjo 47,1 proc., Kupiskio rajone
iSaugo du kartus (100 proc.), Pasvalio rajone iSaugo 27,8 proc. 2020 m. didziausia maitinimo jstaigy
apyvarta sieké Pasvalio rajone — 1,05 min. Eur, maZiausia Zarasy rajone — 0,88 min. Eur.

Lietuvos Respublika VR D 8,6 % [752,35 min. 1 18,8 %

Zarasyr. sav. 9 a7, %

A N

088min. J 57%

~—

Pasvalior. sav. 23 MN278%

Kupiskio r. sav. LV 1 100,0 % [0.91 min. N 171,6 %

1,05min. ¥ 19,7 % ]

3.1.2.3. pav. Maitinimo jstaigy skai€ius 2020 m. (vnt.), jy kitimo dinamika 2016-2020 m.
(proc.) bei apyvarta (Eur) ir apyvartos kitimo dinamika (proc.)

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Lietuvos statistikos departamento duomenis

3.2. ZARASU, KUPISKIO IR PASVALIO RAJONY TURIZMO
PRODUKTUY RINKA

Nacionaliniu lygmeniu iSskiriamos prioritetinés turizmo ra8ys — kultdrinis turizmas, verslo
turizmas, sveikatos turizmas ir ekologinis turizmas. Zarasy, Kupiskio, Pasvalio rajony gamtiniai ir
kultariniai iStekliai, paslaugy koncentracija ir pramogy jvairové labiausiai yra susijusi su dviem
turizmo rasimis — tai ekologiniu / gamtiniu turizmu ir kultGriniu turizmu. Gamtinio turizmo rGsis apima
pazintinj, aktyvyjj (dviragiy, vandens, pésciuyjy) turizma, ramy poilsj gamtoje, vandens pramogas,
z2vejybg ir medziokle. Kultlrinis turizmas apima amaty ir edukacijy turizmag, gastronominj turizma,
gyvosios kultdros paZinimg, kaimo turizmg, kultiros paveldo objekty ir muziejy lankymag, miesty
turizma, religinj turizmag ir pan.

3.2.1. EKOLOGINIS / GAMTINIS IR KULTURINIS TURIZMAS

Ekologinis / gamtinis turizmas pastaraisiais deSimtmeciais sparciai besivystanti turizmo sritis,
svarbus darnaus vystymosi instrumentas. Tinkamai taikomas jis gali atnesti jvairialype ir ilgalaike
naudg: kurti vietos bendruomeniy gerove, padéti iSsaugoti kraStovaizdj, biologine jvairove bei
kultdros paveldg, ugdyti bei diegti darnios gyvensenos principus. Pagrindiniai veiksniai léme
ekologinio turizmo atsiradimg — gamtos komponento poreikio stipréjimas turizmo produktuose,
turtingesnio asmeninio patyrimo poreikis ir sgmoningumo augimas. Jie iSlieka kertiniais ekologinio
turizmo plétrg lemianciais elementais.

Potencialiuose turizmo klasterio rajonuose yra gamtos istekliy, sukurianciy savitg ir unikaly
rajony vaizdg. Ekologinio turizmo pagrindas — kraStovaizdZio natdralumas ir gamtos vertybés,
vystoma pazintinio turizmo infrastruktdra. Esminé ekologinio turizmo produkty paklausos salyga —
patrauklus vieSosios turizmo infrastruktdros (turizmo marsruty, trasy, taky) ir aptarnavimo paslaugy
kompleksas.

15 Pagal Lietuvos statistikos metrastj, maitinimo ir gérimy teikimo veiklg sudaro restorany ir pagaminto valgio teikimo veikla, pagaminto valgio tiekimas
renginiams, kity maitinimo paslaugy teikimas, gérimy pardavimo vartoti vietoje veikla.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Vandens turizmas. Zarasy rajonas — ezeringiausias krastas Utenos apskrityje. Vandens
telkiniai uzima 12,4 proc. bendros teritorijos ploto (16 466,63 ha). Daugiau informacijos apie vandens
telkinius pateikiama 2.1. skyriuje ,Gamtiné aplinka“. Vandens turizmas ir pramogos Zarasy rajone
iSplétotas pakankamai gerai:

Vandenlenciy parkas ,WAKE—INN Zarasai“. Tai nuostabioje Lietuvos vietoje, Zaraso
ezero DidZiojoje saloje, jsikiires vandenlendiy parkas ratu. Sio sporto entuziastus dziugina
vandenyije jrengta itin moderni trasa su 6 bokStais, 8 veziméliais ir net 9 ,Wake Station*
fighromis;

WATER-INN batuty parkas jsikdres ten pat, Zaraso ezero Didziojoje saloje. Pirmigji
vandens batuty parkai Baltijos Salyse. Water—-Inn vandens batuty parkai jsikire 7
populiariuose ir patogiai pasiekiamuose Lietuvos vandens telkiniuose — Vilniuje, Kaune,
Trakuose, Druskininkuose, Zarasuose, Dauguose. Si pramoga tiks tiek adrenalino

Vandens turizmo marsrutai baidaremis kaimo turizmo sodyboje ,Pasartéle*;
Katamaranas ,Zarasai“. Teikiamos katamarano huomos paslaugos;

Individuali jmoné ,Prie laginos*. Sillomos vandens motociklo, katerio, jachtos, vandens
slidziy, pripu€iamo tempiamo rato, vandens dviraciy, valCiy, baidariy nuomos paslaugos;

Sodyba ,Vencavas®. Sodyboje sillomos Zvejybos, véziavimo, povandeninio nardymo,
plaukiojimo paslaugos;

UAB ,AukS$taitijos baidariy centras®. SiGlomos Zygiy baidarémis organizavimo, baidariy
nuomos, klinojamos pirties ir stovyklavimo jrangos nuomos paslaugos;

Pramoginis laivas. Pasiplaukiojimai po Sarty ezerg (Dusetose) su pramoginiu laivu
MEDUZA.

Valciy, vandens dviraciy nuoma. Asociacija "Kiek kitaip", kvieCia pasiplaukioti po grazuol;
Sarty ezerg (Dusetose) valtimis, vandens dviraciais.

Baidarémis Zarasy miesto eZerais ir Nikajos upe. UAB ,Degesa“ sitlo pazinti gamtine
Zarasy miesto aplinkg, kvieCiama jveikti 3-4 val. baidariy vandens marsrutg. Vandens
zygis pradedamas 313 ha ploto Zaraso ezero pakrantéje prie jvaziavimo j DidZigjg sala;

Grazutés regioninio parko parengtos vandens trasos: ,Sventosios aukstupiu® (trasos ilgis
- 45 km), ,Luodis visiems* (trasos ilgis — 7 km), Ligaja - Antalieptés marios (trasos ilgis —
16 km);

,Zvejybos rojus®. Zvejybos rojuje galima ne tik Zvejoti, bet ir paragauti $io krasto kulinarinio
paveldo — Zuvies sdrio.

Beveik visos kaimo turizmo sodybos, esancios prie eZery, gali pasialyti Zvejybos,
véziavimo, povandeninio nardymo, plaukiojimo baidarémis ir valtimis paslaugas;
https://www.visitzarasai.lt/It/apgyvendinimas

Kupiskio rajone vandens telkiniai uzima 2,5 proc. bendros teritorijos ploto (2715,42 ha).
Vyrauja mazi iki 5 ha ploto eZerai. KupiSkio rajone siulomos Sios vandens turizmo ir pramogy
paslaugos:

Vandenlenciy ir vandens batuty parkas ,,Wake&Jump Kupiskis” AukStupény poilsiavietéje.
Parkas skirtas tiek pradedantiesiems, tiek ir pazengusiems vandens ir sniego pramogy
mégéjams. Parko trasos Kupiskyje ilgis — 225 m. Jrengti du specialis parko elementai,
tramplynas ir 15 m slydimo dézé jvairiems triukams atlikti. Taip pat sidloma irklenCiy,
baidariy, vandens dviraciy, vikingy val&iy nuoma;

39


https://www.visitzarasai.lt/lt/apgyvendinimas

:},___:. 2R I::-L«{I ’ 1S K_._ I(_} /-—'.'._-_7 VVG dvisektoré PSQVSY&O R VV&

¥ R 7S VEIRLE WEE  Farasy — Visagino regiono  srsvaue suewo visros veieies erune

Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
o Plaukiojanti pirtele KupiSkio mariose (iki 6 asmeny);

e Kempingas ant vandens (4 nameliai, jrengti Balio stiliaus/jarinio interjero, kuriuose gali
nakvoti nuo 2 iki 4 asmeny);

o Laivelis ,Jara”. Plaukiant laiveliu ,Jara“ yra galimybé iSgirsti KupiSkio mariy ir Salia jy
jsikGrusiy kaimy istorijas lietuviy, latviy, ukrainieCiy, rusy, vokie€iy, prancizy ir angly
kalbomis. Galima grozétis nuostabiais gamtos vaizdais ne tik laivelio viduje, bet ir denyje;

o Sodyba ,Kupiskeny Starkénas” (paslaugy teikéjas, kuris dalyvauja klasteryje). Siuloma
val€iy, irklen€iy, vandens dviraCiy nuoma, teikiamos vandens pramogy, zvejybos
gidavimo paslaugos, sitilomas apgyvendinimas Zvejy nameliuose. Taip pat sidlomas
apzvalginis plaukimas kateriu Kupiskio mariomis;

e PuozZo poilsio namai. Sodyba prie Puozo ezero;

o Poilsiaviete ,Kupoly slénis®;

e Katamarano nuoma,

o Vandens marsrutas ,Levens upe su baidare”. Marsruto ilgis — 27 km;
e Vandens marSrutas ,Jaros upe*, Marsruto ilgis — 22 km;

e Vandens marSrutas KupiSkio mariomis. MarSruto pradzia nuo pasirenkamos
privaziuojamos mariy pakrantés vietos;

e Vandens marSrutas Léveniu StirniSkiai-Karsakiskis. Marsruto ilgis — 18 km.

Pasvalio rajone vandens telkiniai uzima 1,9 proc. bendros teritorijos ploto (2496,07 ha). Nors
Pasvalio rajone vandens turizmas néra placiai iSvystytas, siilomos paslaugos susijusios su vandens
turizmu, pramogomis:

e Laisvalaikio veikly organizavimas ir inventoriaus nuoma Pasvalyje. Teikiamos irklengiy
nuomos paslaugos. Su jomis plaukioti galima Daujénuose, Pumpénuose, Muadoje,
Lévenyje;

e Baidariy nuomos paslaugos teikiamos Pasvalyje ir Pasvalio rajone. Baidariy nuomotojai
gali pasiulyti plaukimg jvairiais marsrutais Pasvalio rajone.

e Pasvalio kempingas ,Camping & Camper place Pasvalys®. |rengtas batuty parkas,
pramoga su vandens Sautuvais.

Dvira€iy turizmas, pésciyjy / pazintiniai takai. Turizmo skatinimui bei plétojimui svarbus
rajonuose esantys geros kokybés dviraciy takai, kurie pasitarnauja ne tik turizmo skatinimui, bet ir
gyventojy susisiekimo trumpais atstumais ar kasdieninio aktyvaus poilsio populiarinimui.

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2020 m. didziausias dviracio taky ilgis buvo
fiksuojamas Zarasy rajono savivaldybéje (6,0 km), maziausias — Pasvalio rajono savivaldybéje (0,6
km), Kupiskio rajono savivaldyje du kartus mazZesnis nei Zarasuose (3,3 km).

Zarasy rajono savivaldybés miskingumas siekia 38,7 proc. bendros teritorijos ploto
(133 131,82 ha) iryra 9,2 proc. p. didesnis nei Kupiskio rajono (31 875,45 ha, 29,5 proc.) bei daugiau
nei du kartus didesnis nei Pasvalio rajono (21 942,87 ha, 17,0 proc.) savivaldybiy miskingumo
rodiklis.

Zarasy TVIC turistams sidlo 4 dvira€iy marSrutus, trasas bei 6 pés€iyjy / pazintinius takus.
Keliaujant péscCiomis ar dviraCiais susipazjstama su unikaliu Zarasy rajono krastovaizdZiu,
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
vaizdingomis, saugomomis vietovémis, NATURA 2000 teritorijomis, gamtos paveldo objektais, upiy
sléniais.

Grazutés regioniniame parke jrengti 3 pazintiniai takai (Salako (5 km), Sava$os (1,5 km),
Degugiy (2 km), marsrutas ,Briedziy takais“ (10,5 km) ir viena pésgiujy trasa (Sventosios aukstupio
(10,5 km) bei 5 dviraCiy trasos, kuriy ilgis nuo 11 km iki 45 km. Keliaujant pésciomis ar dviraCiais
susipaZjstama su unikaliu Zarasy rajono krastovaizdziu, vaizdingomis, saugomomis vietovémis,
NATURA 2000 teritorijomis, gamtos paveldo objektais, upiy sléniais.

Zarasy TVIC pateikiama informacija apie kulttiros paveldo objektus, kuriuos galima aplankyti,
pamatyti, susipazinti su jais i$ aréiau: Saltupés koplytélé, Své. Mergelés Marijos émimo | dangy
baznycia, Zarasy Séliy aiksté (tai urbanistikos paminklas, kurio verte lemia savitas taisyklingas
planas su radialiniy — ziediniy gatviy tinklu ir viena, kompoziciniu atzvilgiu ypa¢ pabrézta, Séliy
aikste, j kurig sueina visos radialinés gatvés), Zarasy Visy Sventyjy stadiatikiy cerkvé, Stelmuzés
baznytinio meno muziejus VieSpaties Jézaus kryZiaus baznycioje, Totoriy kapinés, arkivyskupo M.
Reinio gimtiné, Slyninkos vandens maliinas (300 mety iki $iy dieny veikiantis technikos paveldo
statinys su autentika jranga), poeto Pauliaus Sirvio gimting, Salako Sv&. Mergelés Marijos
Sopulingosios bazny&ia, Vergy bokstas, Dusety Nepriklausomybés aikste, Antalieptés
hidroelektriné, Antalieptés vandens maltnas, Antazaveés Silas, Zydy kapinés, Marimonto vandens
mallnas, Antalieptés vienuolyno kompleksas, Antazavés dvarvieté, DegucCiy sentikiy kapinés ir
koply&ia, Kamariskiy dvaras, Pirmojo pasaulinio karo vokieciy jtvirtinimai, TiltiSkiy vandens mallnas,
Tradiciniy amaty centras Antazavés dvare.

Zarasy rajone be tradicinj meniu sitlanciy restorany, kaviniy, uzkandiniy, galima paragauti ir
pagal senovines recepturas ir technologijas ruosiamy tautinio ir kulinarinio paveldo patiekaly: pilno
grudo milty duonos, pagal XIX amzZiaus receptus verdamo alaus, Zuvies surio ir kity tik Zarasy krastui
badingy gardésiy. Zarasy krasto gidas pasiekiamas:
https://www.arcgis.com/apps/Shortlist/index.html?appid=222da353660248d8bbada6f2e4ee5e3b

Kupiskio rajono TVIC sitlo aplankyti 3 pazintinius takus: Kupiskio mariy saloje UoSvés LieZuvio
dendrologinj parkg, kurio plotas 8,97 ha. Cia taip pat yra jrengtos poilsio aikstelés su pavésinémis,
Siukslinemis, tualetais, numatyta vieta renginiams; Kupos slénio pazintinis takas; Simoniy girios
pazintinis takas ,] girig“ (tako ilgis 1,4 km). Taip pat yra parengti 4 pésciyjy marsrutai: ,Kupiskio zydy
keliais“ (aplankomos vietos — Zzydy gyvenamieji sklypai, Sinagogos gatve, zZydy mokykla, zydy
parduotuves, zydy liaudies bankas, zydy kapinés ir kt.), Henriko Orakausko ,Muziejus po atviru
dangumi® (20 skulptoriaus meno dirbiniy), marsrutas Lévens krastovaizdZio draustiniu (tako ilgis 15
km), Topoliy parkas. KupiSkio rajono TVIC sillo keliauti dviraciais ir turi parengtus 3 dviraciy
marsrutus, kuriy ilgis nuo 34 km iki 52 km.

Pasvalio krasto muziejuje pateikiama informacija apie 3 marSrutus dviraCiais ar automobiliu
(Pasvalys-Mediniai, Siaurés Ryty rajono dalimi (marsruto ilgis — 35 km), dviejy dieny mar$rutas (70
km) aplankant jzymias Pasvalio krasto vietas. Pasvalyje pazintiniy taky néra, taiau pateikiama
informacija, kad Pasvalyje galima aplankyti Smegduobiy parkg (8 ha ploto teritorija), Zalsvajj $altin;
(mineralinio vandens $altinis, istrykes smegduobgje, kurios gylis 21 m), Partizany bunkerj Zadeikiy
misSke ir kitas lankytinas vietas.

Visi pésc€iyjy / pazintiniai takai, dvira€iy marsrutai yra lengvai praeinami, pritaikyti Seimoms.

Zarasy, Kupiskio, Pasvalio rajony savivaldybiy strateginiuose plétros, veiklos planuose
numatytas pazintinio turizmo plétojimas, rekreaciniy teritorijy kdrimas bei tvarkymas, aktyvaus
turizmo paslaugy kdrimas bei plétojimas. Labai svarbu, kad sukurti marsrutai baty plétojami, vystomi,
populiarinami, siekiant pritraukti kuo daugiau turisty. Kuriant marsrutus atkreiptas démesys ir |
turizmo keliamas aplinkosaugos problemas, tad yra skatinamas tausojantis turizmas — raginama
keliauti atsakingai, saugoti nattralig gamtine aplinka, gerbti kultiros paveldg, rinktis aplinkos
neterSiancias transporto priemones.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

Pasvalys—Mediniai;

Pasvalys-Kryziy slénis—-Kiemeliai-Krinéinas—PajieSmeniai—
Dagilyné—Raubonys—AZzuolpamisée-Pasvalys;
Pasvalys—Joniskeélis—Stipinai (Skaliy kalnas)-Linkuva-
Graziai—-Kriausiskiai-Mediniai—Vytartai—Pasvalys

Smegduobiy parkas; Aplink Kupiskio marias;
Zalsvasis 3altinis; Senyjy dvary ir baznyciy keliu;
Partizany bunkeris iadeikiq miske Palévenés—Stirniskiy istorinés vietos;
ir kt. Uoginiy link;

Palévenés vienuolyno link

Kupiskio zydy keliais;
Pazintiniai takai Kupiskio mariy saloje
Uosvés LieZuvio dendrologiniame parke

Tarp Zalvio ir Zalves;
Sarty aktyvaus laisvalaikio centro
marsrutas dviraciais;
Su dviraciu po Grazutés regioninj parka
(didysis ir mazasis dviraciy takai)

Deguéiy paZintinis takas;
ligasilio pazintinis takas;
Jaskoniskiy pazintinis takas;
PaZintinis takas ,AZuolas";
Savasos pazintinis takas;
Salako paZintinis takas (pésciomis ir
dviraciais)

3.2.1.1. pav. Dvira€iy marsrutai ir pésciujy / pazintiniai takai Zarasy, Pasvalio, Kupiskio
rajonuose

Saltinis: sudaryta autoriy

Kultdrinis turizmas, kultiros paveldas. Kultirinj turizmg sudaro kultiros paveldo objekty ar
miesty lankymas, kai svarbiausias tikslas — kultGros objektai ir kultdros renginiai, sudaromos
galimybés susipazinti su tautinémis tradicijomis, amatais, tiesiogiai dalyvauti veikloje ir jsigyti
gaminiy.

Zarasy TVIC pateikiama informacija apie kultdros paveldo objektus, kuriuos galima aplankyti,
pamatyti, susipazinti su jais i$ arciau: Saltupés koplytélé, Své. Mergelés Marijos émimo j dangy
baznyc&ia, Zarasy Séliy aiksté (tai urbanistikos paminklas, kurio verte lemia savitas taisyklingas
planas su radialiniy — Ziediniy gatviy tinklu ir viena, kompoziciniu atzvilgiu ypa¢ pabrézta, Séliy
aikste, j kurig sueina visos radialinés gatvés), Zarasy Visy Sventyjy stadiatikiy cerkvé, Stelmuzés
baznytinio meno muziejus VieSpaties Jézaus kryziaus baznycioje, Totoriy kapinés, arkivyskupo M.
Reinio gimtiné, Slyninkos vandens maliinas (300 mety iki $iy dieny veikiantis technikos paveldo
statinys su autentika jranga), poeto Pauliaus Sirvio gimting, Salako Sv&. Mergelés Marijos
Sopulingosios baznyCia, Vergy bokstas, Dusety Nepriklausomybés aiksté, Antalieptés
hidroelektriné, Antalieptés vandens malilinas, Antazavés Silas, Zydy kapinés, Marimonto vandens
maldnas, Antalieptés vienuolyno kompleksas, Antazavés dvarvieté, Deguciy sentikiy kapinés ir
koplyc€ia, Kamariskiy dvaras, Pirmojo pasaulinio karo vokiecCiy jtvirtinimai, TiltiSkiy vandens malunas,
Tradiciniy amaty centras Antazaves dvare.

Zarasy rajone be tradicinj meniu sitlanciy restorany, kaviniy, uzkandiniy, galima paragauti ir
pagal senovines receptiras ir technologijas ruosiamy tautinio ir kulinarinio paveldo patiekaly: pilno
griddo milty duonos (Slyninkos maliinas), pagal XIX amzZiaus receptus verdamo alaus (Vasakny
dvaras), Zuvies surio (Bikény uzeiga) ir kity tik Zarasy krastui budingy gardésiy. Kulinarinio paveldo
galima paskanauti TiltiSkiy vandens mallne, sraigiy dkyje UAB ,Emerta®“.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Kupiskio rajono TVIC informacija apie kultGrinj paveldg, turizmg pateikiama per paminkly,
architektariniy objekty, baznyciy ir kitus apradymus. Vieni i§ pagrindiniy kultdriniai objektai yra:
Kupiskio etnografijos muziejus, skulptoriaus Henriko Orakausko ,Muziejus po atviru dangumi®,
Uoginiy amaty centras, véjo malGnai, zydy kapinés, baznyc€ios, Palévenés buvusio dominikony
vienuolyno ansamblis, Adomynés dvaras, Palévenés dvaras, Noriiny dvaras, AntaSavos dvaro
kompleksas, Salamiescio dvaras. Kupiskio rajone taip pat rengiamos kulinarinés edukacijos, kuriose
galima paskanauti to krasto tradicinius, tautinius patiekalus, paklausyti istorijy apie kultGrinus
objektus. Pagrindinés kulinarinés edukacijos: ,Smagu Sirdziai, gardu pilvui“ (sertifikuotas tautinio
paveldo produktas ,Pagrabiniy bandeliy kepimas®, ,Dvaro ponios arbatélé®, ,Pono Adomo pietis*
(programos Adomynés dvare)), ,A. Petrausko gryCia — duona kvepia“ (programa Uoginiy amaty
centre), ,Sliziky kepimas vienuolyno svirne®, ,Vienuoliy gyvenimo badas ir virtuvé®, ,Baronkos
kepimas®, ,Unt Palavanas stolo“, ,VaistaZoliy — maistiniy Zoliy arbatos gérimo edukaciné programa*“
(programos Palévenés dominikony vienuolyno ansamblio svirne). Tai pat galima iSbandyti alaus
degustacijg sodyboje ,Apyniy namai“ bei susipazinti su Zydy tautos kulinariniu paveldu ,ISsikepk
zydiskg skanéstg” (programa A. Petrausko muziejuje).

Pasvalio krasto muziejuje pateikiama informacija apie lankytinus kultiros objektus: baznycios,
zydy kapinés, Pasvalio miesto aiksté ir gatviy tinklas (urbanistikos paminklas), Baltijos kelio kryziy
slénis, dubenuotyjy akmeny ir girnapusiy kolekcija, paminklas Lietuvos DidZiajam KunigaikSciui
Zygimantui Augustui, Pasvalio kultdros ir poilsio parkas, Balsiy vandens maliinas, Jonigkeélio dvaras
ir parkas, PajieSmeniy dvaras ir parkas, Pumpény véjo mallnas. Pasvalio rajone randasi labai
populiarus Rauboniy pramogy parkas, kasmet sezono metu pritraukiantis didelj lankytojy barj.

3.3. ZARASU, KUPISKIO IR PASVALIO RAJONU TURIZMO
SRITIES RINKOS SSGG ANALIZE

Zarasy rajonas: Zarasy rajonas:

Zaraso ezero sala — iSskirtinio patrauklumo ,open | Néra suformuoto vientiso jvaizdZio turizmo srityje
air’ renginiy vieta. Kasmet augantis respublikiniy ir
tarptautiniy kultdros ir sporto renginiy skaicius ir
apimtys vasaros sezono metu generuoja tolygiai
augancius turisty srautus

Sukurta bei naujai kuriama infrastruktira aktyviam, | Bendradarbiavimo tarp suinteresuoty Saliy trikumas
poilsiniam ir pazintiniam turizmui (tarp savivaldybés, asocijuoty verslo struktdry,
bendruomeniy, gyventojy) turizmo srityje

Palanki geografiné padétis — uz 25 km nuo Zarasy | Vietos verslas gauna mazai naudos i§ santykinai
esanCio Latvijos miesto Daugpilio gyventojai | dideliy srauty turisty

pamégo Zarasuose leisti laisvalaikj, apsipirkti

Augantis viety skaicius apgyvendinimo jstaigose Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy teikéjy
mazeéjimas

Patrauklus vartotojui rajone teikiamy turizmo ir | Nepakankama turizmo produkty ir paslaugy pasitla

susijusiy paslaugy kokybés ir kainos santykis sezoniSkumui maZinti

Zarasy rajonas iSsiskiria kultdriniy paslaugy | Integruotos dviradiy taky infrastruktdros trikumas
jvairove, aktyviu gyventojy jsitraukimu | kultdrines
veiklas.

Rajono dkininkai gamina turistams potencialiai | Patogumy ir kitos infrastruktdros trikumas (vieSieji
patrauklius zemés Ukio produktus - jautieng, avieng, | tualetai, maudyklos, geriamo vandens stotelés,

sdrius, medy, vysto Zuvininkyste. privaziavimo keliai, poilsiavietés, aikstelés prie
lankytiny objekty ir pan.)
Veikia Zarasy TVIC Nepakankama teikiamy paslaugy kokybe, ypac

kaimo vietovése
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

Kupiskio rajonas:

Kupiskio rajonas:

Yra vienas didZiausiy dirbtiniy vandens telkiniy —
Kupiskio marios

Nepakankamai iSvystytas apgyvendinimo paslaugy
sektorius (Kupiskio mieste néra nei vieno viesbucio),
néra klasifikuojamy apgyvendinimo paslaugy teikéjy

Svarbiausi rekreaciniai iStekliai — tinkanti poilsiui
gamtiné aplinka, sukurti rekreacinés infrastruktdros
objektai

Mazéjantis apgyvendinimo paslaugy teikéjy skaicius

ISskirtiniy turizmo paslaugy pasitla (pvz.: vandens
pramogos, pazintiniai marsrutai  dviraciais,
edukacinés programos, kt.)

Bendradarbiavimo tarp suinteresuoty Saliy trikumas

Naujai parengtos ekskursijy programos

Integruotos dviraciy taky infrastruktiros trikumas

Didéjantis maitinimo paslaugy teikéjy skai€ius

Patogumy ir kitos infrastruktdros trikumas (vieSiegji
tualetai, maudyklos, geriamo vandens stotelés,
privaziavimo keliai, poilsiavietés, aikstelés prie
lankytiny objekty ir pan.)

Veikia Kupiskio rajono TVIC

Néra suformuoto vientiso jvaizdzio turizmo srityje

Pasvalio rajonas:

Pasvalio rajonas:

Ypa¢ svarbus nacionalinés reikSmeés arealas
krastovaizdzio naudojimo ir apsaugos prasme
(karstiné vietove)

Patogumy ir kitos infrastruktdiros trikumas

Lankytini objektai — architektarinis, istorinis kultdros
paveldas, muziejai, gamtinio turizmo objektai,
piliakalniai, parkai ir kt.

Néra suformuoto vientiso jvaizdzio turizmo srityje

Rajono teritorijoje yra pakankamai didelé gausa
saugomy gamtos paveldo objekty ir teritorijy

Bendradarbiavimo tarp suinteresuoty Saliy trikumas

Didéjantis apgyvendinimo paslaugy teikéjy skaicius

Integruotos dviraciy taky infrastruktiros trikumas

Didéjantis maitinimo paslaugy teikéjy skaic€ius

Mazéjantis apgyvendinimo jstaigose apsilankiusiy
turisty skai€ius

Néra atskirai veikian&io turizmo informacijos centro,
informacija apie turizmg teikiama Pasvalio krasto
muziejuje

Zarasy rajonas:

Zarasy rajonas:

Sukurta tinkama turizmo srauty aptarnavimo
infrastruktira padés parduoti daugiau vietos
gamintojy produkty ir paslaugy.

Nepavyks aptarnauti augangiy turisty srauty.

Jrengta moderni renginiy infrastruktira padidins
turisty srautus, kas skatins turizmo paslaugy
jvairove ir privadiy investicijy augimag

Nevyks bendradarbiavimas tarp
sektoriy ir visi sieks atskiry tiksly.

suinteresuoty

Bendradarbiaujant Svietimo, verslo ir vieSojo
sektoriaus organizacijoms, naujy turizmo produkty ir
paslaugy sukdrimas, gyventojy aktyvumo
skatinimas.

Nepatraukli aplinka neskatins Zarasy miesto kaip
kurorto plétros.

Patraukli aplinka ir paslaugy jvairové skatins jauny
Seimy jsikirimg ir darbingo amzZiaus Zmoniy
verslumg

llgalaikés neigiamos pasekmés turizmo sektoriui dél
ekstremaliy situacijy, pandemijy jtakos, ekonomikos
ar finansy krizé

VieSojo ir privataus sektoriaus bendradarbiavimo
vystymas

Nacionalinés politikos prioritety nutolimas nuo
turizmo sektoriaus

Kupiskio rajonas:

Kupiskio rajonas:

NVO, bendruomeniy ir verslo jsitraukimas turizmo
plétrai

Nesubalansuotos turizmo plétros ir rinkodaros
galimas neigiamas poveikis turizmo istekliams, jy
lankomumui, turisty srautams
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

Turizmo ir kultiros kompleksiniy paslaugy paketo
sukdrimas (apgyvendinimo, maitinimo jstaigy ir
edukaciniy veikly jtraukimas)

llgalaikés neigiamos pasekmeés turizmo sektoriui dél
ekstremaliy situacijy, pandemijy jtakos, ekonomikos
ar finansy krizé

Susisiekimo, rekreacinés infrastruktdros
modernizavimas, turizmo jstaigy ir rinkodaros
gerinimas panaudojant ES struktdriniy fondy ir
programy parama

Nacionalinés politikos prioritety nutolimas nuo
turizmo sektoriaus

Vandens turizmo paslaugy plétra

Gyventojy verslumo ir iniciatyvumo trdkumas

Intensyvesné informacijos apie Kupiskio rajono
savivaldybés  teritorijoje  teikiamas  turizmo
paslaugas sklaida 3alyje  bei uzsienyje,
bendradarbiavimas ir jo skatinimas su kaimyninémis
Salimis

Neidvystyta apgyvendinimo ir maitinimo sektoriy
infrastruktdra pelng atnesa aplinkinéms teritorijoms
(pvz.: Birzy rajono savivaldybei, Panevézio miestui)

Kultiros ir gamtos paveldo objekty jveiklinimas
turizmo paslaugy plétrai

Ribota turizmo paslaugy jvairové gali sumazinti
turisty srautus ateityje, todél reikalinga alternatyviy
turizmo paslaugy paieska

Galimybé kurti naujus turizmo produktus, didinti
turizmo paslaugy prieinamuma

Pasvalio rajonas:

Pasvalio rajonas:

Informacijos apie teikiamas turizmo paslaugas
savivaldybéje didinimas ir sklaida Salyje bei
uzsienyje

Nesubalansuotos turizmo plétros ir rinkodaros
galimas neigiamas poveikis turizmo iStekliams, jy
lankomumui, turisty srautams

Turizmo infrastruktdros atnaujinimas ir plétra

llgalaikés neigiamos pasekmeés turizmo sektoriui dél
ekstremaliy situacijy, pandemijy jtakos, ekonomikos
ar finansy krizé

Sezoniskumo jtakos mazinimas kuriant naujus
turizmo produktus ir teikiant jvairesnes turizmo
paslaugas

Nacionalinés politikos prioritety nutolimas nuo
turizmo sektoriaus

Bendradarbiavimo su  kaimyninémis  3alimis | SezoniSkumo jtaka turizmo sektoriaus plétrai
palaikymas ir skatinimas

Susisiekimo, rekreacinés infrastruktdros

modernizavimas, turizmo jstaigy ir rinkodaros

gerinimas panaudojant ES struktdriniy fondy ir
programy paramag
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

4. PASLAUGY TIEKEJY, KURIE DALYVAUJA TURIZMO
KLASTERYJE, PARDUODAMY PRODUKTY IR PASLAUGUY

AVPRASAS BEI KONKURENCINIY PRANASUMUY
ISGRYNINIMAS

Sioje rengiamo strateginio rinkodaros plano ,Turizmo klasterio Zarasy, Kupigkio ir Pasvalio
rajonuose kirimas“ dalyje bus pateikiami ir apiblGdinami galimi kuriamo turizmo klasterio dalyviai
(jmonés, bendruomenés, organizacijos ir pan.). | mokymuy ciklo metu potencialas klasterio dalyviai
buvo supazindinami su turizmo klasterio samprata, kam jis reikalingas, kuo jis svarbus ir gali bati
naudingas, taip pat buvo formuojama klasterio komanda, klasterio galimi dalyviai supazindino su
savo kuriamais produktais, paslaugomis. Mokymy metu buvo atrinkti Sie klasterio dalyviai:

Zarasy rajone:

e MB ,Vaitukaiciai* (MB — juridinis asmuo, Seimos verslas) — bitynas, medus, medaus
pagrindu sukurti produktai, edukacijos, Vasakny g. 3, Slapiy k., Dusety sen., Zarasy
raj.

e Apgyvendinimo paslaugos teikiamos The Old Forestry apartment (4 asmenys ir 1
vaikas iki 2 m.), Vasakny g. 1, Slapiy k., Dusety sen., Zarasy ra;.;

e Gamtos gidés paslaugos, Vasakny g. 1, Slapiy k., Dusety sen., Zarasy raj.;

e ZUK ,Dusety krasto gaspadoriai“ (2emés kio kooperatyvas) — $vieZia jautiena,
meésos gaminiai, edukacijos/dvietimas, Vytauto g. 70, Dusetos, Dusety sen., Zarasy
raj.;

¢ Restoranas ,Serpent® — maitinimo paslaugy teikimas, Vilniaus g. 8, Dusetos, Dusety
sen., Zarasy ra;.;

e ,Skonus“ (individualios veiklos pazyméjimas, Seimos verslas) — ledy gamyba, jy
pardavimas, degustacijos, edukacijos (iki 12 asmeny), Zarkiskés, Salako sen., Zarasy
raj.;

e Teikiamos stovyklavietés (iki 12 asmeny) (glampingas'®) paslaugos, baidariy nuoma,
pasiplaukiojimas tarp lelijy, Zarkiskés, Salako sen., Zarasy ra;.;

. élyninkog, vandens malinas — veikiantis technikos paveldo statinys su autentiSka
jranga. Cia gaminami tautinio paveldo gaminiai: miltai, kruopos, sélenos, kepama
duona, vedamos edukacijos, Slyninkos k., Zarasy sen., Zarasy raj.;

e V3] ,Inovatoriy slénis® — 2015 metais jkurtas ,Nacionalinio socialinés integracijos
instituto” komandos, erdvé skirta kurti ir dirbti gamtoje. Pagrindiniai organizacijos tikslai
— socialinio verslo ir socialiniy inovacijy plétra. 1S anksto susitarus grupei Zmoniy gali
bati vedami mokymai Zzmogaus teisiy, medijy ir informacinio rastingumo, socialinio
verslo, lyderystés, pameistrystés temomis, taip pat organizuojami komandos
formavimo uzsiémimai. Cia jis galite atvaZiuoti su grupe ar vienas, dirbti, kurti ar ilsétis.
Mokyklos g. 10, Antaliepté, Antalieptés sen., Zarasy raj.

16 Tai stovyklavimas gamtoje su visais patogumais. Tai yra dviejy angliSky Zodziy ,Glamour® ir ,Camping“ junginys
(lietuviskai: ,kerintis-Zavingas” ir ,,stovyklavimas*). Glampingas tai vieta, kur poilsiautojai patiria nepamirStamus jspidzius
gamtoje.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Kupiskio rajone:

Antasavos miestelio bendruomené (bendruomeniné organizacija) — galimybé suteikti
maitinimo, apgyvendinimo paslaugas (planuojama iki 12 asmeny), vyksta Sv. Hiacinto
(Jackaus) atlaidai, planuojamos edukacijos (planuojama iki 15 asmeny), Pergalés g. 2,
Antasava, Kupiskio sen.;

Adomynés kaimo bendruomené (bendruomeniné organizacija) — edukacijos (iki 40
asmeny, galimybé priimti pavienius asmenis, arbata vaiSinama visada), tautinio
paveldo produktas, Adomynés dvaras, A. Viléniskio g. 4, Adomyné, Simoniy sen;

V§] ,KupiSkio aeroklubas® (vieSoji jstaiga) — piloty rengimas, sportininky ruosimas,
pazintiniai/mokomieji skrydziai, apgyvendinimas nameliuose (iki 8 asmeny), Rudiky k.
2, Rudikai, Alizavos sen;

Bitynas ,Broliy medus® (Vilius ir Ignas Jackeviciai) — bitynas, medus, medaus pagrindu
sukurti produktai, edukacijos, Jaunimo g. 1, Lukonys, Subaciaus sen.;

Kaimo bendruomené ,Palévenys” (bendruomeniné organizacija) — vienuoliy gyvenimo
bldas ir patiekaly degustacijos vienuolyne (iki 40 asmeny, galimybé priimti ir pavienius
asmenis, arbata ir pyragu vaiSinama visada), Vienuolyno g. 6, Palévené, Norilny sen.;

.Renatos sodai“ (Tkininké) — augalijos ir vaistiniy augaly Gkis — vaistazoliy arbatos,
baziliko pasta, edukacijos, apgyvendinimo paslaugos (iki 24 asmeny), Dvaro g. 7a,
Stirniskiy k., Subaciaus sen.;

-KupiSkény Starkénas® (fizinis asmuo) — apgyvendinimo paslaugy teikimas (iki 20
asmeny), zvejybos gidavimas, aktyvios vandens pramogos, sauna ant mariy kranto,
kubily nuoma, Lévens g. 9, Palévenéle, Alizavos sen;

Sodyba ,Lanauskyné® (fizinis asmuo Ingrida BernataviCiené) — apgyvendinimo
paslaugy teikimas (iki 20 asmeny), asmeniniy Svenciy Sventimas (iki 60 asmeny),
kubilo nuoma, Lanausky k. 1, Simoniy sen.

Pasvalio rajone:

Pasvalio rajono NamiSiy krasto bendruomené (bendruomeniné organizacija) —
patiekaly i§ krekeny edukacijos (iki 30 asmeny), Namisiy k, NamiSiy sen.;

Pasvalio rajono Rauboniy kaimo bendruomené (bendruomeniné organizacija) — senuyjy
krasto kulinariniy tradicijy saugojimas, ,virtieniy“ edukacijos (iki 30 asmeny),
Draugystés g. 2, Rauboniy k., Salo€iy sen.;

Pasvalio rajono AtZalyno bendruomené (bendruomeniné organizacija) — Zagaréliy
kepimas, vykdomos edukacijos (iki 40 asmeny), AtZzalyno g. 2, Diliauskai, Pasvalio
apylinkiy sen.;

V§] ,Prie Rauboniy malino“ (vieSoji jstaiga) — architektirinio paveldo Rauboniy
vandens maluno, vilny karSyklos—verpyklos iSsaugojimas, tradiciniy amaty
puoseléjimas (vilnos karSimas, verpimas), edukacijos (iki 15 asmeny),, Taikos 5,
Raubonys, Salociy sen.;
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kiirimas. Strateginis rinkodaros planas

4.1. ZARASY RAJONO PASLAUGY TIEKEJAI, KURIE
DALYVAUJA TURIZMO KLASTERYJE

MB ,.Vaitukaiciai‘

Interneto svetaineje www.medukis.It sutinkame uzra$g, kuris ir nurodo Sios jstaigos pagrindine
veiklg ,Augaly jvairové medui suteikia iSraiSkingg skonj. Mes jj iSsaugome. EkologiSkas, termiskai
neapdorotas ir nefiltruotas medus, surinktas Ryty Aukstaitijoje“. MB ,Vaitukaiciai“ — Seimos verslas,
internetinéje svetainéje pristatoma komanda, visi Seimos nariai, kurie turi savo pareigas ir
atsakomybés sritis. Tai daugiau kaip 20 mety gyvuojantis Vaitukaiciy bitynas, kuris vadovaujasi
senaisiais bitininkystés metodais. Bitynas rinkai sidlo ne tik gryng, neperdirbtg multiflorinj meduy,
pasizymintj turtingu skoniu, bet ir naujus produktus, sukurtus medaus pagrindu (kreminis medus,
ekologiska bi€iy duonelé, vasko Zvakes).

Ryty Aukstaitija yra dékingas krastas bitininkystei dél gausios ir jvairios augalijos bei vandens
telkiniy. Yra nemazai pramoniniy tkiy ir dideliy dirbamy ploty, kuriuose blty komerciSkai auginamos
augalinés kultlros. Tai lemia mazesnj iSgaunamo medaus kiekj bei didesne savikaing, taciau
surinktas medus yra vertingesnis.

Vaitukaiciy bitynas atidziai rGpinasi bitémis, aviliai yra toli nuo pramonés zony ir dideliy Ukiuy,
nemaisomas. IS skirtingy vietoviy atveZzti koriai sukami atskirai, iSpilstant naudojami skirtingi indai.
Taip iSsaugomas unikalus medaus skonis. Skirtingu metu iSimtas medus taip pat niekada
nemaisomas.

Be parduodamy medaus produkty, taip pat vedamos edukacijas, dalyvaujama mugése bei
renginiuose, raSomi straipsniai bei kuriami nauji receptai. Edukacijos ,Kg bités veikia avilyje“ metu
galima iSgirsti informacijos apie bi€iy gyvenimg ir darbg avilyje, suzinoti kaip ir kam bités gamina
medy, duonele ir daug kity jdomiy dalyky. Mokoma atakiuoti iS avilio parsinestg korj ir ragaujama
skirtingy rasiy medaus.

|staiga turi internetine svetaine, kurioje galima jsigyti medaus ir jo produkty, uzsisakyti
edukacija, taip pat pateikiama informacija apie bityno istorija, mitai apie bites ir medy, pateikiami
receptai, kuriuose gali bati naudojamas medus. Informacija apie jstaigg pateikiama socialiniuose
tinkluose Facebook ir Instagram.

ZUK ,,.Dusety krasto gaspadoriai*

»oultinga jautiena ypatingam klientui! Tobulam kepsniui reikia laiko!” tokios zinutés pasitinka
apsilankius Zzemeés ukio kooperatyvo internetinéje svetainéje www.dusetujautiena.lt. Kooperatyvas
,pDusety krasto gaspadoriai" jsikires Dusetose, maziausiame miestelyje Lietuvoje, Sarty ezero
pakrantéje ir Sventosios upés aukstupyije.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kiirimas. Strateginis rinkodaros planas

Kooperatyvas dirba remdamasis trumpyjy maisto tiekimo grandiniy principu — nuo Zarasy
krasto Okiuose auginamy galvijy, kurie ganosi pievose, Seriami natdraliais paSarais iki Sviezios
jautienos, subprodukty, gaminiy su jautiena ant kiekvienos stalo. Jautienos gabalélis atpjaunamas
kiekvienam pagal tai, kas bus gaminama — jautienos iSpjova, nugariné, kepsniai, Grill deSrelés,
Saslykai, deSrelés, cepelinai, koldinai, kibinai, ¢eburekai, Zemaic€iy blynai. Taip pat yra galimybé
uzsisakyti edukacine programg ,Mésos gaminiy gamyba savo rankomis“. Edukacijos metu
supazindinama su meésos keliu nuo lauko iki stalo. Informacija apie kooperatyvg pateikiama
internetinéje svetainéje www.dusetujautiena.lt ir socialiniame tinkle Facebook.

Restoranas ,,Serpent“

Tai naujai atidarytas restoranas ,Serpent” Dusetose. Informacija
apie restorang pateikiama socialiniame tinkle Facebook. Pirmieji jrasai
fiksuojami nuo 2022 m. vasario 6 d., kur praneSama apie netrukus
atsidarysiantj naujg restorang ir pateikiamos rekonstruojamos buvusios
ligoninés patalpy nuotraukos. Kituose jrasuose pateikiama kuriamo
restorano idéja — siekis, kad restoranas baty kitoks nei jprasta matyti
Lietuvoje, paslaptinga, mitologiSka vieta, kurioje baty gera ne tik
pavalgyti, bet ir jJdomu uzsukti. Restorano ,Serpent” pavadinimas reiskia
gyvate, tai ne tik mégstamiausias jkdréjos gyvinas, bet ir istorijoje
zymimos kaip iSminties, gyvybés ir nemirtingumo Saltiniy sergétojos,
zemes ir dangaus tarpininkés. Restoranas jkurtas buvusios ligoninés patalpose, tad net ir vieta
pasirinkta neatsitiktinai.

.Skonus*

~okonus“ — tai Seimos verslas, kuriame puoseléjama meilé tikram skoniui, sveikam produktui
ir jo istorijai. Gaminami italiSki gelato ledai ir liofilizuoti sorbeto skanéstai tik i$ natdraliy produkty, be
pridétiniy kvapuy, dazikliy ir konservanty. Tradicinis vasaros desertas papildytas subtiliais lietuvidkais
skoniais — métomis, Ciobreliais, medumi, gira, juoda lietuviSska duona. ,Skonus* Saldikliuose randami
ledai su métomis ir Sokoladu, Ciobreliy medumi ir sezamo séklomis, gira ir juoda duona, braskémis
ir pasifloru, Saltalankiais ir mangu, lazdyno rieSuty ir kavos kremu, vanile ir Sokolado gabaliukais.

.‘w T F
=X, e
D =

Pagal individualios veiklos pazyméjimag veikiantis verslas jsikires ezery kraSte, Zarasy rajone,
Grazutés regioninio parko misko apsuptyje — Zarkiskiy kaime. Visi produktai gaminami Seimyniniame
Okyje jkurtoje manufaktdroje, nedidelémis partijomis, ypatingg démesj skiriant skoniui ir kokybei.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Pagrindinis veiklos prioritetas — produkcijos kokybé, todél patikimi tiekéjai yra kruopSciai renkami,
uogos ir prieskoniai naudojami i$ paties verslo vystytojo tkio. MiSko gérybiy ieSkoma toli nuo masiny
Uzesio, Grazutés regioninio parko miske. ,Skonus® neabejingi ir tvaraus verslo idéjai — gaminiams
naudojamos bio pakuotés, taikomi trumpuyjy tiekimo grandiniy (i§ gamintojo ranky — tiesiai vartotojui)
principai.

~okonus® internetinéje svetainéje nuoSirdziai ir iSsamiai aprasyta visa verslo atsiradimo istorija,
nuo jkdréjos Loretos AbramavicCienés dar studijy laikais jgyta patirtimi darbuojantis Seimyninéje
ledainéje JAV, gyvenimo ir darbo Norvegijoje metu jgyto Skandinavisko minimalizmo pajautimo,
atsakingo poziurio j gamtg, ramaus ir racionalaus verslo planavimo iki Seimyninio verslo sukdrimo
Zaras\ rajone.

Slyninkos vandens maliinas

Slyninkos vandens maliinas — tai jau tris Simtmegcius menantis unikalus technikos paveldo
statinys su i$likusia autentiska jranga. Cia gaminami tautinio paveldo miltai, kruopos, sélenos. Salia
malino amaty namuose kepama tautinio paveldo ruginé, kvietiné duonos, jvairis kepiniai, gaminami
senoviniai patiekalai i$ vietoje sumalty milty. Atsigaivinti galima Zoleliy arbata, duonos gira, lietuvisku
alumi.

1 Slyninkos vandens

mallne sitdloma
ekskursija, edukacija,
kurios metu galima
apzidréti visus  tris

sSenovinio vandens
maldno aukstus,
pasiklausyti unikaliy

istorijy apie mallino tuometinj ir Siuolaikinj gyvenimg bei
artimiau susipazinti su grody malimo procesu. Salia
jsikirusiuose  amaty  namuose  ekskursijos  metu
supazindinama su duonos kepimo paslaptimis, parodoma
kaip raugiama, maiSoma ir kepama naminé duona. Taip pat
galima uzsisakyti atskirg edukacine duonos kepimo programag
ir patiems dalyvauti kepimo procese — jo metu galima
suformuoti savo kepaliukg, jj paSauti | duonkepe krosnj,
lukteléti, kol duonelé iSkeps, ir véliau jg parsivezti namo.

Vs§] ,.Inovatoriy slénis‘

V3] ,Inovatoriy slénis“ — tai kiirybos ir darbo erdvé Antalieptéje, Zarasy rajone. |sikdre vietoje,
turin€ioje turtingg istorinj palikimg, norima, kad Inovatoriy slénis savo idéjomis bei darbais kurty
istorijg ir toliau. Tai socialinis verslas, kurio pirminé misija yra ne tik generuoti pelng, taiau savo
darbu visy pirma teikti naudg bendruomenei, spresti opiausias socialines problemas, tikslas yra
prisidéti prie Lietuvos ir pasaulio socialiniy inovacijy ir socialinio verslo plétros, o taip pat, kurti erdve,
kurioje, tai galéty daryti ir Kiti.

VS| ,Inovatoriy slénis“ yra ambicinga komanda, kuri be proto Zavisi kultGros paveldu ir
socialinémis inovacijomis. Kamariskiy dvaras jiems yra magiSka vieta, kurig norima atkurti — ne tik
prikelti dvaro didybe, bet kartu padaryti jj atvirg visuomenei, sukurti aplinkg kitokiam poilsiui, saves
atradimui ir kdrybai gamtoje. |staiga visiSkai apleista Kamariskiy dvarg jsigijo 2019 m. birzelio
ménesj. Iki Sios dienos talky, skirtingy meistry ir specialisty pagalba pavyko pasiekti reikSmingy
rezultaty: buvo atstatytas pietinis flygelis, iSvalyta didelé dalis parko, pritrauktos investicijos tvenkiniy
atkasimui, dvaro atstatymui. Planuojama, kad aktyvesni darbai prasidés 2023 m.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

Kamaridkiy dvaro sodyba (Zarasy raj.
savivaldybé, Suvieko sen.) — kultiros paveldo
objektas, jraSytas | Kultdros vertybiy registrg
(unikalus kodas 930). Dvaro pastaty kompleksg
sudaro rimy liekanos, kalve, dviejy Ukiniy pastaty
liekanos, dvaro sodybos namas, arklidés, darzine,
dviejy rasiy liekanos, uZake tvenkiniai, maumedziy
aléja, taip pat dvaro kapinaités esancios miske.
Dvarvieté pilna jspudingy iSlikusiy dvaro statiniy ir
juy fragmenty, be to, apsupta jspudingos gamtos.

Tai geriausia aplinka ramybei, karybai ir poilsiui.

Istoringje vietoje V3] ,Inovatoriy slénis” nori sukurti pirmajg Lietuvoje Iéto gyvenimo erdve, kur
zmoneés atvykty pailséti nuo skubéjimo, jtampos, skirty laiko sau. Vieta bty nejpareigojanti, leidzianti
laisvai pasirinkti, kg nori veikti ir su kuo bati. Kartu dvarg ketinama pritaikyti kiirybai — vizualiniams

menams ir muzikai. Visa tai leis ne tik pailséti, bet galbit atrasti save iS naujo. Todél ir numatyta
vizija yra: Kamariskiy dvaras — naujy istorijy ir ,SLOW living“ erdvé.

4.2. KUPISKIO RAJONO PASLAUGY TIEKEJAI, KURIE
DALYVAUJA TURIZMO KLASTERYJE

AntaSavos miestelio bendruomené

AntaSavos miestelio bendruomené
' jkurta 2002 m. Miestelyje yra Antasavos
dvaro pastaty ansambilis ir parkas, priklause
Hiacintui Antasauskui. Dvaras,
suprojektuotas paskutiniojo Lauryno
Gucevigiaus mokinio Mykolo Angelo Sulco,
yra Kklasicizmo stiliaus, pastatytas XIX a.
pradzioje. Dvaro ansamblj sudaro: ramai,
svirnas bei parkas. Visi Sie objektai jrasyti
kultiros vertybiy registre. Siuo metu dvaro
rdmai priklauso privagiam asmeniui ir rimus
galima aplankyti tik i$ iSorés.

2023 metais baigtas remontuoti
AntaSavos dvaro komplekso pastatas — klebonija, atkurtas pagal M. A.
Sulco Vilniuje esangio buto spalvine gamg. Kiekvienais metais
organizuojami Sv. Hiacinto (Jackaus) atlaidai, kuriuose kepami Sv.
Jackaus pyragéliai.

Klebonijos patalpose teikiama nakvynés paslauga su pusrydiais,
organizuojami jvairds uzsiémimai (pazintinés programos ,Kuo Cia détas
Angelas?‘ (programoje i$ arCiau supazindinama su vietovés istorija:
pasakojimai apie dvaro kidrimasi, jo valdytojy gyvenima, liturginio vyno
istorija, kokj vyng geria kunigai misiy metu), ,Sv. Jackaus pyragéliai“
(programoje galima iSsikepti ir paragauti vieng kartg metuose kepamy
Sv. Jackaus pyragéliy), ,Kvepia namai meduoliais (gvazdikéliais ir
cinamonu kvepiantys meduoliai, kurie gali tapti geriausia dovana).
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Adomynés kaimo bendruomené

Adomynés kaimo bendruomené jkurta 2002 m. ir veiklas vykdo tradicinio liaudiSko klasicizmo
stiliaus mediniame dvare. Vietové ankscéiau vadinosi Jonava, Aluotélémis, Kazimieravéle. 1786 m.
dvaras priklausé $ambelionui A. Pliateriui, nuo XIX a. pr. Zurovskiai, po 1876 m. Viléniskiai. Dvaro
rimy aplinka buvo formuojama nuo XVIII a.

Nuo 2014 m. bendruomené organizuoja edukacines programas, pristatanéias Adomynés
kaimo ir apylinkiy istorijg ir kulinarinj pavelda. Nuo 19 a. pagrabinés bandelés buvo kepamos tik
Adomynéje ir jos apylinkése, todél unikalioms ,pagrabinéms® bandeléms suteiktas Lietuvos
kulinarinio paveldo produkto sertifikatas. Tai karStos bandelés su varSkés jdaru ir patiekiamos su
ypatingu padazu (galima rinktis i$ dviejy padazy).

Bendruomené turi parengusi edukacines programas, kuriy metu supazindinama su dvaro
istorija, senaisiais Seimininkais ir jy gyvenimy akimirkomis, prisilieCiama prie medinés architektiros
subtilybiy, yra galimybé patiems iSsikepti skanigsias Adomynés apylinkiy ,pagrabines® bandeles.
Sitlomos paZintinés programos: ,Smagu Sirdziai — gardu pilvui“ (suaugusiesiems, smagus
vakarojimas su kolektyvu ,Jara“, Adomynieciy vai$és ir bandeliy degustavimas), ,Adomynés lobio
ieSkojimas“ (moksleiviams, 15-50 asmeny grupéms), ,Dvaro ponios arbatéle®, ,Pono Adomo
pietls®, ,Pirmyn j praeitj“. Taip pat galima kartu Svesti vaiky Velykéles, Sekmines, Antanines.

Kaimo bendruomené ,,Palévenys*

i Kaimo bendruomené ,Palévenys® jkurta 2007 m., bendruomené
e g,,* - isikUrusi restauruotame Palévenés dominikony vienuolyno ansamblio svirne.

XVII a. pab — XVl a. pab pastatyti visi trys V|enuolyno korpusal XVIII

erdvus svirnas su rUsiais. éalia vienuolyno buvo karc":ema, épitolé, 2 davatky
namai. Iki masy dieny isliko tik mdriniai pastatai: arklidé su veZimine, svirnas
su maldnu, lavoniné, vienuoliy gyvenamasis namas ir tvora su jvaziavimo
vartais. Vlenuolyne buvo ruoSiami jaunieji dominikony kunigai — teologijos ir filosofijos studentai.
XVIII a. vid. 2 metus Cia mokesi véliau garsus architektas Laurynas
Gucevicius.

Bendruomené turi parengusi edukacines programas (iki 50
asmeny): ,Sliziky kepimas vienuolyno svirne®, ,Vienuoliy gyvenimo
budas ir virtuve“, ,Baronkos kepimas“ (vaikams), ,Kas tas
vienuolynas?“ (vaikams), ,Unt Palavanas stolo“. Taip pat yra
galimybé susipazinti su lotyniSkais rastmenimis programoje
»Scriptorium dominicanum® ir iSbandyti Zgsies plunksna.

52



LA IKUPISKIO /L K VWG avisektore - PaevSlio p WE iy
RN~ LA BCERO VIE TS WEIRLIODS FOLIE Larasq '\flsag"“] regl.unl} uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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VS| .. Kupiskio aeroklubas*

.Kartais Dievas leidZzia kam nors nukirsti Saka, kurios
uzsispyrusiai laikomés, kad suvoktume turj sparnus (Bruno Ferrero).
Atrask aviacijos pasaulj“ — tokios frazés pasitinka apsilankius VS§]
~Kupiskio aeroklubas* internetinéje svetainéje

www.kupiskisaeroclub.t.

Kupiskio aeroklubas jkurtas 2017 m. siekiant skatinti aviacijos
plétra ne tik Siaurés ryty Lietuvos regione, bet ir visoje Lietuvoje.
Aeroklubg Alizavos senilnijos Rudiky kaime jkaré Laurynas Griauzdeé.
Pagrindinés aeroklubo sritys — piloty rengimas, sportininky ruodimas

pilietiSkumo jausmas, kompetentinga ir visada
pasiruoSusi padéti instruktoriy bei treneriy
komanda. Kompetencija ir patirtis yra didzZiausia
komandos vertybé ir pranaSumas.

|staiga teikia mokymy paslaugas
pradedantiems lakinams bei pazengusiems,
norintiems kelti jau turimg kvalifikacijg, taip pat
vykdomi pazintiniai mokomieji skrydziai. Tai
skryd2|a| kurle Ie|d2|a pamatytl Kupiskio apylinkiy grozj, patirti skrydzio teikiamg dziaugsmg. Vienas

: % . i§ svarbiausiy pazintiniy mokomuyjy skrydziy tiksly —
supazindinti su civilinés aviacijos galimybémis ir paskatinti
mokytis pilotuoti orlaivj. KupiSkio aeroklubas teikia ne tik
paslaugas susijusias su skrydziais, aviacijos mokymu ar
sportu. KupiSkio aeroklubas yra aviaciné erdvé, Kkuria
norima dalintis su visa bendruomene, organizuoti Sventes
ir renginius. Teikiamos apartamenty nuomos paslaugos (iki
8 asmeny).

Bitynas ,,Broliy medus*

Tai broliy Igno ir Viliaus bitynas, skaiiuojantis jau deSimtajj lietuviSko medaus derliy.
Atrestaurave seng senelio avilj broliai pirmajj spieciy pasigavo nuo Sakos, pirmaisiais metai buvo
jkurdinti trys aviliai, o dabar augina 235 bi€iy Seimas.

Broliy medaus
gaminama  produkcija -
natdralus, lietuviSkas, Sviezias
medus, medaus skaneéstai bei
biCiy produktai. Tai iSskirtiniai
skanéstai, kuriuos jau spéjo
pamegti ir jvertinti ne vienas.
Tai lemia ne tik aukstos

- kokybés standartai, taCiau ir
jdétas nuoSirdus, atkaklus bei kantrus darbas. Meilé bitéms, jy puoseléjimas ir atsakinga bitininkyste
suteikia galimybe klientams mégautis tikru, nataraliu, autentiSku, pievomis dvelkian€iu aromatu bei
skoniu, kurj sukuria mazosios darbininkés. Be gaminamy produkty, taip pat sitlomos edukacijos
vaikams ir suaugusiems. KvieCiama kartu pajusti bi¢iy gyvenimo magijg, i$ arti susipazinti su
darb&tuolémis bei pamatyti kaip gimsta produktai: bi¢iy pienelis, bi€iy medus, bi€iy duonelé, medaus

53



http://www.kupiskisaeroclub.lt/

n.‘.

- { AN I‘:-‘-C'_Li' Ib]ﬂf_l(_) / ﬁ__v\-(Jd“sekw,-e PagvahoF \/\/@ ,‘.’

- W e N WIETOS WEIMLIOS GRLEE Larasq '\flsag"“] reglﬂnl} uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
skanéstai, ziedadulkés bei biciy pikis. Edukacijos vykdomos jau ne vienerius metus, kuriy metu daug
suzinoma apie bites, pasigaminamos natiralaus biciy vadko zvakés, dovanélés.

Broliy medus yra pelnes konkurso ,Mety Ukis 2020 apdovanojimag. Bitynui
tai labai simboliSkas apdovanojimas — vainikuojantis ilgamecio bitininkavimo
rezultatus ir taikliai atspindintis kantry darbg, sudétas pastangas ir Sirdis.
Nacionalinés reikSmeés konkurse, kurio esminis principas yra pastebéti tuos,
kurie pastaraisiais metais yra padare didziausig Gkio vystymosi pazangg, Broliy
medus buvo jvertinti ,uz indélj vystant Salies bitininkyste ir darbg, kurio imameés
su nuoSirdZiu atsidavimu ir meile®.

2022 metai bitynui buvo labai sékmingi: nominacija ,Mety ateitis*
jaunosios kartos zmogus, kolektyvas ar organizacija, savo talentu, ryztu ir
pasiekimais jau Siandien kurianti ateities Lietuvg; nominacija ,Eksporto prizas® — |sr|nkt| tarp 2022
m. geriausiy rezultaty pasiekusiy jmoniy ir verslo atstovy — beveik 2 kartus padidintas lietuvisko
medaus eksportas; parodoje ,Rinkis preke lietuviskg“ gaminys ,Broliai lokiai“ nominuoti aukso
medaliu, tapo iniciatyvos ,Lietuvos galia“ laureatais.

Ukis ,,Renatos sodai*

Ukininké Renata Montviliené savo veiklg vysto vaizdingame slényje, Lévens krastovaizdzio
draustinyje, augina prieskoninius, vaistazolinius augalus, jvairias géles, i$ jy gamina aromatingas
Zoleliy arbatas, baziliko pastg (patentuotas produktas). DidZiausia Zolininkés svajoné — savo
produkcuos pagalba suteikti kuo daugiau malonumo ir dZziaugsmo Zmonéms.

Zoleliy Okyje rengiamos dvi edukacijos
programos: ,Vaistas ir maistas visada 3alia“,
,Vaistazolés prie namy“. Programy metu
zolininké papasakoja apie vaistaZoles, Kitus
augalus, jy panaudojimg ir naudinggsias
savybes, suzinoma kaip teisingai rinkti ir

B . : - paruosti naudojimui turimus augalus,
gaminamos salotos is sunnktq augaly, kepama kiausSiniené, ragaujama skirtingy augaly arbata.

~-Renatos sodai“ Ukyje yra galimybé suteikti apgyvendinimo paslaugas iki 16 asmenuy.

Sodyba ,,Kupiskény Starkénas*

, Sodyba ,Kupiskény Starkénas“ — tai Zitos ir
. Evaldo Varnausky Seimos 2019 metais pradétas kaimo
turizmo verslas. Sodyba jsikGrusi Palévenélés kaime,
iSsidriekusiame palei Kupiskio marias, todél sitGlomos
! jvairiausios vandens pramogas: valCiy, irklenciy,
vandens dviraiy nuoma, teikiamos vandens pramogy
(pasiplaukiojimai su padangomis, gigantiSkgja gulbe),
Zvejybos gidavimo paslaugos, sidlomas
. apgyvendinimas Zvejy nameliuose (galimybé apgyvendinti iki 12
asmeny), pirties/saunos, kubilo nuomos paslaugos. Taip pat
sidlomas apzvalginis plaukimas kateriu KupiSkio mariomis.

Sodyba ,KupiSkény Starkénas® vieninteliai Lietuvoje pirmieji
pradéjo teikti zvejybos paslaugas nameliuose ant ledo. Tai iSskirtiné
patirtis visiems zvejybos gerbéjams. Galimybé iSbandyti Amerikoje
ir Rusijoje itin populiarig zvejybg ant ledo, iSvengiant ilgy bei daznai
nesékmingy valandy Saltyje. Atvykusieji Zvejoja specialiame, apS$ildytame namelyje ant storo ledo,
kuriame telpa iki 4 Zzvejy. Prie§ atvykstant Zvejams, Zuvys yra jaukinamos, todél grjzti be laimikio
tiesiog nejmanoma.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

Sodybos ,KupiSkény Starkénas“ Seimininkai sitlo nejprastg pramogg - iSbandyti ledo

Seima ramiai sukantis ledo karusele galima ne tik grozétis jspudingais Ziemos vaizdais, bet ir gaminti
karstus uzkandzius.

SODYBA , Lanauskyné*

Sodyba-vienkiemis ,Lanauskyné“ jsikirusi Lanausky kaime, apie 16 km nuo Kupiskio miesto,
Salia kelio Kupiskis-Utena ir svecius priima nuo 2019 mety. Sodyboje yra islikusi klétis, menanti dar
20 am. pradzig bei su sodyba susijusiy daikty, kuriy istorijas papasakos sodybos Seimininké. Sodyba
nuomojama asmeninéms 3ventéms, renginiams, laisvalaikiui ir (ar) atostogoms. Sodybos salé
talpina iki 60 Zmoniy, nakvyné suteikiama 20 Zmoniy. Lietingais ir véjuotais rudens ar Saltais ir
zvarbiais ziemos vakarais nerasite didesnio malonumo, nei panirti j garuojant;j Silto vandens kubilg!

4.3. PASVALIO RAJONO PASLAUGY TIEKEJAI, KURIE
DALYVAUJA TURIZMO KLASTERYJE

NamiSiy krasto bendruomené

mety, NamiSiy kaime. Tai kaimas Pasvalio rajono
savivaldybés teritorijoje, j Siaure nuo Pasvalio, 7 km |
pietvakarius nuo SaloCiy. Per kaimg teka MdisSos
intakas Sakarnis. Bendruomené dalyvauja projektingje
veikloje, rengia kulinarinio paveldo pristatymus, kuriy
metu gaminamos keptos, virtos krekenos, kepami
krekeny sausainiai ir blynai, verdama krekeny lakstiniy
sriuba. Bendruomené rengia edukacing programa
,Patiekalai i krekeny®, priimamos jvairaus dydZio Zmoniy grupés (galimybé priimti iki 100 Zmoniy),
taip pat vykstama | renginius patalpose ir lauko sglygomis Siltuoju mety laiku, kvieCiama naujai
pazinti patiekaly skonj i$ krekeny.

Atzalyno bendruomené

Atzalyno bendruomené jsikaré prie$ daugiau nei 18 mety, Diliausky
kaime. Bendruomené dalyvauja projektinéje veikloje, rengia edukacijg
,Zagaréliai su prisiminimais“. Tai edukaciné kulinarinio paveldo programa,
kurios metu verdami Zagaréliai ir siGloma ragauti tradiciniy Pyvesos upés
| pakrantése surinkty zoleliy: meétos, Seivamedzio, Ciobreliy, melisos, jazminy,
erskétroZiy ir liepy Ziedy arbaty. Edukacijos pabaigoje galima pasirinkti vaiky
Sokio teatro ,Austré®, motery Sokiy kolektyvo ,Klumpé®, miSraus vokalinio
ansamblio ,Pyvesa“ ar humoro grupés ,Bobos" menines programas.
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Rauboniy kaimo bendruomené

Rauboniy kaime. Rauboniy kaimo bendruomené aktyviai dalyvauja
projektingje veikloje, kaime organizuojamos edukacinés programos
»Vilnos kelias®, ,Vilnos veélimas®, ,Vilnonés pirties ypatumai®, ,Virtieniy
virimas®. Pasvalio krasto kulinarinio paveldo pristatymai buvo surengti
kitose bendruomenése, Pasvalio miesto Sventéje, Respublikingje
| sutartiniy atlikéjy Sventéje.

Rauboniy kaimo bendruomené yra sudariusi pazintinj marsrutg,
* kuriame sitloma ieSkoti paslépty ,avyCiy“. Kiekviena ,avyté“ turi QR
| koda, kurj nuskaicius galima suzinoti vietovés istorijg ar netgi legenda.
LAvyté® mardruto simboliu pasirinkta neatsitiktinai — Rauboniy kaimas
garséja savo vandens maltnu, kuriame yra vilny karsykla.

Vs§| ,.Prie Rauboniy maltino*

|staiga jkurta daugiau nei prie$ 2 metus, pagrindinis jstaigos tikslas yra iSsaugoti, atgaivinti ir
muziejinei paskir€iai pritaikyti Rauboniy vandens malling, karSyklg—verpyklg, rengti edukacines,
kultGrines programas..

Rauboniy vandens malinas, karSykla—verpykla — vandens maliinas su gridy malimo ir vilnos
apdirbimo technologine jranga, esantis Pasvalio rajone, Salo€iy senilnijoje, Rauboniy km. Maltinas
stikso prie Tatulos upelio, 0,5 km | Siaurés vakarus nuo kelio Birzai—-Raubonys. Suremontuoto
maltno vilny karSyklos ir verpyklos masinos jjungiamos pazintiniais tikslais, rengiami vilnos
apdirbimo praktiniai mokymai.

Rauboniy vandens malidnas 1992 m. pripaZintas regioninés reikSmés technikos ir istorijos
paminklu (unikalus kodas 2399). Maluno statinys staCiakampio plano, 2 auksty su pastoge, raudony
plyty maro, su priestatais i§ galy. Veikiant maltnui buvo suformuotas kompleksas, susidedantis i$
tvenkinio, vandens kanalo ir pastato, kuriame buvo sumontuoti maltno, karSyklos bei verpyklos
jrengimai. Maltino turbinas suko iS tvenkinio kanalo atitekantis vanduo. Tarp pastato ir tvenkinio buvo
kiemas, kur iki Siol yra iSlikes balkonas su stogeliu maiSy pakélimui j antrg auksta.

Valstybés saugomo kultiros paveldo objekto Rauboniy vandens maldno, karSyklos-verpyklos
tvarkybos darbai tesiasi jau 6 metus. 2021 m. baigtas pirmasis darby etapas. Jo metu sutvarkytas
mallno priestatas — buvusios pagalbinés patalpos. Manoma, jog Si pastato dalis pastatyta dar XIX
a. pirmoje puséje, o gal ir anksciau, ir yra senesné uz pagrindinj maliino namg. Iki restauravimo
priestatas buvo naudojamas kaip socialinis bistas. Jo biklé buvo isties bloga, todél tvarkybos darby
projekte buvo numatytas pamaty sutvirtinimas, sieny muro restauravimas, dimtraukio permdrijimas,
stogo dangos pakeitimas, vidaus ir iSorés apdailos bei kiti darbai. Siuo metu vyksta antrasis malino
restauravimo etapas, visus pastato restauravimo darbus planuojama baigti iki 2022 m. pabaigos.

Jstaigos jkuréjo Vaidoto Gikio, jo Zmonos Gintarés, Rauboniy kaimo bendruomenés déka ir
iniciatyva Raubonyse atgaivinami senieji vilnos tradiciniai amatai. BeieSkant naujy idéjy, susiety su
vilnos pluostu, atsirado net vilnoné pirtis. Jau septinti metai i$ eilés rugséjo mén. savaitgalj malano
kieme vyksta tarptautinis amaty ir meno festivalis ,Vilnonés dienos®. | festivalj susirenka vilnos amato
ir kiti tautinio paveldo puoselétojai.
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a2 KUPISKIO _/a-.-._'_? VVG dvisektorée  PISVSlo R VW&
gl W FLA MO O WITE TOS WEIKLOS GRLUPEE Laras“ ..'\f|sag|nﬂ Fegiomo  asvavie sasons vieros veikios srure

Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kiirimas. Strateginis rinkodaros planas

4.4. PASLAUGY TIEKEJY, KURIE DALYVAUJA TURIZMO
KLASTERYJE, GEOGRAFINIS PASISKIRSTYMAS

Klasterio dalyviai jsiktre Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose. Jy geografinis pasiskirstymas
pateikiamas zemiau esancCiame paveiksle.
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4.4.1. pav. Paslaugy tiekéjuy, kurie dalyvauja turizmo klasteryje, geografinis pasiskirstymas

Saltinis: sudaryta autoriy

Klasterio dalyviai yra jtraukti j Surink Lietuvg magnetuky marsrutg ,(Ne)atrastas turizmas®.
MarSruto pristatyme sitloma pasizvalgyti ir susipazinti su tikrai neeiliniais objektais neatrastuose
krastuose. Sidlome pasidélioti sau asmeniskai tinkanti marSrutg — gal jmonés gimtadien] atSvesti
kepant nostalgija kvepianCius Zagarélius, o gal draugui padovanoti akrobatinj skrydj léktuvu,
atsipalaiduoti su Seima vilnonéje pirtyje su savo nuveltomis vilnos kepurémis, o gal susiorganizuoti
.bobvakarj‘ pas Renatg ar susiplanuoti darbo atostogas ,Inovatoriy slényje“?

3 .MAGNETUKY MARSRUTAS

<, (Ne)atrastas turizmas

<0

»
&
o v

‘ NEATRASTAS
TURIZMAS

4.5. PASLAUGU TIEKEJY, KURIE DALYVAUJA TURIZMO
KLASTERYJE, STIPRYBIU, SILPNYBIY, GALIMYBIY, GRESMIUY
(SSGG) ANALIZE

I mokymy ciklo metu buvo atlikta SSGG (stiprybés /silpnybés / grésmés / galimybés) analizé.

Tai vienas labiausiai paplitusiy aplinkos ir organizacijos esamos situacijos analizés jrankiy, rengiant
organizacijos strategijg ar rinkodaros plang ir planuojant konkrecias veiklas. Sis metodas skirtas
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
atskleisti organizacijos pagrindines stiprybes (S), silpnybes (S), galimybes (G) ir grésmes (G).
Organizacijos vidinés stiprybés ir silpnybés — tai veiksniai, kuriems jstaiga gali daryti tiesiogine jtaka,
juos valdyti. Tuo tarpu galimybés ir grésmés siejamos su iSorine organizacijos aplinka. Projekto
dalyviai vertinimg atliko atsizvelgdami j tai, kad jie yra blsima komanda, siekianti bendradarbiavimo,
todél atliekant Sig analize juos galima prilyginti organizacijai.

STIPRYBES

(priklauso nuo organizacijos, organizacija jiems gali daryti tiesiogine jtakg, juos valdyti)

Strg;gths

VVVYVYYVY

» Naujovés (ne kasdieniniai dalykai);

» Rekomendacijos i§ kity (paslaugy, kokybés, kontaktas,
bendravimas);

Saziningumas;

AutentiSkumas;

Laiku atlikti uzsakymai;

Tradicinis maistas;

Vandens pramogos;

Kulinarinis paveldas;

ISskirtinumas (ne masinis, tradicinis, atrastas, su savo istorijomis,

krekenos, specifiniai patiekalai);

UnikalGs zmonés;

YVVVYYVYYVY

Padaryta tai, ko Lietuva dar nematg;

Darnumas / tvarumas (kuriama verté, ne kiekybe, o kokybeé);

Komunikacija dalinantis;

Patentuoti kiriniai (baziliko pasta) (asmeninio pasitikéjimo preké) (bazilikas, medus);
Jvairaus amziaus ir sudéties grupé.

SILPNYBES

(priklauso nuo organizacijos, organizacija jiems gali daryti tiesiogine jtakg, juos valdyti)

» Silpna pardavimy vadyba, laiko trokumas (marketingo
- trGkumas);
o~ » El prekybos, internetiniy puslapiy tvarkymo, e. komercijos
e pagrindy trikumas;

/S >

(4 — >
>
M >

>

Produkto pristatymo Ziniy trikumas (reprezentavimas);
Kalby trikumas;

Zmogiskuyjy istekliy trakumas;

Konkurentai (didieji gamintojai);

Kopijuojama produkcija;

» Nesutvarkyta higiena ir kiti dokumentai, kad galéty prekiauti;
» Turizmo ir verslo informacijos centrai nesusidomi kuriamu turizmo klasteriu.

GALIMYBES

(siejamos su iSorine organizacijos aplinka)

» Galima pasitlyti jvairove;

» Degustacinés paslaugos, jy plétra;

» Galimybé apgyvendinti;

» Galimybé pléstis, siulyti naujas paslaugas
(medus, zydy situacija);

» Pritraukti klientus, turistus i$ uzsienio (Zydai);
» Naujy jgidziy jgijimas;

» Létojo turizmo plétra;

» Isigyti kulinarinio paveldo sertifikatus;
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

>
>
>

YV VYV

Galimybés — el. prekyba (dovany kuponai ir kt.);

Galimybé atstovauti konkrecius interesus klasteryje (baryje);

Galimybé telkti paslaugy teikéjus (susitikimy rengimus, dalyvauja 3 savivaldybiy
paslaugy teikéjai);

Kiekvieno paslaugy teikéjo prisistatymas internetiniame puslapyje, jame nurodant
suteikti galimybes jdarbinti jaunuolius (Bolt, paspirtukai).

GRESMES

(siejamos su iSorine organizacijos aplinka)

DazZnai besikeiciantys jstatymai;
Turizmo ir verslo centry plagijavimas i§ bendruomeniy (produkcijos);
Strateginiuose planuose turizmas néra prioritetiné sritis;
» Staigus rinkos pokytis (kas vakar buvo nereikalinga,
\(l Siandien reikalinga);
‘ » » Pandemijy, kriziy jtaka;
> Zmoniy nepakeiGiamumas (bendruomenés lyderius néra
kuo pakeisti).
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

5. KURIAMO TURIZMO KLASTERIO MISIJA, VIZIJA,

VERTYBES

I mokymy ciklo metu paslaugy tiekéjai, kurie dalyvauja klasteryje, grupelése diskutavo,
formulavo kuriamo klasterio misijg (bendrai, dél ko organizacija veikia) ir vizijg (sritis, kaip veikia). IS
3 grupiy suformuluoty misijy ir vizijy diskusijy metu buvo suformuota kuriamo turizmo klasterio misija
ir vizija.

g
Misija
Neatrasto turizmo zinomumo didinimas
Pasvalio, Kupiskio, Zarasy rajonuose

Finansinis tvarumas is turizmo su
neatrasty patirciy, skoniy ir pojuciy darna
iS kartos j karta

5.1. pav. Turizmo klasterio misijair vizija

Kad bty galima suzinoti apie vizijos jgyvendinimg, mokymy metu buvo isikelti pagrindiniai
vizijos rodikliai klasterio kontekste:

- Edukacijy / produkty skaic€ius. 24 edukacijos / produktai per metus;
- Lankytojy augimas. 10 proc. lankytojy augimas per metus;
- Facebook puslapis. 3 tukst. sekéjy Facebook puslapyje per metus.

Mokymy metu diskusijy pagalba taip pat buvo nustatytos pagrindinés vertybés, kuriomis
vadovausis kuriamas turizmo klasteris Pasvalio, KupiSkio, Zarasy rajonuose. Vertybiy sistema
suteikia kryptingumg veiklos tikslams, suteikia organizacijos nariams jos identiSkumo suvokima.

. SAZININGUMAS;
| KOKYBE;
‘ " el L] * BENDRADARBIAVIMAS;
\ f\ .‘ = ISTORIJOS PUOSELEJIMAS;
‘ ; 5 TRADICIJOS.

AN N NN

- . L -
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Mokymy metu klasterio dalyviai vieningai nutaré, kas nebus daroma vykdant klasterio veiklas:

v" NEKONKURUOSIME VIENI SU KITAIS;
v NEVOGSVIME IR NEKOPIJUOSIME;
“DECIDING WHATNOTTO DO IS | {/¥ o 3 ; v NEN,USIZE.,NGSIME‘,KOKYBEI;
AS IMPORTANT AS DECIDING ' v NEISSINESIME IS KLASTERIO RIBY
WHAT TO DO = GENEALIY IDEJY;
STEVE JOBS M BN  NEPABANDE NESAKYSIME NE;
Wl v NEDARYSIME BENDRO VERSLO;

: v" NEDARYSIME DARBY NE PAGAL SAVO
DANSILVESTRE.COM " KOMPETEN_CIJA;

— v NEGALESIME KASDIEN SKIRTI DAUG

LAIKO;

NESISTENGSIME TIK IMTI, BET IR DUOSIME;

NEAPKRAUSIME PASLAUGY PAKETAIS;

NEPASITIKESIME PERNELYG ATSAKINGOMIS INSTITUCIJOMIS;
NEIGNORUOSIME PROBLEMUY SU KURIAIS SUSIDURIA KLASTERIO NARIAL.

ANANENEN

Il mokymy ciklo metu paslaugy tiekéjai, kurie dalyvauja klasteryje, grupelése formulavo
tarpinius tikslus, kurie reikalingi kuriamo klasterio pirminiuose etapuose. Tikslai buvo formuluojami
remiantis SMART metodu (Specific — konkretus, siaurai apibréztas; Measurable — iSmatuojamas;
Attainable — pasiekiamas; Relavant — prasmingas; Timely — apribotas laiku).

- Parengti ir pateikti klasterio nariy vykdomy paslaugy aprasymus (iki kovo 22 d.);
- Sukurti tris logotipo pavyzdzius (iki kovo 22 d.);
- Sukurti bendrus paslaugy paketus / marsrutus (preliminariai 5 produktai, kur 2 i$
jy yra marsrutai) (iki kovo 22 d.);
TIKSLAI Parengti turizmo klasterio nariy be::::f)?rlstatqu (bukletas) (iki balandZio
(S.M.ART) - Sukurti turizmo klasterio internetine svetaine (iki rugséjo 30 d.);
- Parengti ir sukurti 3 video filmukus apie turizmo klaster;j (iki rugséjo men.);
- Isivertinti ir jtvirtinti turizmo klasterio juridinj statusa (iki spalio mén.);
- Pasiruosti turizmo klasterio atributika ir dalomajg medziaga (iki lapkri¢io mén.).

5.2. pav. Kuriamo turizmo klasterio pirminiai tikslai

Saltinis: sudaryta autoriy
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
6. BENDRAS KURIAMAS |VAIZDIS

Mokymy ciklo metu buvo sukurtas formuojamo klasterio logotipas.

A o
‘ NT
TN

'lN'I
T

7. LETASIS TURIZMAS

Formuojamo klasterio dalyviai, paslaugy teikéjai galéty puikiai atspindéti Iétojo turizmo
aspektus bei formuoti marsrutus jtraukiant ramy poilsj, gamtos pazinimg, maisto edukacijas ir
ragavima.

Turizmo sektorius — viena aktyviausiai kintanCiy ekonomikos 3aky, nuolat ieSkanti naujy
idéjy, kaip pritraukti potencialius turistus. Jau daugiau kaip deSimt mety pasaulyje itin diskutuojama
darniojo turizmo idéja, kurj galima suprasti kaip gyvenimo blda, paremtg darna tarp gamtos ir
Zzmogaus veiklos. Darnusis turizmas inspiruoja atrasti vis naujas, tvarumo idéja paremtas, turizmo
rasis. Vienas tokiy — létasis turizmas.

Létojo turizmo iStakos prasidéjo ltalijoje — Salyje, garséjancioje itin temperamentingais,
triuk8mingais ir, rodos, niekad vietoje nenustygstanciais Zmonémis, kur, regis, kiekvienas
vadovaujasi tik jam paciam suprantamomis taisykleémis. Tokj chaotiSka, karstligiSkg italiSko miesto
paveikslg puikiai papildo ir bdriai turisty, bandanciy suspéti j visus garsiausius lankytinus objektus.

Pavarge nuo nuolatinio skubéjimo, karstligiSkos sumaisties, pasiilge kokybisko gyvenimo ir
jkvépti Léto maisto judéjimo (,Slow foods”), 1999 m. Orvjeto meras Stefano Cimicchi, Bra miesto
meras Francesco Guido ir Positano meras Domenico Marrone, pasirasé susitarimg, kad jy
vadovaujami miestai tapty létaisiais ir nepasiduoty Siuolaikinio pasaulio grei€io kultui bei $élsmui.
Taip gimé ,Citta slow” judéjimas, propaguojantis létg ir kokybiSka gyvenimo bida. Kiekvienas
miesto gyvenimo aspektas, plétra, miestieCiy gyvenimo kokybé buvo perzidréta pagal l1étumo
principus, sugalvotus Carlo Petrini — Létojo maisto judéjimo pradininko, kuris teigia, kad malonumas
svarbiau nei pelnas, o Zmonés — nei valdZia.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Létasis turizmas (angl. slow tourism) — tai darnumo idéjomis paremtas pozidris | keliones,
pabréziantis rysj su vietiniais Zzmonémis, kultGromis, maistu ir muzika, o kelionés yra skirtos augti ir
mégautis, kartu iSlaikant vietos bendruomeniy ir aplinkos tvarumag. Tai ne tik naujas madingas budas
keliauti, tai — mastysena, kur patirties kokybé yra svarbesné nei patirtis.

Létasis turizmas néra naujiena pasaulyje, jj itin aktyviai propaguoja Slovénija, Austrija,
Kroatija, Vengrija. Kurdamos ,Citta slow“ miesty jvaizdj, Sios Salys sukureé tam tikrais kriterijais
pagrjstg prekinj zenklg, kuriy patirtis galima iSnaudoti ir Lietuvoje.

Pastargjj Simtmetj misy planetoje pradéjo urbanizavimosi laikotarpis. Gamta nustojo bati
terpé, kurioje Zmogus gyvena. Ji tapo priemone musy poreikiams tenkinti, tarp jy — ir turistiniams.
Kaip prieSpriesa vartojimui, pasaulyje émé vis labiau populiaréti tausaus, atsakingo ir nezalojancio
turizmo kryptys — ekoturizmas, atsakingasis turizmas, agroturizmas bei létasis keliavimas. Visas
kryptis apjungia darniojo turizmo idéja, kuris remiasi sgmoningu keliavimu ir sidlo j poilsj pazvelgti
Siek tiek kitaip, léciau.

Lietuvoje létojo turizmo atSaka Zengia pirmuosius Zingsnius. Vakary Europos Salyse |étojo
turizmo produktai ir paslaugos sulaukia nemazo populiarumo, kadangi yra alternatyva masiniam
turizmui. Aptariamo turizmo kryptj pasirinke keliautojai sgmoningai ieSko autentiSky, tikry ir tik tai
vietovei budingy paslaugy ir produkty, kurie padéty jiems geriau pazinti krastg ar 3alj, suvokti
tradicijas ir kultdra.

Létojo turizmo judéjimas turi savo gerbéjy visame pasaulyje, taiau kiekvienoje 3alyje yra
suprantamas ir interpretuojamas jvairiai. Néra vienos pagrindinés organizacijos ar lyderio, kuris
nustatyty léto keliavimo ,taisykles®, taiau iSanalizavus §j turizmg propaguojanciy Saliy patirtis,
iSryskéjo keletas kertiniy vertybiy, kurios budingos Siam judéjimui:

> Vietové

> Patirtis

» Tvarumas

» Socialiné gerove

7.1. LETOJO TURIZMO SEKTORIAUS POTENCIALAS

Turizmo sektorius, kaip ir kiekvienas kitas Salies ekonomikos sektorius, susiduria su
didéjancia konkurencija. Remiantis Pasaulio Ekonomikos Forumo duomenimis 2019 metais kelioniy
ir turizmo konkurencingumo indekse Lietuva tarp 140 valstybiy uzima tik 59 vietg. Taciau pagal
statistikg 2019 metais (lyginant su 2018 metais) padidéjo turisty poreikis apgyvendinimui -
didziausias augimas, lyginant su visa Europos Sagjunga buvo Slovakijoje ir Lietuvoje (atitinkamai
+13,4 proc. ir +10,1 proc.). Tai rodo augantj turizmo potencialg, bei plétros poreikj.

Lietuvoje naujausiais duomenimis 2020 m. vasarg atliktame Vietinio turizmo tyrimo
paslaugos tyrime svarbiausi aspektai, pagal kuriuos keliautojai vertina pasirenkamg kelionés
vietove, tapo apgyvendinimo paslaugos kainos ir kokybés santykis, bendra vietos infrastruktara,
vandens telkiniy infrastruktira bei gamtos objekty pasilila. Maziausiai jtakos turi naktiniai klubai,
sporto renginiai bei dar tik populiaréjanti ir kelio j lietuvio keliautojo Sirdj ieSkanti ornitologinio turizmo
Saka.

Tuo tarpu, restorany pasilla svarbi jaunesnio amziaus ty. 18-25 mety amziaus
keliautojams, tuo tarpu vyresnio amziaus (56—74 m.) segmente iSsiskiria kultdrinio turizmo objektai
(muziejai, pilys, dvarai) bei galimybé apsilankyti kultdriniuose renginiuose (miesto Sventése,
koncertuose, spektakliuose). Gamtos turizmo objektai (pazintiniai takai, apzvalgos bokstai, parkai,
piliakalniai, atodangos) labiau traukia Seimas turincias vaiky.

Sis tyrimas atskleidé turisty susiskirstymg j skirtingas grupes, jy diferencijuotus poreikius,
todél atsiranda didesné galimybé dar neatrastiems turizmo rinkos dalyviams prisitraukti savo
,Klientus®, Zinant jy poreikius. Turisty poreikiai gali pakoreguoti ir regiony plétra, siekiant sumazinti,
bet kokj neigiama turizmo poveikj. Augimas uZztikrinant kokybe, o ne kiekybe yra svarbus kaip
niekada ankscCiau. Pasaulio turizmo organizacijos (PTO) teigimu, darnusis turizmas turi optimaliai
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
naudoti gamtos iSteklius ir rdpintis gamtos paveldo bei biologinés jvairovés apsauga. Vienas
svarbiausiy darniojo turizmo principy — atsakingas turimy istekliy naudojimas ir jy iSsaugojimas
ateities kartoms.

Léto turisto profilis. Remiantis Italijoje ir Slovénijoje atliktu kokybiniu tyrimu, buvo
nustatytas léto keliautojo profilis, kuriame akcentuojamas motyvas ir apsistojimo dieny skaicius.
Léto turisto motyvai keliauti yra poilsis, kultira, maistas bei apsistojimo dieny skai€ius (> 4 dienos).
Eksperty nuomone, keliautojas atitinka léto turisto profilj tokiu atveju, jei jis bent vieng naktj praleido
numatytoje kelionés vietoje. Pagal statistikg Lietuvoje didziausias nakvyniy skai€ius, tenkantis
vienam turistui (2019 m.) buvo Alytaus apskrityje — 3,2 nakvynés. Bendrai Lietuvoje turistai (vietiniai
ir uzsienio) apsistoja vidutiniSkai 2,2 nakvynéms (be kaimo turizmo sodyby). Kaimo turizmo
sodybose vidutiné poilsio trukmé buvo 1,92 nakvynés (2017 m. duomenys).

Sie duomenys atskleidZia, jog kelionés su nakvyne néra itin populiarios Lietuvoje,
pirmiausia, dél nedideliy atstumy, kuriuos keliautojai gali lengvai jveikti per vieng dieng. Norint
padidinti nakvyniy skaiciy, t.y. priversti Zzmogy pasilikti ilgiau, reikia jam pasialyti motyvg — tam tikry,
iSskirtiniy, tam regionui bladingy pramogy, turizmo produkty ir pan. Tg gali pasidlyti ir formuojamo
klasterio dalyviai — mégaujantis maisto gaminimo edukacijomis, maisto ragavimu (virtieniy,
pagrabiniy bandeliy, ledy ir kt.), pirties, vandens pramogy malonumais, Zvejybos ypatumais ar i$
paukscio skrydzio grozétis gamta.

Léto turisto motyvai. Kaip pagrindiniai léto turisto motyvai yra apibréziami:
atsipalaidavimas (reiSkia buseng, kai néra spaudimo, streso, jtampos, nerimo ir susijaudinimo
(nervingumo), suteikiant lengvumo, jaukumo, ramybés ir palengvéjimo jausmg), saves pazinimas
(letai keliaujant keliautojas gali pazinti savo vidine blsena, jgyti jzvalgy apie save, sustiprinti saves
augimo jausma ir patirti pilnatve), siekis atitrikti nuo kasdienybes, naujoviy ieSkojimas, jsitraukimas
ir atradimas (léty kelioniy metu per naujas ir unikalias patirtis yra jgyjama Ziniy, ieSkoma naujoviy:
vietose, Zzmonése, pramogose — jvairiose susijusiose veiklose).

Létojo turizmo potencialas Lietuvoje labai didelis, pasizymintis gausiais gamtos ir kultdros
iStekliais, aktyvia renginiy gausa regionuose. Atliktas ,Vietinio turizmo paslaugos tyrimas* atskleidé
potencialiy turisty grupes, kurios susidométy létuoju turizmu.

Apibréziant Létojo turizmo kriterijus Lietuvoje itin svarbi uzsienio Saliy patirtis ir ,Cittaslow
asociacijos” principai, taCiau kiekviena $alis iSsiskiria savo ypatumais. Formuojant kriterijus, esminis
démesys skiriamas paslaugy teikéjams ir prekiy — produkty tiekéjams, ypac¢ naujuy, unikaliy rinkos
dalyviy paieskai. Vietos veiklos grupiy diskusijy metu atsirado naujas terminas — lokalus turizmas.

Lokalus turizmas — létojo turizmo kontekste, apibréziama vietové (teritorinis vienetas),
kurioje yra visos turizmo paslaugos: maitinimas, apgyvendinimas, pramogos, laisvalaikio leidimo
bddai, muziejus. Jos teikiamos iSskirtinai tik vietiniy gyventojy, pristatanciy tos vietos gyvenimo
blda, kultdirg, tradicijas, pagarbg aplinkai ir t.t.

Lokalaus turizmo kriterijai Lietuvoje

e Visos paslaugos ir prekés teikiamos tik vietiniy Zmoniy.

e Paslaugy teikéjus ir prekiy tiekéjus vienija darnaus vystymo ir tvaraus vartojimo filosofija.

e Visos paslaugos gaunamos asmeniskai, bendraujant su vietiniais zmonémis, taciau teikéjai
nesitaiko prie atvykstanciy, juos tiesiog priima savo aplinkoje, taip siekdami atspindéti tikrg
vietiniy gyvenima.

e Maistas — vietinis, uzaugintas tame regione, sezoniskas.

e Gamta — pazintiniai takai, sléniai, dviraciy takai, vandens objekty pazinimas ir kiti gamtos
elementai, pritaikyti paZinimui.

o Asmenybé — vietinis Zzmogus — gidas arba vedlys, kuris gali reprezentuoti vietove tiek savo

Ziniomis, tiek iSkalba, arba asmenybé, kuri uzsiima i8skirtine veikla ir savo aplinkoje priima
turistus, pasakoja prie savo uzsiémima. Tai turéty bati jdomi ir charizmatiSka asmenybé.
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o Apgyvendinimas — netradiciné nakvyné gamtos prieglobstyje ar kaimo sodyboje, vietiniy
teikiama paslauga.

e Pramogos / edukacijos / paZinimas — vietos iSskirtinumas: menas, tradiciniai amatai, jvairaus
pobudzio Gkiai, kultdros objektai, karo stovykla ir t. t.

e Muziejus - pristatantis regiono istorijg, vietos palikimg per daiktus, interaktyvias,
SiuolaikiSkas ir kdrybiSkas ekspozicijas.

e Suvenyras — daiktas atspindintis vietovés iSskirtinuma.

Lokalaus turizmo atstovas, teikiantis savo paslaugas gali bati apibidintas Sikiu: ,Esu kas
esu, nezadu keistis, taikytis prie jasy. Darau, tai kuo didziuojuos ir noriu parodyti visiems*.

Ekologisk
as
\ turizmas
ﬁ?eglllglnls .
turizmas | Gamtos |

(piligrimini | turizmas

)
&
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@
/
/KUH:UFII’]IS

turizmas ]

7.1.1. pav. Léta turizma apimantys turizmo tipai

Létas

turizmas .
Agrarinis/

Kaimo J

turizmas

Sveikatos |
turizmas

Saltinis: sudaryta autoriy

Létg turizmg apimantys tipai. Pirmiausia Iétas turizmas yra apibréziamas kaip bendras
pozilris | turizma. Kuris yra kaip ,skétis“ — prekés Zenklas apimantis skirtingus turizmo tipus.
Tyrimuose patvirtintas pozidris, kad létas turizmas apima: ekologiSka, bei gamtos turizma,
agrarinj/kaimo turizma, sveikatos turizmg, kultdrinj turizma, maisto turizma, religinj turizmg bei
piligriminius zygius. Létojo turizmo koncepcija apima visy turizmo tipy plétros galimybiy scenarijus,
kurie baty nukreipti ne j vartotojiSka kultirg, o j autentiSkus iSgyvenimus. Lietuvos turizmo rinkodaros
strategijoje (2016-2020) buvo pateikti pasildlymai susije su Lietuvos, kaip turistinés vietovés,
zinomumo didinimu, konkurencingy turizmo produkty kdrimu, veiksmingos rinkodaros jgyvendinimo
ir efektyviy komunikacijos kanaly diegimu. Tai gali bati pasiekta racionaliai panaudojant Lietuvos
gamtos ir kultlros isteklius, populiarinant tradicijas ir renginius, pristatant turizmo paslaugas
tarptautinése ir vidaus rinkose. Akcentuojami vartotojy elgsenos pokyciai. Vienas jy — niSinis
turizmas, kuomet turistai nori patyrimy, naujy pojaciy, unikaliy atradimy.

Lietuva Siuo poziuriu tikrai turi kg pasidlyti. Todél Lietuvos Iétojo turizmo jvaizdis galéty bati
siejamas su Salies jvaizdziu, pagal kurj jis baty atpazjstamas potencialiy létojo turizmo keliautojy
tarpe tiek Lietuvoje tiek uzsienyje. Remiantis zemiau minimomis turizmo kryptimis, pateikiama Iétojo
turizmo tendencijy bei poreikio ir galimybiy Lietuvoje analizé.
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7.2 LETOJO TURIZMO PERSPEKTYVOS LIETUVOJE

Létasis turizmas — tai jauna turizmo rasis, kuri gali bati apibddinama kaip Zmogaus gyvenimo
bldas, paremtas darnaus vystymosi idéjomis. Siai turizmo risiai aktualus salytis su gamta, poilsis,
vietinés kulttros, gastronomijos paZinimas ir t.t. Esminis akcentas, jog létojo turizmo diegti nereikia,
jis apjungia kitas turizmo rasis, kurios jau egzistuoja. Svarbu atrasti lokalius paslaugy teikéjus, kurie
nori ir gali prisitaikyti prie naujos turizmo krypties, taip pat jiems padéti ir taip vystyti létgjj turizma
Lietuvoje.

Vertéty létojo turizmo verslo dalyvius paskatinti, atsizvelgti j pandemijos keliamus reikalavimus
ir is80kius. Si turizmo rasis isskirtinai galéty pasidlyti tokias paslaugas ir produktus, kurie Zmonéms
padety bent iS dalies palengvinti karantino laikotarpj: pasialyti turistams ne tokiy populiariy, taCiau
saugiy viety, poilsj ir pramogos gamtoje, pavieniy zmoniy priémima lankytinose vietose, jvairaus
pobldZio edukacijas pavieniams asmenims, apgyvendinimas, galbat, suteikiant galimybe derinti
poilsj ir darba.

Agrarinis / Kaimo turizmas / Tautinis paveldas. Lietuvos agrarinis turizmas yra siejamas su
regionuose (kaimo vietovése) sitlomu su zemés Ukiu susijusiy veikly pasirinkimu bei ten esanciomis
pramogomis ir paslaugomis. Agrarinis bei kaimo turizmas yra tarpusavyje persipyne turizmo tipai.
Lietuvos kaimo turizmo asociacijai priklauso apie 400 kaimo turizmo sodyby. Didzioji dalis Lietuvos
kaimo turizmo sodybuy yra jsikirusios prie ezery, upiy ar iSskirtiniuose gamtos kampeliuose. Taip pat
Lietuva turi gilias agrarines tradicijas — tai yra potencialas léto turizmo krypciai.

Tiek Lietuvos, tiek uZsienio turistai yra orientuoti ne tik j poilsj kaimo turizmo sodyboje, taciau
yra didelis poreikis papildomoms paslaugoms, kurias gali pasidlyti Lietuva: ekologisky produkty
gamyba bei jsigijimas, unikali patirtis iSbandant Gkio darbus (atsiranda vis daugiau gyviny adkiy
sidlanciy susipazinti su avimis, ozkomis, lamomis, danieliais, triusiais, karvémis ar bdriu naminiy
pauksciy), galimybé susipazinti su tradiciniais jnagiais ir jrankiais (Ukiai sitlo ne tik galimybe jsigyti,
taciau taip pat ir paCiam pasigaminti dirbinius i§ medzio, nusiausti juostg ir pan.), taip pat tokig
galimybe sillo specializuoti Gkiai (medaus, vaistazoliy, ozkininkystés ir kt.).

Lietuvoje yra jgyvendinamas projektas, kurio tikslas tradicinj kaimo turizmg padaryti kuo
patrauklesnj keliautojams, bei pristatyti Lietuvos agroturizmo paveldg. Projektu yra siekiama
pritraukti daugiau turisty j regionus. Agroturizmo produktai kuriami ir pristatomi sodybose, Ukiuose ir
muziejuose, kuriuose puoseléjamos Zemeés Ukio, Zuvininkystés, amaty, maisto produkty gamybos ir
perdirbimo tradicijos. Pagal projektg yra sudaryta 10 turistiniy marSruty, kurie apima lankomus Ukius
ir sodybas, siGlancias agroturizmo produktus (50 Tkiy ir/ar sodyby Lietuvoje). ¥’

Lietuvoje yra iSplétotas kaimo turizmas, kuriame galima rasti ne tik grazy gamtovaizdj, taiau
taip pat léto turizmo entuziastai gali pasirinkti pramogas susijusias su plaukimu baidarémis ar
valtimis, iSmokti gaminti autentigkus patiekalus ar gaminius. Sios turizmo rasies, bei su ja susijusios
infrastruktdros plétra, jg pritaikant Iétam turizmui, yra ypatingai svarbi dél turizmo sezoniSkumo
sumazinimo. Gerai iSvystytas kaimo bei agrarinis turizmas, skirtingais mety laikais gali pasitlyti
skirtingus uzsiémimus.

Lietuva yra iSlaikiusi gilias amaty tradicijas, kurios atskleidzia muisy tautos identitetg. |
UNESCO reprezentatyvyjj Zzmonijos nematerialiojo kultiros paveldo sgrasg jraSyta Lietuvos
kryzdirbysté ir kryziy simbolika, dainy ir Sokiy Svenciy tradicija Baltijos valstybése, lietuviy sutartinés,
polifoninés dainos. Létojo turizmo Salininkai gali rinktis i§ 30 Tautinio paveldo produkto Zenkla
turinCiy tradiciniy lietuviSsky amaty — keliaujant protéviy iSaustais tradicijy keliais galima susipazinti
bei pajusti iki Siol gyva lietuviy darbStuma.

Lietuvoje yra priimtas jstatymas, kuriuo siekiama uZztikrinti tautinio paveldo produkty valstybine
apsauga, skatinti iSsaugoti bei skleisti sukauptg tradiciniy amaty patirtj. |statymu yra siekiama

1 Agroturizmo produkty vystymas, puoseléjant Gkininkavimo tradicijas. Prieiga internete:
https://www.atostogoskaime.lt/data/ckfinder/files/pdf-lankomi-ukiai.pdf
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sudaryti palankias salygas tradiciniams amatininkams kurti tautinio paveldo produktus, juos
realizuoti ir populiarinti. Tautinio paveldo produktai — nemasinés gamybos sertifikuoti amatininky
dirbiniai, pagaminti rankomis i$ tradiciniy zaliavy arba naudojant sengsias ar jas atitinkancias naujas
technologijas, i§saugant unikalias kokybines gaminiy savybes ir sudétj. Siuo metu yra sertifikuota
2800 tradiciniy gaminiy, kuriuos gamina daugiau kaip 800 tradiciniy amatininky. Beveik 200
amatininky yra atestuoti tradiciniy amaty meistrai. Tradiciniai amatai padeda iSsaugoti etnines
kultGros vertybes.

Lietuva, kaip leto turizmo kryptis ieSkantiems autentiSkumo, gali bati reprezentuojama
kryzdirbystés, audimo, medzio drozybos, juvelyrikos gaminiais ar kulinariniu paveldu — turistai ieSko
ne panasumy tarp skirtingy tauty ar valstybiy, taCiau iSskirtinumo. Lietuvos tautinio paveldo atstovai
puikiai geba suderinti siGlomus produktus ir paslaugas su ypatingai madingomis ekologijos bei
natdralumo idéjomis. Tradiciniai amatai, tautinis paveldas yra viena i§ alternatyviy léto turizmo
krypCiy, kuri gali duoti nemazg teigiamg ekonomine ir socialing naudg kaimo vietovems ar
regionams. Taciau, siekiant léto turizmo plétros Lietuvos regionuose ar kaimo vietovése yra labai
svarbu orientuotis j amatininky ir kaimo turizmo sektoriaus tarpusavio integracijg. Létas keliautojas
baty suinteresuotas apsistoti kaimo turizmo sodyboje, kurioje per patirtj galéty susipazinti su
autentisSkais dirbiniais ar gaminamais patiekalais (produkcija).

Religinis turizmas / Piligriminiai zygiai. Religija jau labai ilgg laikg yra stiprus motyvas
keliauti. Tai patvirtina UNWTO duomenys — kiekvienais metais apie 300 — 330 min. turisty apsilanko
religinése traukos vietose, pasaulyje jvyksta apie 600 min. nacionaliniy ir tarptautiniy religiniy
kelioniy, i$ kuriy 40 proc. vyksta Europoje. Taigi, religinio turizmo potencialas yra didelis ir jis kasmet
didéja. Vis populiaréjanti autentiS8ky patir€iy, gyvenimo pusiausvyros paieSka turizmo sektoriuje
skatina turizmo pokycius. Turizmo pramoné palaipsniui tolsta nuo masinio turizmo ir orientuojasi j
tam tikros rinkos vartotojy psichologiniy poreikiy patenkinima. Piligriminiai Zygiai ar religinés kelionés
vyksta pésciomis, dviraCiais, autobusais, automobiliais, o kelionés programos vis labiau apima
elementus, susijusius su kelionés motyvais (pvz., aplankant kitas religines vietas kelyje). Ekspertai
nurodo, kad Si turizmo niSa yra atsparesné ekonominiams nuosmukiams, nei bet kuri kita.

Lietuvos atveju statistikos apie religinius turistus (ar piligrimy keliones) néra, vienintelé
orientaciné statistika — 30 takst. Sv. Faustinos namelio (Vilniuje) lankytojy. Tadiau Lietuvoje yra
daugiau unikalaus religinio paveldo bei Sventy viety tikintiesiems — Dievo Gailestingumo Sventové
su originaliu Dievo Gailestingumo paveikslu (Vilniuje). Lietuva taip pat turi vieng pirmuyjy Marijos
apsireigkimo viety (Siluvoje), Europoje yra didelio populiarumo sulaukes Sv. Jokibo kelias, kuris yra
ir Lietuvoje (Sv. Jokabo keliai Lietuvoje eina per 40 savivaldybiy). 2007 — 2013 metais buvo pristatyta
popieziaus Jono Pauliaus Il piligrimy kelio programa. Lietuva yra Kryziy kalno ir kity Sventy viety
Salis (Pazaislio bei Tytuvény baznycios ir vienuolyno ansambliai).

IS 20 pagrindiniy Lietuvos Sventy viety didzioji jy dalis yra mazesniuose regionuose ar
kaimuose, todél religinis turizmas bei piligriminiai zygiai yra unikalus létojo turizmo potencialas
Lietuvoje, o Sios unikalios turizmo niSos pritaikymas létajam turizmui baty puiki perspektyva skatinti
regiony ekonomikg. Piligrimai dazniausiai keliauja pésciomis, bei jy dienos marsrutas vidutiniskai
yra apie 30 kilometry, taCiau svarbu yra vystyti ir ilgesnius marsrutus, bei infrastruktiros patrauklumag
taip, kad keliautojas turéty kur apsistoti, pajusti tos vietovés (regiono) kultdrg. Pavyzdziui tinkamai
iSvyséius marsrutg i$ Kryziy kalno j Siluva, sujungiant pagrindines Lietuvos $ventoves, bei pritaikius
infrastruktlirg — tokia léta kelioné tapty traukos objektu Iéto turizmo mégéjui. Taciau problema, kad
létojo turizmo plétrai, bei jvaizdzio kGrimui Sis potencialas néra iSnaudojamas, nors religinis turizmas,
kaip létojo turizmo plétra Lietuvoje, galéty prisidéti prie uzsienio turisty skaiCiaus augimo Lietuvos
regionuose.

Kultlrinis turizmas — kulturos vertybés ir kultiros paveldo paminklai. Turisty, kurie
renkasi kultdrinj turizmg motyvacija yra mokytis, atrasti, patirti ir vartoti turistinéje vietoje esancius
materialius ir nematerialius kultdros objektus / produktus. Sie objektai / produktai yra susije su $alies
(regiono ar bendruomenés) skiriamuoju materialiyjy, intelektualiniy, dvasiniy ir emociniy bruozy
rinkiniu, kuris apima meng, architektdrg, istorinj ir kultdrinj paveldag, kulinarinj pavelda, literatdra,
muzikg, kdrybines industrijas ir vietiniy gyventojy kultirg ir gyvenimo bada, tradicijas. Lietuvoje Sis
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turizmas taip pat yra susijes su keliavimu neaplenkiant krastovaizdzio ir gamtos paveldo, tradicijy,
iSskirtinio gyvenimo bado, jvykiy ir kultdros renginiy. Lietuvoje galima rasti beveik 2,3 tukst. kultdros
paveldo paminkly, virs 8,2 tikst. kultGros vertybiy yra saugomos valstybés, daugiau nei 24 tokst.
nekilnojamy bei daugiau nei 7,2 tikst. kilnojamy kulttros vertybiy (aktualds 2019 mety duomenys).

Didelj turisty susidoméjimg kelia j Jungtiniy Tauty Svietimo, mokslo ir kultiros organizacijos
(toliau — UNESCO) pasaulio paveldo sgra&g jtraukti: Vilniaus istorinis centras, Kursiy nerija, Struves
geodezinio lanko objektai, Kernavés archeologiné vietové, taip pat j UNESCO reprezentatyvyjj
Zzmonijos nematerialiojo kultiros paveldo sarasg jrasyta Lietuvos kryzdirbysté ir kryziy simbolika,
dainy ir Sokiy Svenciy tradicija Baltijos valstybése, lietuviy sutartinés, polifoninés dainos.

Salia UNESCO paveldo, Lietuva taip pat yra jgyvendinusi projekta, kurio pagalba létas turistas
gali iSsirinkti i$ jam patinkanciy krypc€iy bei susipazinti su Lietuvos Sakraligjg medine architektdra.
Mediné architektdra itin svarbi Lietuvos architektdrinio jvaizdzio ir palikimo dalis. Tai Lietuvos
savasties istorijos metrastis, kuriame atsispindi vietos statybos tradicijos, bei regiony architektiiros
savitumas. Sakralinés architektiros jvairove papildo ir kity religijy bei konfesijy statiniai — cerkvés,
sinagogos, kinesés, mecetés, kryziai, stogastulpiai, koplytstulpiai, koplytélés. Taip pat Lietuva yra
turtinga pilimis, dvarais, kuriy istorija ne tik jknija Lietuvos valstybés, jos Ukio, visuomenés ir kultiros
raidg, taciau taip pat atspindi Lietuvos Didziosios Kunigaikstystés diduomenés iskilimg, jy politines
karjeras, kultdrine aplinka, stiliy ar asmeninius gyvenimo niuansus. Projektas ,Didiky kelias® kvie€ia
tiek lietuvius, tiek Lietuvg aplankancius uZsienio svecius pazinti atgimstancig Lietuvos dvary kultarg.
Jvairioms kultGroms, meno kryptims ir architektdros stiliams atvira Lietuva yra sukidrusi unikalios
Salies architektdrinj veida. Gotika, renesansas, barokas, klasicizmas, avangardas — tai tik maza dalis
architektdros stiliy, kurie atsispindi Lietuvos dvaruose bei pilyse. Minéty projekty leidiniai, lankytinos
vietos, Zemélapiai yra pateikiami skirtingomis kalbomis (Lietuviy, Angly, Norvegy, Sveduy, Latviy).
Zydy kultdrinis paveldas i$skiriantis Lietuvg visoje Europoje, yra taip pat neatsiejama S3alies
kraStovaizdzio dalis, kuri yra atpazjstama kiekviename mieste ar miestelyje (yra beveik 100 zydy
kultiiros objekty visoje Lietuvoje: holokausto istorijos objektai, istoriniai Zydy kvartalai, kapinés,
memorialai ir muziejai, sinagogos ir kt.). Platus spektras miesty, architektiros paveldo, Lietuvos
istorijos poZzilriu yra potencialiai jdomus tiek vietos, tiek uzsienio turistui.

Gamtos / EkologiSkas turizmas. Vandens telkiniai, skirtingy spalvy bei atspalviy misky
teritorijos bei Simtametés girios, kuriose yra iSlike archajiski kaimai, pelkés, natdraliai
susiformavusios didingos kopos yra tik dalis, mazai Zmogaus paliesty gamtos stebukly, kuriuos
Lietuvos gamta gali pasiulyti turistams ieSkantiems harmonijos su gamta. Gamtinio turizmo poreikis
auga ypatingai dideliais tempais. Tai yra susije su geréjanciu pragyvenimo lygiu, ilgéjanc€ia gyvenimo
trukme, Zmoniy doméjimusi sveikata, nerimu dél Zmogaus daromos jtakos gamtai, Zmoniy gyvenimo
tempu, noru pailséti bei atrasti gyvenimo pusiausvyrg. Populiaréjantis gamtinis turizmas yra labai
svarbus Lietuvai, ypatingai jos regionams. Lietuvoje yra nuostabios gamtinio turizmo vertybés —
nacionaliniai ir regioniniai parkai, saugomi gamtos paveldo objektai, ekologinis saugomy teritorijy
tinklas — kuris yra nuolat ple€iamas (Natura 2000), unikalGs krastovaizdziai, reti augalai, pauksciy
stebéjimas, siilomos unikalios iSkylos gamtoje. Lietuvos turizmo plétros programoje (2014 — 2020)
bei turizmo rinkodaros (2016 — 2020) strategijoje yra nurodyta, kad gamtinio turizmo Lietuvoje
pagrindas bei potencialas yra iSskirtinis krastovaizdis ir gamtos vertybiy gausa, unikalus ir savitas
pajlrio regionas. Prie ekologinio turizmo atskiruose regionuose aktyviai prisideda kaimo turizmas —
kurdamas ekologinius turizmo produktus. Lietuva yra jgyvendinusi projektg, kuris yra patrauklus
létas keliones mégstandiam turistui — ,Lietuvos gamta. Gamta masy $aknys*“. Sio projekto pagalba
turistas gali lengvai rasti informacijg apie lankytinus gamtos objektus (akmenys, atodangos ir
konglomeratai, urvai, uolos, duobés, smélio kopos, medziai, parkai, piliakalniai, salos, pusiasaliai,
vandens telkiniai). Yra pateikiami zemélapiai, objekty istorija bei jdomis faktai — visi objektai yra
sujungti koordinatémis. Sio projekto leidiniai yra pateikiami penkiomis kalbomis, taip pat yra sukurtas
audiogidas. Lietuvos misko ir Zzemés Ukininky asociacija sililo su gamta susijusius ekskursijas —
pateikiami marsrutai, su jais susijusi informacija, kg yra bitina (rekomenduojama) pamatyti tiek su
gidu, tiek individualiai.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Lietuvoje galima rasti platy spektrg paslaugy susijusiy su ekologiniu turizmu. Turistams
sillomas apgyvendinimas ekologiSkose turizmo sodybose, sitlomas vietinis ekologiskas maistas,
bei siekiant kiek jmanoma sumazinti poveikj gamtai — sitlomos kelioniy motorinémis priemonémis
alternatyvos (dviraciais, pésciomis, vietoje greitaeigiy kateriy yra siGlomos vandens priemonés,
kurios juda véjo pagalba ir pan.). Ziemos metu sodybos siilo slidinéjimg, &iuozinéjima, kinkinius,
zygius, tadiau Ziemos pramogas teikianciy subjekty skaiCius regionuose turéty bati didinamas,
kadangi tai padéty iSspresti regiony turizmo sezoniSkumo problemas. Regionuose jkurti edukacijos
centrai sillo dalyvauti renginiuose, susipazinti su krasto istorija, tradicijomis, paprociais bei
kulinariniu paveldu (vykdomos tokios programos kaip: ,Duonos kelias®, ,Lino kelias®, kepami
Sakodiai, gaminamas medus, liejamos zvakés, gaminamos kaukeés ir pan.). Kai kuriy regiony turizmo
sodybos (pvz. Zemaitijoje) sidlo galimybe suorganizuoti vakarienes su to regiono dainomis ir maistu
— tai yra unikali patirtis iSmokti bei susipazinti su vietiniy gyventojy tradicijomis, kulinariniu paveldu.
Siam turizmo tipui Lietuvoje yra tinkama teisiné bazé, bei iSvystyta infrastruktdra — kuri gali patenkinti
net didziausius léto turisto poreikius.

siekiama paversti unikalia galimybe, yra Zalioji maisto kryptis. Pagal UNWTO Siai turizmo veiklai yra
badinga lankytojo patirtis, susijusi su maistu ir susijusiais produktais bei veikla keliaujant. Kartu su
autentiska, tradicine ir (arba) novatorisSka kulinarija gastronomijos turizmas taip pat gali apimti ir kitg
susijusig veiklg, pvz., vietiniy gamintojy lankymas, dalyvavimas maisto festivaliuose ir maisto
gaminimo uzsiémimai. Todél Sios turizmo veiklos prioritetas yra teikiamas regioninéms ir vietos
maisto sistemoms, trumposioms maisto tiekimo grandinéms, kurios sudaro galimybes puoseléti
sveikesne gyvenseng bei stiprinti regiony ekonomikg. Gastronominis turizmas populiaréja visame
pasaulyje — pinigai skiriami maistui kelionés metu sudaro daugiau nei 25 procentus viso kelionés
biudzeto. Lietuvos siekis yra neatsilikti nuo pasauliniy tendencijy, iSnaudoti §j potencialg ir sukurti
patraukly Lietuvos, bei skirtingy regiony gastronominj jvaizd;.

Vietiniy regiony maisto produktai yra patrauklts dél keliy iSskirtiniy savybiy: pirmiausia skonio
ir kokybeés, vietos tradicijy, sezoniSkumo bei draugiSkumo aplinkai ir sveikatai. Tinkamai iSvystyta
regiono maisto sistemos organizavimo infrastruktira patenkina suinteresuoty Saliy poreikius —
regiony savivaldybiy, bendruomeniy, dkininky ar verslo subjekty (nes vis daugiau produkcijos
perdirbama, gaminama ir parduodama tam tikroje geografinéje teritorijoje), taip pat turisty, kurie
ieSko unikalumo, naujy potyriy ir skoniy per maista.

Lietuvg sudaro penki regionai (Aukstaitija, Dzikija, Suvalkija, MaZoji Lietuva ir Zemaitija), kuriy
gyventojai skiriasi savo kultirinémis ypatybémis, tradiciniais, vietiniais patiekalai, bei gaminama
vietine produkcija. Dzukija yra populiari grybais ir uogomis — regiono gyventojai yra laikomi pasaulio
¢empionais gaminant gryby patiekalus. Tradiciné baravyky sriuba duonos kubile Siame regione
gaminama dar nuo 17 amziaus. Aukstai€iai garséja bulviniais patiekalais. Suvalkija — mésos krastas
(rikomi tradiciniai skilandZiai). MaZojoje Lietuvoje jvairiausiais bidais gaminama Zuvis. Zemaitijos
regionas didziuojasi kosémis, véziais ir tradiciniu kastiniu. Lietuvoje yra jgyvendintas projektas ir
pateikiamas ,GASTROIliavimo po Lietuvg GIDAS®, kuriame pristatoma Lietuvos virtuvés skoniy
jvairové bei gastronominiai renginiai. Skirtinguose Lietuvos regionuose, galima paragauti patiekaly,
gaminamy pagal krasto tradicijas, gamintojy fantazijos vaisiy. Lietuvoje tiek vietinis tiek uZsienio
turistas gali iSbandyti véziy uodegéliy sriuba, pagrabines bandeles, dilgéliy skonio ledus, gintaro
arbatg, fazany suktinukus, struciy kiauSiniene, saldainius su alumi, kibinus su sraigiena, net apelsiny
sriubg. Tokiy ir panasiy patiekaly galima rasti jvairiausiose Lietuvos vietovés, o pagal pomégius ir
poreikius susidarius gastronominj marsrutg.

Visame pasaulyje Siuo metu yra kuriamos strategijos kaip plétoti teritorijy kulinarinj identitets,
patrauklumg ir skatinti regionuose tokius pasitlymus, pagal kuriuos jy gastronomija ir iskirtinumai
galéty daryti didele jtaka turisty apsisprendimui atvykti. Siekiama pritraukti gastronomijos turistus,
kurie nori patirti vietine kultdrg, susipazinti su patiekaly ar produkty gaminimo tradicijomis ar
iSbandyti naujg patirtj gaminant.

Didele jtakg turisty pasirinkimui turi tinkamas turistiniy produkty pristatymas uzsienio
valstybése, tiek pacioje Lietuvoje. |domus ir jsimintinas reklaminis filmukas, aiSki ir patraukli
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
informacija apie kitus Salia esancius objektus, galimybés pramogauti — visa tai pritraukty daug
daugiau turisty atvykti.

Didele dalimi sékmé priklauso ir nuo turizmo srities koordinavimo, o Lietuvoje apgyvendinimo
jstaigas kuruoja Ekonomikos ir inovacijy ministerija, kultiros paveldg — Kultiros ministerija, o tautinj
paveldg — Zemés kio ministerija. Taigi, norint turistui pateikti patogig informacijg bitina apjungti ir
ieSkoti vieno tinklo — jungiamosios grandies, kuris bent i$ dalies pagerinty Lietuvos turizmo jvaizd;.
Jungiamasias funkcijas dabar atlieka agentira ,Keliauk Lietuvoje”, pavaldi Ekonomikos ir inovacijy
ministerijai. Ta€iau koordinacija ir informacijos apjungimas j vientisg vaizdg, vyksta vangiai.

Apibendrinant galima teigti, kad Lietuvoje jau egzistuoja visa esminé infrastruktdra, paslaugos,
pramogos ir t.t., kurios reikalingos, plétojant létajj turizma, taCiau triksta tinkamo koordinavimo,
informacijos pateikimo, viesinimo ir rinkodaros strategijos. Sioje situacijoje bitinas padiy paslaugy
teikéjy aktyvumas, jsitraukimas bei investicijos j komunikacijg.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

8. TIKSLINIY PIRKEJU GRUPIU IDENTIFIKAVIMAS IR

APRASYMAS

Mokymy ciklo metu buvo aptariami ir analizuojami turisty keliavimo ypatumai, klasterio dalyviai
galéjo susipazinti ir prisitaikyti kokie turistai gali apsilankyti, naudotis jy teikiamomis paslaugomis.

Turizmo departamento uzsakymu atliktame tyrime pirmakart iSskirti 6 vietiniy turisty tipai.
Naudodamiesi statistiniais metodais, pagal skirtingas turizmo Lietuvoje motyvacijas bei jproCius
keliauti savo Salyje, tyréjai surikiavo Siuos turisty tipus: pramogautojai, ,viskas jskai€iuota®, ,ramybé
su Seima*“, ,gamtos mylétojai“, ,ten, kur visi; ,ieSkantys kokybés*.

Kiekvienas i$ tipy uzima daugmaz panasig rinkos dalj. Daugiausiai —18% nuo visy vietos turisty
sudaro pramogautojai ir ,viskas jskaiCiuota“ keliauninkai. Toliau rikiuojasi ,ramybé su Seima“ — 17%,
»ten kur visi“ bei ,gamtos mylétojai“ — po 16%, ir ieSkantys kokybés — 14%.

Kiekvienam turisty segmentui sudarytas detalus portretas. Tyréjai iSanalizavo, kiek to ar kito
tipo turistas iSleidzia pinigy kelionéms, kur nakvoja, kokiy naudoja paslaugy, kaip uzsako nakvynes
ir pan.

Daugiausiai iSleidziantys yra ,viskas jskaiCiuota“ turistai — jy vidutinés vienos kelionés iSlaidos
virija 120 Eur. Tai poilsiautojai, mégstantys poilsj gerame vieSbutyje ar pasilepinimg SPA centre.
Sio segmento atstovai daZniau nei kiti poilsiui renkasi ilguosius savaitgalius. Siame segmente
daugiau vidutinio amziaus Zmoniy ir turinéiy ikimokyklinio amziaus vaiky. Sie poilsiautojai ,medzioja*“
pasitlymus, kai prabangus poilsis parduodamas uz patrauklig kaing. Jy poilsis ramus — jie mieliau
,taupo energijg“ bei renkasi vietas, kur gali gauti privatumo. Sio segmento atstovai dazniau nei kiti
poilsiui renkasi ilguosius savaitgalius, sveikatinasi SPA centruose. Siame segmente daugiau
vidutinio amziaus Zmoniy ir turin€iy ikimokyklinio amZiaus vaiky.

»Viskas jskaiCiuota“ turistai dazniau nei kiti keliauja j Palanga, Druskininkus, Bir§tong, Trakus.
Jie taip pat dazniau apsistoja vieSbuciuose (40%), dazniau perka nakvyne per ,Booking.com® (51%),
~Makalius.It*, ,Beta,lt*, ,Noriunoriunoriu.lt* ar pan. (38%).

Siy turisty i$laidos apgyvendinimui yra didZiausios.

- ﬂ ! Dazniau vidutinio amziaus !
e Viskas jskaiCiuota {_gyventojai G0-30m.) turntysvakey | EHEINNA

Kur daZniausiai keliauja, kur ieSko nakvynés ir kur apsistoia

RN = 55, 5113 T N M T SO SRS, o Booking.com [
1 68% ilgasias atostogas praleidzia Lietuvoje i 3 - 51% /° o 29% %
- el = =’ Makalius.t, beta.t, noriun - ﬁ Viesbubjler % NiHotme
s P - - il ji - 7 rivaci
Palanga Dazniau nei kiti keliauja pranon g = JH asr\genqbgsh
Druskininkai I Rekomenduoja pazjstami Pa
Klaipédos miestas 5 Pa:(aqu Zmoneés - 28% s gimines, drau ‘21.% Sanatorijoj¢
Birstonas ruskininkus s A gus spa centre
M ) irs Apgyvendinimo jstaigos o—N L
Vilniaus miestas Birstong Sictalie - 26% (nemokamai)

Trakus

Kas lemia vietovés pasirinkima (labiau nei kitiems) ir kg veikia nuvyke

Ramus poilsis gamtoje |G 63%

.’ " T&|
[CELLRANGE] R O 4 - [CELLRANGE] Lankymasis restoranuose, kavinése [N 44% e ey
— lﬁ!-l ; | DaZniauneikiti |
£ : Gamtos objekty lankymas | 42% | svekatinasispa |
i
m’ Kultaros objekty lankymas N 33% L centruose |
[CELLRANGE] Uzdaros vandens pramogos [l 28%

Kiek isleidzia ir su kuo keliauja

/ e [
121 EUR ‘ [ Vidutiniskai | Loy M% 3% 2% 5
———— ; dau9|aL!5"a’ . | S = Zyméjimai Zaliai —Siame
s 03 Vidutines - | apgyvendinimui  isytoktinis (-6)/ partréaikée Patimieji, ginDregas yaz i 8)- segmente pasireiskia
iSlaidos, tenkancios | iSleidZiantis | _ dazniau
1 Zmogaus kelionei t segmentas ! Zyméjimai raudonai — Siami
\ / 15 segmente pasireiskia reciat

8.1. pav. ,,Viskas jskai€iuota“ turisty segmento portretas
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Gamtos mylétojai tai keliautojai, megstantys aktyvias, pazintines keliones Lietuvoje. Jy
kelionés tikslas — Zygiai, dviradiai, turistavimas, gamtos bei kultiros objekty lankymas. Siame
segmente maZziau jaunimo ir vilnie€iy, o daugiau — vyriausiy, pensinio ar beveik pensinio amziaus
zmoniy (60 ir daugiau mety).

Jy vidutinés iSlaidos vienos kelionés metu siekia 104 Eur/Zmogui ir nesiskiria nuo Lietuvos
turisty iSlaidy vidurkio. Jie reciau nei kiti lankosi uzdaruose vandens parkuose ir SPA centruose.

Sio tipo vietiniai turistai daZniau nei kiti keliauja j Neringa, Alytaus, Tel$iy, Taurageés,
Marijampolés, Utenos apskritis, Birzus.

K O p ALY } Reciau jaunimas (18-29 m.) ir vilnie€iai; | HUV
G Gamtos myletOJ al ! DaZniau vyriausi gyventojai (60-74m.) | (|;|' e 3A7
Kur dazniausiai keliauja, kur iesko nakvynés ir kur apsistoja
e D T B DR R R e S T R e Booking.com 0
i 68% ilggsias atostogas praleidZia Lietuvoje i 2 - 44% Kempinge, na giminF;assdral
e e e e s Rekomenduoja paZjstami melyje, palap| s
TOP5 vietovés o i et Smoné 39% gus
Klaipédos miestas Dazniau ",\?é rll(r:gq keliauja j: £mones - 0 néje (nemokamai
Palanga w 4 y p lesko atvyke j kelionés 0,
Vilniaus miestas  Alytaus, Telsiy, Tauragés, Marijampolés vieta - 25% a27? A' Nuomotame 19% o
i . Utenos apskritis ieSbutyje
Neringa privaciy
SR BirZus Apgyvendinimo jstaigos J_.l ﬁ
Druskininkai svatainia . 229% asmeny buste
Kas lemia vietovés pasirinkima (labiau nei kitiems) ir kg veikia nuvyke
o Gamtos objekty lankymas | 7 1°
[CELLRANGE] ¢ K [CELLRANGE] jexty Y 1%
oo Kultoros objekty lankymas NN 57% ,———————————————- ~
CR) | Rediau nei kiti |
s E | I
[CELLRANGE] <] ") (ceLiranGE) Ramuspoilsis gamtoje SN 55% | |ankosiuzdaruose |
I I
4 Aktyvus poilsis gamtoje 9 | vandens parkuose |
S . ie M 3% :\ ir spa centruose /:
[CELLRANGE] Lankymasis restoranuose, kavinése | 35% Sprmree i g &

Kiek iSleidZia ir su kuo keliauja

. PO % 76% 40% % 9
104 EUR Vidutines iélaidos B e & kol < S

Zymeéjimai Zaliai — Siame
segmente pasireiskia

. dazniau

Zyméjimai raudonai — Sian

segmente pasireiskia recic

nesiskiria nuo
Lietuvos turisty
vidurkio

Vidutinés
iSlaidos, tenkancios
1 Zmogaus kelionei

utuoktinis (-€)/F 5 (@) d akas (atiiieagmemaEdniz., ekkelisipogenas)-:

R

14

8.2. pav. ,,Gamtos mylétojy“ turisty segmento portretas

»1en kur visi“ segmento atstovai renkasi Surmulingas, populiarias vietas, kuriomis susidomi
iSgirde Ziniasklaidoje. Tai — vidutiniy pajamy segmentas, dazniausiai apsistojantis vieSbutyje arba
nuomotame privadiy asmeny biste. Sie poilsiautojai mégsta lankyti kultdrinius objektus, daznai
valgo restoranuose ar kavinése, nemaza dalis aplanko ir kultdrinj renginj. Sie turistai daZniau nei kiti
keliauja | Vilniaus miestg. Jy vidutinés i8laidos vienos kelionés metu siekia 108 Eur/zmogui ir
nesiskiria nuo Lietuvos turisty iSlaidy vidurkio.
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® \
! Kiek daZniau — vilnieciai; vidutiniy 3
KO i pajamy (501-700 gur 1 Seimos nariui) | UETUW
C S gyventojai ——————————- ’ Oéisarbuva
T s A R S S B Booking.com 9 o
i 59% ilggsias atostogas praleidzia Lietuvoje i 2 41% A’ % & ;.
TORSWEOREE. - - o . . ’ Rekomenduoja pazjstami ﬁ Mlashutyle I Nuporxi'\;:;
vietovés < s oy o 3 . 9 |'|
Palanga Dazniau nei kiti keliauja Zmones 37% Sl o menyb
Druskininkai i Makalius.It, beta.It, noriun Pas :
Klaipédos miestas Vilniaus miesta oriunoriu.ltar pan. 24% , gimines, drau ﬁi@?:g:
SVeiof Apgyvendinimo jstaigos -”A WS néje
Vilniaus miestas svetainé 24% (nemokamai)
[CELLRANGE] ﬂ K [CELLRANGE] Ramus poilsis gamtoje 51%
T%‘ Gamtos objekty lankymas 51%
[CELLRANGE] I?E.l = = [CELLRANGE] | *Nurodyti dazniausi (betne
A I iSskirtiniai segmentui) Kulttros objekty lankymas 50%
i x aspektai. Sis segmentas
== @ neturi statistiskai daZniau Lankymasis restoranuose, kavinése 41%
[CELLRANGE] pamlnetq vietovés
[CELLRANGE] pasirinkimo veiksniy Aktyvus poilsis gamtoje 25%
e 5 76% 41% 9 o
108 EUR | | vidutinesislaidos | 2% - 25% gy 1%
| sk 1
Vidutinés B s il i o . i e i Zymejimai zaliai ~labi
iSlaidos, tenkancios | Lietuvos turisty ISutuo nis e)/B s &) dradtgmkas (it Lo X< badinga Siam segmen
| |

vidurkio

Zyméjimai raudonai — $i:

1Zm ionei ireiski
Zmogaus kelion segmente pasireiSkia re(

~-Ramybé su Seima“ segmento atstovai tai paprasto, ramaus poilsio prie ezero ar nuosavoje
sodyboje mégéjai. Jie dazniau nei kiti ilggsias mety atostogas praleidzia Lietuvoje (net 83%), ieSko
viety, draugiSky vaikams. Tai Zemesniy pajamy segmentas, todél dazniau nei kiti apsistoja
kempinge, namelyje, palapinéje ar nuosavoje sodyboje bei re€iau valgo maistg restoranuose ar
kavinése, reCiau lankosi kultiriniuose renginiuose bei naktiniuose baruose

Sie turistai viskam, i§skyrus maistg, perkamag ne restoranuose, isleidzia maziau. Jy vidutinés
iSlaidos vienos kelionés metu siekia 97 Eur/zmogui. Sj segmentg dazniau sudaro vyrai, Zemiausiy
pajamy gyventojai (iki 500 Eur 1 Seimos nariui); kiek dazniau — nedirbantys.

Sio tipo turisty labiausiai pamégtos vietovés: Palanga, Vilniaus miestas, Sventoji, Klaipédos
miestas, Druskininkai. ReCiau nei kiti jie keliauja j Druskininkus, Klaipédos miestg, BirStong, Trakus.
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

@ e e .

KO w } Dazniau vyrai, Zemiausiy pajamy gyventojai (iki | LEIUV
: & ‘ S ol L ]

e« Ramybe su seima L Mesliemosnaithicckdainil- |

Kur dazniausiai keliauja, kur iesko nakvynés ir kur apsistoja
Rekomenduoja pazZjstami - 359
0

i 83% ilggsias atostogas praleidzia 3 Zmoneés gimines, drau 289 KETIPIHQ'
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8.4. pav. ,,Ramybé su Seima“ turisty segmento portretas

»Pramogautojai“ derina poilsj prie koncerty ar festivaliy daty. Kadangi Siame segmente
daugiau jaunimo iki 29 m., Sie keliautojai daug dazniau renkasi keliones traukiniu ar autobusu, o ne
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8.5. pav. ,,Pramogautojai“ turisty segmento portretas

,leSkantys kokybes® keliautojy pagrindinis kriterijus — kokybé. Jie verCiau poilsiauja maziau
nakty, bet kokybiskai. Tad ir uz nakvyne moka daugiau nei kiti segmentai ir reCiau apsistoja poilsio

74



es m KUPPISKIO /):)%- VVG dvisektorée  PRSVIlio R \/\/@E'j‘?f'

I.r")'-'-"_." A S - - . . . =
_,.P:_F-W'o._ FLA PCFM O WIE TOS WEIMLOS GRLFE Zarasq A Vlsag"‘o regiono PASVALIC RAJONG VIETOS VEIKLDS GRUPE

Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
nameliuose ar pas gimines. Kokybés kriterijy taiko ir maistui — restoranuose jie taip pat linke iSleisti
daugiau. Si turisty grupé — daug isleidZiantys Zmonés. Kaip ir ,viskas jskaiciuota“ turisty, ,ieSkandiy
kokybeés: vidutinés vienos kelionés iSlaidos siekia 120 Eur asmeniui. Jie dazniau nei kiti keliauja |
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8.6. pav. ,leSkantys kokybés* turisty segmento portretas
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas

9. MARKETINGO PRIEMONIY AUDITAS IR KOMUNIKACIJOS

KANALAI

9.1. E- RINKODAROS PRIEMONIY ANALIZE

Mokymy ciklo metu klasterio dalyviai galéjo susipazinti su rinkodaros, komunikacijos
priemonémis, kurios daro didziausig jtakg zinomumui, padeda pritraukti daugiau klienty, turisty.

Siais inovacijy laikais, Zmogus susiduria su informacijos jvairialypiskumu, kai skirtingy
rinkodaros priemoniy pagalba, informacija apie preke ar paslaugg yra pateikiama ne vienodai.
Holiday R. (2018), pabrézia, kad Siuolaikinés rinkodaros esmé — sudominti klientus. Produktas
reklamuojamas ir didinamas jo zinomumas tam, kad bity skatinamas pardavimas. Rinkodara — tai
organizacijos veiksmai, kuriais siekiama sukurti ir pateikti rinkai ekonomine verte turincias prekes ar
paslaugas bei plétoti santykius su jy vartotojais linkme, kuri bty naudinga organizacijai ar kitoms
suinteresuotoms Salims (Kotler P. Keller L. K. 2007). E-rinkodara — informaciniy technologijy
naudojimas rinkodarinés veiklos tikslais, kirimo, komunikavimo, pristatymo ir keitimosi pasidlymais,
kurie yra naudingi darbuotojams, klientams ir partneriams, procesas (Strauss J., Frost R., 2014). E-
rinkodaros priemonés — aiSkaus, nuoseklaus, jtikinamo bendrovés / organizacijos ir jos gaminamy
prekiy ar teikiamy paslaugy jvaizdZio pateikimas, integruojant ir koordinuojant visus komunikacijos
grandinés elementus Tamuleviciaus T. (2006). Daugelis organizacijy pamirsta, kad rinkodara néra
tikslas dél tikslo. Jos paskirtis — pritraukti klienty. O jvertinus §j ry§j, bet kas, kas pritraukia klienty,
yra rinkodara.

Nuolat didéjanti rinka, kintantys vartotojy norai sukuria poreikj naujoms rinkodaros funkcijoms,
priemonéms ir instrumentams. Siuolaikinés organizacijos, ypa¢ turizmo, priverstos jdiegti kitokj,
tobulesnj rinkodaros modelj, kad prisitaikyty prie naujoviy, todél vis dazniau démesj skiria
elektroninei (dazniau vadinamai internetinei) rinkodarai. Elektroninés rinkodaros elementai padeda
kurti efektyvig komunikacijg, dél to sumazéja iSlaidos, o tiksliniai praneSimai yra nukreipiami
vartotojui pagal poreikius. Pasitelkus elektroninés komunikacijos priemones, greiiau pasiekiamas
pagrindinis tikslas — sugebéjimas suprasti ir jsiklausyti j vartotojy poreikius. Tai nereiskia, kad
tradiciné rinkodara iSstumiama | uZribj, tiesiog pastebimas poreikis integruoty rinkodaros
komunikacijos kanaly, kurie geriausiai veikia elektroninés rinkodaros terpéje. Milder N. D. (2013)
pabrézia, kad svarbiausia, j kg organizacijos ir jmonés turi atkreipti démesj, norin€ios sékmingai
veikti — bati randamoms ir matomoms internete. Siuolaikinis vartotojas informacijos pirmiausia iesko
internete. Rasti rezultatai padeda suformuoti jvaizdj. Siame kontekste iSrySkéja interaktyvumo
svarba. Interaktyvumas tampa bitina sglyga komunikacijos su vartotojais procese. Prisitaikymas
prie kintanCiy vartotojy poreikiy, naudojant internetinés rinkodaros priemones, atveria naujas
galimybes didinti rinkodaros efektyvumg. Ziborova J. Ir StaSys R. (2009) iSskiria pagrindines
elektroninés rinkodaros priemones (6):

e Internetiné svetainé — tai rinkodaros ziniatinklyje forma, padedanti informuoti, jtikinti ir
priminti vartotojams apie jmone / organizacijg ar jos prekes / teikiamas paslaugas. Reikia
suprasti, kad svetainé néra tik reklamos priemoné, taciau ir reklamos internete pateikéja —
priklausomai nuo svetainés funkcijy. Jei tai yra jmonés / organizacijos svetainé, atliekanti
bendravimo su vartotojais funkcijg, ji bus reklaminé priemoné. Taciau | tos jmonés /
organizacijos svetaine gali bdti talpinama ir kitos jmonés reklama, tada svetainé atliks
reklamos pateikéjos funkcijg. Interneto svetainése Zmonés lankosi dél jvairiy priezascCiy,
taCiau sudominti gali ir iSskirtinis informacijos pateikimo budas. Dél Sios priezasties yra
svarbu kurti tokias svetaines, kuriy patrauklus turinys jtraukty vartotojg ir jis siekty uzsibati
joje kuo ilgiau.

e Reklaminiai skydeliai — tai nedideli paveiksléliai, kurie gali bati judantys ir nejudantys, juose
pateikta mazai informacijos, savo rySkumu jie patraukia démesj ir nukreipia j informacijos
Saltinj. Paspaudus ant jo, gaunama i§samesné informacija. Taciau tai yra bene brangiausia
reklamos Ziniatinklyje forma, kuri ne visada bina efektyvi. Reklaminiai skydeliai yra
veiksmingi tik tada, kai pasirodo tinkamu laiku ir yra informatyvas. Taip pat labai svarbu, kad
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
reklaminiai skydeliai nebity jkyrds ir negadinty bendro svetainés vaizdo. Reklaminiai
skydeliai internete parduodami trimis badais (Berkley H. 2007):
CPM (angl. cost per thousand impressions) — kaina uz tikstantj paspaudimuy;
CPA (angl. cost per action) — kaina uz veiksma arba pardavima;
CPC (angl. cost per click-through) — kaina uz spragteléjima.
Elektroninis pastas — viena i$ seniausiy ir populiariausiy ziniatinklio paslaugy, kuria kasdien
naudojasi daugybé Zmoniy visame pasaulyje. Sis faktas ir lémé, kad elektroniniu pastu
siunCiama reklama gali tapti efektyvia bei pigia kampanijos vykdoma priemone. Nuolat
primenant vartotojams apie savo jmone / organizacijg e. pastu, uztikrinamas vartotojy
lojalumas. TacCiau labai svarbus aspektas — vartotojy sutikimas. Tik patys vartotojai gali
pasirinkti, ar nori bati jtraukti j jmonés / organizacijos e. pasto adresy sgrasa.

o Paieskos svetainés — tai rinkodariné priemoné, kuri suteikia galimybe pristatyti savo preke
ar paslaugg potencialiems vartotojams, nieko negirdéjusiems apie tg preke ar paslauga.
Sakant paprasCiau, naujas svetaines, produktus, paslaugas zmonés randa interneto
paieSkos sistemose. Vadinasi, norédama atkreipti démes;j | save, jmoné / organizacija turi
bati jtraukta j populiariausias informacijos paieSkos sistemas.

o Naujieny/ diskusijy grupés (geriau Zinomi kaip ,blog“) — jose nenaudojami reklaminiai
skydeliai. Diskusijy grupése paprasc€iausiai pristatoma nauja preké ar paslauga ir siGloma
apsilankyti organizacijos tinklapyje, kur pateikta i§&samesné informacija. Siy grupiy nariai yra
labai perspektyvi vartotojy grupé, nes juos sieja bendras bruozas — lojalumas paslaugoms ar
produktams, sulomiems jy meégstamoje svetainéje. IStikimy vartotojy rekomendacijos
pritraukia naujy vartotojuy.

e Nuorodos (,links“) — tai parySkintas zodis ar frazé, ant kurios paspaudus, vartotojas
patenka j kitg svetaine. Tai vienas i§ bady pritraukti vartotojus j savo tinklapj. Dazniausiai
nuorodas sitloma talpinti | klienty, partneriy, tiekéjy, tarpininky, papildanciy paslaugy ar
prekiy, susijusiy su verslu ar organizacijos veikla, internetines svetaines.

ANANRN

9.1.1. lentelé. Internetinés rinkodaros priemoniy savybés

Internetinés rinkodaros priemonés Savybés

Nemokama

Vartotojy pasitikéjimas

Reikia daug laiko tinklalapio optimizavimui
Greiti rezultatai
Kainuoja
Pirmos pozicijos sistemoje

Nemokama

Asociacija su brukalais

ES taikomas ,Opt out” teisinis modelis — laiSkai
siunciami tik gavus sutikimg i$ gavéjo.

PaieSkos sistemy
optimizavimas (SEO)
Paieskos rinkodara
Paieskos sistemy rinkodara
(SEM)

Rinkodara uz E. pasto rinkodara

tinklalapio riby ir Antivirusiné programiné jranga gali blokuoti
sindikuota siuntéjo serverj ateityje.
rinkodara I Jkyru
Invaziné rinkodara e
Rizikinga
Nemokama

SUICIL TR Vartotojas kontroliuoja informacijg

Vartotojai formuoja vieni kity nuomone

Nemokama
Reitingy tinklapiai . : Efektyyuv_ . o
s Jmoné nekontroliuoja skleidZiamos informacijos
Socialinés
- . Efektyvu
medijos rinkodara
Nemokama
Socialiniai tinklai, forumai Vartotojai kontroliuoja turinj
Tinklalaidé
Tinklaras¢iai Kuriamas vartotojy lojalumas
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Neformalus bendravimas su vartotojais
Valdikliai Nejkyru

Saltinis: Juséius V., Baranskaité E. (2015)

Lietuvos turizmo rinkodaros 2016-2020 mety strategijoje pateikti statistiniai duomenys
(Eurobarometras. 2015) apie tai, kas lemia su kelionémis susijusius sprendimus:

draugy, kolegy ir giminaiciy rekomendacijos (55 proc.);
interneto svetainés (46 proc.);

asmeniné patirtis (32 proc.);

kelioniy agentdros / TIC (18 proc.);

nemokami katalogai, broSitros (10 proc.);

socialiné Ziniasklaida, tinklai (8 proc.);

laikra&c€iai, radijas, TV (7 proc.);

mokami kelioniy gidai, zurnalai (7 proc.).

Pagal pateiktus statistinius duomenis matoma akivaizdi batinybé uzsiimti aktyvia elektronine
rinkodara turizmo srityje. ApZvelgus klasterio nariy naudojamas e-rinkodaros priemonés — jie atitinka
bendras tendencijas, visi nariai gali papildyti savo naudojamas e-rinkodaros priemones ir
komunikuoti dar efektyviau.

9.1.2. lentelé. Paslaugy tiekéjy, kurie dalyvauja turizmo klasteryje, naudojamy e-rinkodaros
priemoniy analizé

Reklama Naujienuy/
paieskos diskusijy Nuorodos
svetainés grupés

Internetiné  Socialiniai | Reklama el. Reklaminiai
svetainé tinklai pastu skydeliai

Klasterio narys

Zarasy rajonas
MB ,Vaitukaiciai“ + + - - - N -
Apartamenty
nuoma ,The Old i + i i ) ) )
Forestry
apartment®
ZUK ,Dusety
krasto + + - + - . _
gaspadoriai“
Restoranas ) + i i ] ] ]
~serpent”
~Skonus* + + - - R R N
Slyninkos . . ] ] ] ] ]
vandens mallnas
V3| ,Inovatoriy + + i i ] ] ]
slénis”
Kupiskio rajonas
Antasavos
miestelio - + - - - R _
bendruomené
Adomyneés kaimo + . ) i ) ) ]
bendruomené
V3| ,Kupiskio + . ) ) ] ] ]
aeroklubas*®
Bitynas ,Broliy + + i i ] ] ]
medus”
Kaimo
bendruomené - + - - - R .
,Palévenys*
Ukis ,,Req:altos + + ] i ] ] ]
sodai
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Turizmo klasterio Zarasy, Kupiskio ir Pasvalio rajonuose kirimas. Strateginis rinkodaros planas
Sodyba
~Kupiskéeny + + - + + - +
Starkénas*
Sodyba
,Lanauskyné*

Pasvalio rajonas

Namisiy krasto
bendruomené
Rauboniy kaimo
bendruomené
V3] ,Prie

Rauboniy - + - - -

maldno”

Atzalyno
bendruomené

+ - - -

Saltinis: sudaryta autoriy

Dauguma klasterio dalyviy turi internetines svetaines bei naudojasi socialiniais tinklais. Taciau
socialiniy tinkly pasidlos tyrimo duomenys parode, kad daugiausia démesio yra skiriama soc. tinklui
facebook, instagram ir twitter soc. tinklu beveik nesinaudojama. Socialinis tinklas Twitter yra labai
patraukli platforma, siekiant formuoti vietos turistinj jvaizdj pasauliniu mastu. Net Lietuvos turizmo
rinkodaros 2016-2020 mety strategijoje pateiktose ES S$aliy turizmo e-rinkodaros tendencijose
minima, kad Siuo komunikacijos kanalu naudojasi bene visos ES S$alys, Lietuvoje per 2 metus
komunikacija Twitter kanalu nejsivaZiuoja. Youtube platforma taip pat iShaudojama maZzai. Nors
pastaraisiais metais iSpopuliaréjo podcast‘ai, kurie daZniausiai talpinami batent j youtube tinkla.

Galimybé uzsisakyti naujienlaiskj (reklama elektroniniu pastu) nesinaudojama i$ viso. Taigi,
galima daryti prielaidg, kad komunikacija su vartotojais yra populiaresné socialiniuose tinkluose, nei
elektroniniu pastu.

Viena i$ elektroninés rinkodaros priemoniy — reklaminiai skydeliai — Lietuvos turizmo
rinkodaros 2016-2020 mety strategijoje jie taip pat minimi kaip ES Saliy viena i$ rinkodariniy
tendencijy. Sia priemone taip pat naudojamasi mazai. Dauguma klasterio nariy naudojasi rinkodaros
priemone — reklama paieSkos sistemose. ApZvelgus tokias elektroninés rinkodaros priemonés kaip:
naujieny / diskusijy grupés ir nuorodos — nebuvo aptikta, kad kai kuri i$ Siy priemoniy naudojama.

Ne visi klasterio nariai turi interneto svetaines, daznu atveju visa rinkodara ir komunikacija
vyksta per socialinius tinklus. Sudétinga vertinti tokios komunikacijos reprezentatyvumg, nes
socialiniai tinklai dazniau naudojami betarpiSkai, neoficialiai komunikacijai. Neradus paieSkos
sistemose oficialiy interneto svetainiy, ieSkoma ir socialiniuose tinkluose, taciau tai jau antras
pasirinkimas — taigi, kyla didelis klienty atsimetimo procentas.

9.2. PREKES ZENKLO KOMUNIKACIJA

Turizmo sektoriuje prekés Zenklas uZima svarbig vietg turizmo vystymo, komunikavimo srityse.
Prekiy zenklu gali bati bet koks Zzymuo, kurio pagrindiné paskirtis — atskirti vieno asmens prekes arba
paslaugas nuo kito asmens prekiy arba paslaugy. Pagal Sig skiriamajg funkcijg zenklai gali bati skirti
tik prekéms zyméti (prekiy zenklas) arba tik paslaugoms zymeti (paslaugy zenklas), arba zymeéti ir
prekes, ir paslaugas (prekiy ir paslaugy Zenklas). Taciau praktikoje sgvoka ,prekiy Zenklas® (angly
k. — trade mark) tradiciSkai vartojama kaip bendriné sgvoka tiek Zenklams, kurie skirti prekéms
Zyméti, tiek Zenklams, kurie skirti paslaugoms Zyméti.

1. Zenklas gali biti sudarytas i§ bet kokiy Zymeny, pavyzdziui, i§ ZodZiy, jskaitant
asmenvardzius, ar piesiniy, raidziy, skaitmenuy, spalvy, prekiy ar jy pakuotés formos arba
garsy, jeigu tokie zymenys atitinka Sias abi sglygas:

2. Jie gali atskirti vieno asmens prekes arba paslaugas nuo kity asmeny prekiy arba
paslaugu;
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3. Juos galima pateikti Lietuvos Respublikos prekiy zenkly registre taip, kad kompetentingos

institucijos ir visuomené galéty aiSkiai ir tiksliai nustatyti Zenklo savininkui suteiktos
apsaugos objekta.

Siuo metu klasteris neturi aiSkaus savo prekés Zenklo, kuris suteikty galimybe atpaZinti
vietove, konkrety produkta, preke ar paslaugg. Tadiau numatoma, jog parengtas klasterio rinkodaros
planas bus naudojamas klasterio jvaizdZio formavimo tikslais. Plane bus pateikiamas klasterio
rinkodaros priemoniy planas, identifikuoti klasterio nariy konkurenciniai pranasumai, traukos
objektai, apibréztos tikslinés grupés, j kurias turéty biti nukreipta rinkodara ir jy teikiama nauda
rajonui. Pasitelkus plang bus kuriamas ir stiprinamas klasterio jvaizdis ir pozicionavimas vietos,
regioniniu, nacionaliniu ir tarptautiniu lygiais.

Kuriant prekés zenklg svarbu jvertinti tai, kad zenklas turi atspindéti klasterio iSskirtinuma.
llgalaiké komunikacija vartotojams sukuriamos asociacijos ir tam tikri lUkescCiai siejami su prekés
Zenklu. Jei asociacijos ir lukesciai yra teigiami — Siuo atveju tai teigiamai veikty ir klasterio
populiarumg. Siekiant sukurtu stipry klasterio prekés zenklg, rekomenduojama kartu sukurti ir SUkj.
Prekés Zenklas bei Sukis galéty atspindéti klasterio idskirtinuma.

Klasterio jvaizdzio formavimo priemonés:

1. Su vizualiojo identiteto kdrimu susijusios iSraiSkos priemoné, t. y. klasterio prekés zZenklo
sukdrimo idéja;

2. Tiksliniy grupiy iSry8kinimas, sukuriant klasterio jvaizdzio formavimo priemoniy sgrasa,
kuriame pagrindziama esminé jvaizdzio koncepcijos idéja kiekvienai tikslinei auditorijai
racionaliu ir emociniu aspektu.

Sukurtas prekés Zenklo modelis neturéty bati SabloniSkas, neiSsiskiriantis 8 Kity,
senamadiskas ar paremtas moraliSkai atgyvenusiomis idéjomis. Toks prekés Zenklas buty labai
panasus j turistams skirtg magnetukg ant Saldytuvo, kuriame norima sutalpinti visus patraukliausius
klasterio objektus. Tuo tarpu Sukis neturéty bati per ilgas, neskambus ir netraukiantis démesio.
Kuriant 80kj, baty verta jj prigretinti prie klasterio strategijos vizijos, kad abiejy: ir Sikio, ir vizijos,
prasmé buty panasi, bet jokiu badu ne vienoda. Be visa ko, rekomenduotina suprojektuoti identiSkus
prekés Zenklus tiek lietuviy, tiek angly kalbomis (populiariausia kalba). Netgi tokios Salys kaip
Vokietija, savo turizmo prekés Zenklg yra pritaike angly kalba.

Tad prekés Zenklas — SiuolaikiSkas, minimalistinis, stilizuotas ir panaudojant tik vieng simbolj
ir pasitelkiant j pagalbg skambius lietuviSkus/ angliSkus terminus.
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10. STRATEGINIO RINKODAROS

PLANO TAKTINIS

VEIKSMY PLANAS

Rinkodaros plano tikslas, uzdaviniai ir priemonés pateikiami 10.1. lenteléje.

10.1. lentelé. Tikslas, uzdaviniai ir priemonés

Priemonés pavadinimas Priemonés rodiklis Laikotarpis
1. uZdavinys. Sukurti turizmo klasterio prekinj Zenklg ir didinti Zinomuma
1.1. Turl_zmo Klasterio prekinio zenklo Sukurtas prekinis zenklas 2022 m.
sukdrimas
Ll;rl:rznrgg :;Iasrit;g? ﬂgg'ﬂ:g;ﬁﬂg'o Patalpintas ir pristatytas turizmo klasterio
1.2, | Kkeimas Irpristalymas prekinis Zenklas klasterio dalyviy el. 2022-2023 m.
dalyviy el. svetainése ir Lo o .
S . svetainése ir/ar socialiniuose tinkluose
socialiniuose tinkluose
Turizmo klasterio prekinio Zenklo Pata.lp.lnt:a S irfar prls'tatyta.tsfturlzmp .klasteno
opuliarinimas ne dalyviy el prekinis zeqklas tgrlzmq informaciniy
1.3. P R o ) centry, ,Keliauk Lietuvoje” ir kitose 2022-2025 m.
svetainése ir socialiniuose - e "
! svetainése elektroninéje erdvéje — ne
tinkluose . s .
maziau 10 svetainiy/soc. tinkly per metus
Turizmo klasterio prekinio Zzenklo Prekinio Zenklo talpinimas turizmo klasterio
1.4. | integravimas j klasterio dalyviy tiekéjy gaminamos produkcijos etiketése, 2022-2027 m.
produktus ir paslaugas meniu, paslaugy apraSymuose ir t. t.
2. uzdavinys. Sukurti turizmo klasterio internetine svetaine ir socialiniy tinkly paskiras
Turizmo klasterio internetinés
svetainés ar kitos platformos Sukurta internetiné svetainé ar kita
2.1. - - . 2023 m.
kdrimas su galimybe parduoti platforma
produktus/paslaugas
Turizmo klasterio socialiniy tinkly Sukurtos paskiros skirtingose socialiniuose
2.2. L ; 2023 m.
paskiry kdrimas tinkluose — 3 vnt.
Aktyvug nuorod_q 1d|eg|ma_s t_urlz'mo |diegtos aktyvios nuorodos j turizmo
klasterio dalyviy el. svetainése ir o . ) . .
2.3. L . N klasterio interneting svetaine visose dalyviy 2023-2024 m.
socialiniuose tinkluose j turizmo TSN S .
S : . el. svetainése ir socialiniuose tinkluose
klasterio internetine svetaine
3. uzdavinys. Turizmo klasterio juridinio statuso jteisinimas
Paslaugy tiekéjy apklausa dél . C I
3.1. | turizmo klasterio juridinio vieneto Atl!kta paslaugq_tlekejq, dalyvaujanciy 2022 m.
. turizmo klasteryje, apklausa
sukdrimo
Turizmo klasterio jungtinés veiklos
3.2. | ir/ar juridinio vieneto steigimo PasiraSyta sutartis 2023 m.
sutarties pasiraSymas
3.3. _Turl_zmo I_(Iasterlo juridinio vieneto Jregistruotas juridinis vienetas 2023 m.
jregistravimas
4. uzdavinys. Jgyvendinti Siuolaikines rinkodaros priemones
Parengti turizmo klasterio tiekéjy
4.1. sidlomy produkty ir paslaugy Parengti produkty ir paslaugy aprasymai 2022 m.
apraSymus
42. | Parengti dalijamaja mediaga \?rl]Jtmaketuotl ir atspausdinti bukletai — 5000 2022-2024 m.
43 Pgrengti reprezentacines Pagamintos reprezentacinés priemonés — 2022-2024 m.
priemones 500 vnt.
Facebook — augimas po 500 sekéjy kasmet;
a4 Dld[rj_tl socialiniy tinkly sekéjy Iq;tagran_w — augimas po 100 sekejq_ kasmet; 2023-2027 m.
skaiciy Kiti soc. tinklai - augimas po 50 sekéjy
kasmet.
45 Pastov_us. inforchi.j.os turizr_no_. . Parfe_ngta atnaujinimy per metus — ne 2023-2027 m.
klasterio internetingje svetaingje ir maziau 12 vnt.
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socialiniuose tinkluose
atnaujinimas

Sukurti paslaugy tiekéjy,
dalyvaujanciy turizmo klasteryije,

4.6. | interaktyvy Zemélapj su produkty Sukurtas interaktyvus Zemélapis 2022-2023 m.
gamybos ar paslaugy teikimo
taskais ir pristatymu
Buklety/korteliy/kupony gamyba suteikianti
4.7. Lojalumo programy jgyvendinimas nuolaidas turizmo klasterio tiekéjy 2023-2027 m.
produkcijai ar paslaugoms
4.8. | Video reportazy kdrimas Sukurti video reportazai — 3 vnt. 2022-2023 m.
UZsakomujy reklaminiy straipsniy - . . C
4.9. | spausdinimas/skelbimas Salies Parengti ir publikuoti straipsniai — po 2 vnt. 2023-2027 m.
. per metus
spaudoje
. Lo Suorganizuotos pristatomosios iSvykos
4.10. | lurizmo Klasterio pristatymas (miesty Sventés, mugés, info turai) — po 3 2023-2027 m.
iSvykstamuosiuose renginiuose
vnt. per metus
Bendradarbiavimas su turizmo
411 inform_acinigis cent.re.xis ir kelioniy Parengti kelioniy paketai — po 2 paketus per 2023-2027 m.
agentdromis, renginiy metus
organizatoriais
Parengta pristatomoji medziaga bei kelioniy
4.12. | Uzsienio turisty pritraukimas paketai uzsienio turistams (pirmenybe 2023-2024 m.
taikant latviams)
Produkty/paslaugy pristatymas
mokyklose (,Kultdros paso® . - .
4.13. | finansavimo pritraukimas ir pan.) gtgltﬁz vizity mokyklose ir TAU — 30 vnt. per 2023-2027 m.
bei Tre€io amziaus universitetuose
(TAU)
. o . Produkty/paslaugy vieSinimas pasitelkiant )
4.14. | Influenceriy paslaugy iSnaudojimas influencerius — po 2 kompanijas per metus 2023-2027 m.
5. uzdavinys. Plésti tiekéjy, kurie dalyvauja turizmo klasteryje, produkty ir paslaugy pasiilg
5.1. Sukurtlir pristatyti naujus Sukurti 3 nauji produktai per metus 2022-2027 m.
produktus
59 Sukurti ir pristatyti naujas Sukurtos 3 naujos edukacinés programos 2022-2027 m.
edukacines programas per metus
Sukurti bendrus paslaugy tiekéjuy, . - . .
5.3. dalyvaujanciy turizmo klasteryije, Sukurti 3 nauji produktai/marsrutai per 2022-2027 m.
< metus
produktus/marSrutus
6. uzdavinys. Turizmo klasterio dalyviy kvalifikacijos bei aptarnavimo kokybés kélimas
Mokymy organizavimas klasterio Suorganizuoty mokymy skaicius per metus
6.1 dalyviams (specifiniai, aktualiy _5 vﬂt Y ymy P 2023-2027 m.
temy mokymai) )
6.2 Klasterlo_dalywq s_usmklmq Parengta_s su5|t|k|r_n_q _kalc_endonus -1 2023-2027 m.
kalendoriaus rengimas kalendorius (6 susitikimai) per metus
6.3 éptgrnawmo kokybés standarty Atllkta vartotojy apklausa — 1 apklausa kas 2023-2027 m.
iSlaikymas dvejus metus
Klasterio dalyviy atstovy iSrinkimas
dalyvauti renginiuose, Atrinkti bei apmokyti klasterio dalyviy
6.4. . . - . 2023 m.
pristatymuose, mugése bei jy atstovai — 3-6 asm.
apmokymas
Klasterio dalyviy internetiniy
svetainiy ir socialiniy tinkly paskiry | Atnaujinama informacija klasterio dalyviy
6.5. informacijos atnaujinimas internetinése svetainése ir/ar socialiniuose 2023-2027 m.

(internetinés ,higienos*
palaikymas)

tinkluose ne maziau nei 6 kartus per metus

Saltinis: sudaryta autoriy
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11. RINKODAROS PLANO |GYVENDINIMO STEBESENA

Strateginio rinkodaros plano jgyvendinimo prieZidros, rodikliy ir vertinimo sistema skirta
kontroliuoti rinkodaros plano jgyvendinimo procesg, vertinti priemoniy poveikj paslaugy tiekéjy, kurie
dalyvauja turizmo klasteryje, pasiekimus bei, prireikus, papildyti ar koreguoti plana.

Strateginio rinkodaros plano jgyvendinimo prieZidrg vykdys paslaugy tiekéjai, kurie dalyvauja
turizmo klasteryje, pagal jungtinés veiklos sutartj ar kitus susitarimus.

Klasterio dalyviai renka informacija, reikalingg rinkodaros plano metiniy priezitiros ataskaity
parengimui, informacijg apdoroja, susistemina ir parengia galutines metines ataskaitas, kurias teikia
klasterio dalyviy susirinkimuose. Rinkodaros plano ataskaitoje pateikiama $i pagrindiné informacija:

e Ataskaitinis laikotarpis;
e Apibréziami pagrindiniai jgyvendinti pokyciai (priemoniy jgyvendinimo lygis, panaudotos

IeSos, pasiekti rodikliai);

e Pateikiama veiksniy, turéjusiy jtakos plano jgyvendinimui ataskaitiniu laikotarpiu, analizé;
e Nurodoma, kurias rinkodaros plano dalis reikia taisyti ar papildyti dél iSorés ar vidiniy
veiksniy nulemty pokyc€iy.

Strateginio rinkodaros plano koregavimas — tai procedira, kurios metu plano tikslas, uzdaviniai
arba priemonés yra papildomi naujais, kei€iami arba iSbraukiami. Rengiant rinkodaros plang svarbu
jsivertinti ar pasiekimo rodikliai yra realis, tikslds ir teisingi. Jie turi turéti aiSkig informacijos surinkimo
ir pagrindimo sistemg, kuri suteikia galimybe kiekvienais metais jvertinti efektg, poveikj bei jtakg
turizmo klasterio veiklos rezultatams.
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